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Apresentacao

O Instituto de Politicas Publicas em Direitos Humanos (IPPDH) do MER-
COSUL é uma instancia intergovernamental criada em 2009 por Decisdo
do Conselho do Mercado Comum (CMC). A partir de sua atuacéo, o IPP-
DH se propde a contribuir com a elaboracao, implementacéo, avaliacao e
consolidacdo das politicas publicas de direitos humanos naregiéo.

A promocao dos direitos das pessoas migrantes e da livre circulacao
constituem questdes fundamentais em todo processo de integracéo re-
gional. Trata-se de temas que ocupam um lugar destacado na agenda
dos paises que formam parte do MERCOSUL, assim como nas priorida-
desdetrabalho do IPPDH.

Os Estados da regido tém incorporado esta tematica em diversos
foruns e espacgos de interlocucao internacional, como a Conferéncia
Sul-Americana de Migracgdes e o Férum Global de Migracéo e Desenvol-
vimento. Também subscreveram acordos bilaterais, regionais e sub-re-
gionais que reconhecem os direitos humanos das pessoas migrantes
independente de sua condi¢do migratodria, além de formarem parte dos
principais tratados internacionais de direitos humanos.

A posta em pratica do Acordo de Residéncia para Nacionais dos Esta-
dos Parte do MERCOSUL, Bolivia e Chile (2002), e aaprovacdo do Planode
Acéo para o Estatuto da Cidadania do MERCOSUL (2010) e do Plano para
Facilitar a Circulacao de Trabalhadores no MERCOSUL (2013), expressam
avontade do bloco de avancar na construcdo de cidadania regional.
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O IPPDH promoveu diversas iniciativas em matéria de migracao e di-
reitos humanos. Prestou assisténcia técnica para a solicitacdo de um pa-
recer consultivo perante a Corte Interamericana de Direitos Humanos
por parte dos Estados Membros do MERCOSUL sobre a protegdo dos di-
reitos de criancgas e adolescentes migrantes. Esta iniciativa foi apresen-
tada pelos governos da Argentina, Brasil, Paraguai e Uruguai, e culminou
com a emissdo do Parecer Consultivo OC-21/14 Direitos e Garantias de
criangas no contexto da migracao e/ou em necessidade de protecao in-
ternacional, em 19 de agosto de 2014.

O Instituto realizou um diagndstico geral sobre a situacdo de crian-
cas migrantes no bloco regional, que da conta da necessidade dos pai-
ses avancarem em agdes concretas para a efetiva protecédo dos direitos
fundamentais deste grupo, e desenvolveu um programa de atividades
a ser implementado pelas diferentes areas governamentais vinculadas
a protecao dos direitos das criancas migrantes. Também elaborou um
informe especifico sobre a normativa e as praticas administrativas em
relacdo com criancas e adolescentes nas fronteiras internacionais do
MERCOSUL, especificamente na fronteira Argentina-Paraguai, no ponto
de passagem Clorinda-Puerto Falcén. Este estudo foi realizado em con-
junto com a Organizacao Internacional para as Migragoes (OIM).

A presente investigacdo conta com dois antecedentes especificos,
que abordaram o acesso a direitos sociais por parte da populagdo mi-
grante. O primeiro deles foi realizado junto com Instituto Nacional con-
tra a Discriminacao, a Xenofobia e o Racismo (INADI) da Argentina, e in-
dagou sobre esta situacao no ambito da Cidade Auténoma de Buenos
Aires. A segunda investigacéao foi realizada com a Defensoria Publica da
Provincia de Buenos Aires, e se concentrou no acesso a direitos sociais
dos migrantes que vivem nessa provincia.

Recentemente, a agenda de trabalho sobre mobilidade humana do
IPPDH incorporou os temas de refugio e apatridia, em consonancia com
0s avangos que se produziram na regido a partir do processo Cartage-
na+30 e a Declaracao e Plano de Acéo do Brasil (2014). Nessa mesma
direcédo, desde 2015 o Instituto vem implementando o Projeto de Coope-
racdo Humanitaria Internacional para Migrantes, Apatridas, Refugiados
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e Vitimas de Trafico de Pessoas, com o apoio do governo brasileiro'. O
presente estudo foirealizado no ambito desse projeto.

O desenvolvimento desta pesquisa contou com a participacéo de or-
ganismos publicos, internacionais e académicos com autoridade e ex-
periéncia em matéria de migracoes. O estudo foi coordenado pelo IPP-
DH, com o apoio do Departamento de Migracdes (DEMIG) da Secretaria
Nacional de Justica e Cidadania do Brasil, a Coordenacéao de Politicas
para Migrantes (CPMig) da Secretaria Municipal de Direitos Humanos e
Cidadania da Prefeitura de Sao Paulo, e o Escritério Regional para Amé-
rica do Sul da Organizacéo Internacional para as Migragdes (OIM), que
apoiou a realizacdo do trabalho de campo nas cidades de Sdo Paulo e
Brasilia. Por fim, a pesquisa contou com a colaboragao do Projeto Sao
Paulo Cosmopolis, um convénio de extensao universitaria assinado em
2013 pela CPMig e o Instituto de Relagdes Internacionais da Universida-
de de Sao Paulo (IRI/USP); gracas a esta cooperacao, o estudo apresenta
dados quantitativos sobre o acesso de migrantes regionais aos servicos
publicos na cidade de Sao Paulo.

Nos do IPPDH expressamos nosso agradecimento a todas as instituicoes
e pessoas que tornaram possivel a realizacao desta pesquisa.

Javier Palummo

DiretordePesquisae
Gestaodalnformacao

Instituto de Politicas Publicas em
Direitos Humanos - MERCOSUL

1 O Projeto foi analisado e aprovado na XCVII Reunido Ordinaria do Grupo Mercado Comum
(GMC), realizada entre os dias 15 e 16 de abril de 2015 em Brasilia. Consultar: MERCOSUL/GMC/
ATAN° 01/2015.
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Introducao

Aformulagdode politicas publicas que apontemainclusdo de migran-
tes navida das cidades e que garantam a plena vigéncia de seus direitos
deve partir de dados adequados sobre as formas de insercao destes gru-
pos, assim como sobre os obstaculos que enfrentam para terem acesso
aseusdireitos, especialmente sociais.

O presente estudo se propde a fornecer dados Uteis aos funcionarios
acargodaformulacado eimplementacao de politicas publicas de promo-
¢ao e protecdo dosdireitos humanos das pessoas migrantes nas cidades
do MERCOSUL.

Na primeira parte do relatorio se analisa a situagdo dos migrantes re-
gionais quanto ao acesso a um conjunto de direitos sociais formalmente
reconhecidos: trabalho e seguranca social, saude, educacédo e moradia.
Também se examina a situacao destes grupos em termos de regulariza-
¢ao migratdria, um aspecto fundamental para acessar a estes e outros
direitos. A analise considera uma série de perspectivas transversais ao
enfoque dos direitos humanos: igualdade e néo discriminacao, partici-
pacédo social e género. Também se leva em conta a perspectiva das gera-
¢bes, incorporada nas diferentes se¢cdes do documento.
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Na segunda parte se abordam as respostas estatais as problematicas
identificadas. A normativa, as instituicdes e as politicas publicas cons-
tituem a forma em que os Estados ddo conta de suas obrigacdes em
termos de garantia dos direitos humanos. A partir disso, se descreve o
marco normativo e institucional das migragdes regionais no Brasil, e no
Municipio e Estado de Sao Paulo, e se analisam as politicas publicas im-
plementadas pelos distintos niveis do governo brasileiro.

No documento se utiliza a categoria migrantes regionais? para fazer
referéncia as pessoas nascidas em paises sul-americanos —Argentina,
Bolivia, Chile, Colémbia, Equador, Guiana, Paraguai, Peru, Suriname,
Uruguai e Venezuela— que residem na cidade de Sdo Paulo.

Embora a pesquisa se centre nas migragdes regionais, procura-se
contextualizar este fendmeno nas dindmicas mais amplas da mobilidade
humana e nos debates que suscitam atualmente?®. Esta preocupacéo se
vincula com a inscri¢gdo do Brasil em um processo de integracgao regio-
nal: o MERCOSUL.

No dmbito do MERCOSUL houve desenvolvimentos que influencia-
ram a consolidagcdo do enfoque dos direitos humanos aplicado ao tra-
tamento das migracdes regionais. A entrada em vigéncia do Acordo de
Residéncia para Nacionais dos Estados parte do MERCOSUL, Bolivia e
Chile representou um avanco significativo na construcao de uma ci-
dadania sul-americana®*. Este processo ndo € apenas inovador desde o
ponto de vista da facilitagcdo da circulacdo na regido, mas também por
seus fundamentos®.

2 Utiliza-se o termo migrante, ao invés de imigrante. Ndo obstante, se respeita o uso do termo
imigrante quando este aparece em documentos oficiais referidos a normativas, instituicdes ou
politicas publicas.

3 Vide: PovoaNeto, Hélion, “O erguimento de barreiras a migragdo e a diferenciagdo dos ‘direitos a
mobilidade’, em: REMHU - Revista Interdisciplinar da Mobilidade Humana, Vol 16, Nro. 31,2008,
pags.394-400, disponivel em: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=407042009031

4 Ventura, Deisy e llles, Paulo, Qual a politica migratdria do Brasil?, em Le Monde Diplomatique, 7
de margo de 2012, disponivel em: http://www.diplomatique.org.br/artigo.php?id=1121

5  Baraldi, Camila, “Migragdes internacionais, diretos humanos e cidadania sul-americana: o pris-
mado Brasile daintegragdo sul-americana”, Tese apresentada para conclusdo de Doutoradoem
Relagdes Internacionais, Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2014, pags.151, disponivel em:
http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/101/101131/tde-08102014-171457/pt-br.php
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O vinculo entre migracdes e cidades é de grande importancia para a
formulacdo e implementacéo de politicas migratorias desde o enfoque
dos direitos humanos. Pensar as migragbes desde a perspectiva das cida-
desimplica deslocar o ponto de vista do Estado em um nivel nacional para
os diferentes niveis locais. Embora as autoridades locais ndo costumem
participar da formulagcéo das politicas migratorias, elas assumem respon-
sabilidades especificas em relacdo com as populagdes migrantes.

A migracéo nao foi devidamente tomada em conta nos debates mun-
diais sobre a urbanizacéo; a falta de referéncia aos migrantes é notoria
no planejamento internacional de uma nova agenda urbana mundial.
Diversos governos municipais e estaduais continuam sem incluir as
questoes referidas a migragdo e aos migrantes em suas atividades de
planejamento e execucdo do desenvolvimento urbano. Como resultado,
0s migrantes costumam ficar 8 margem da dialética mundial sobre a ur-
banizacao e as cidades®.

Ascidadesconstituemumespaco privilegiado paraoestudodasdina-
micas e resultados das diversas formas de migracdo e mobilidade. Estu-
dar as migracoes a partir da perspectiva das cidades desloca o interesse
dasrazdes da mobilidade das pessoas para se concentrar na determina-
¢ao das formas em que estas trabalham, vivem e configuram habitats lo-
cais. Varidveis como a condigcdo migratoria, as experiéncias no mercado
de trabalho, os perfis de género e geracionais, as pautas de distribuicdo
espacial, assim como as distintas respostas dos prestadores de servigcos
e dosresidentes, sdo fundamentais para questionar as formasem que os
migrantes acessam (ou ndo) seus direitos nos ambientes urbanos.

As cidades se encontram no coracao das complexas relacbes entre
a globalizacéo, os processos de integracao regional e as politicas pu-
blicas. As migragdes internacionais adotaram novas caracteristicas e
significados, em um contexto de internacionalizagdo da economia e de

6 Organizagéo Internacional para as Migragoes (OIM), Informe sobre las Migraciones en el Mundo,
2015: Los migrantes y las ciudades: Nuevas colaboraciones para gestionar la movilidad, Genebra,
QOIM, 2015, p. 247, disponivel em: http://publications.iom.int/system/files/wmr2015_sp.pdf
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formacéo de blocos de integracdo econdémica. O Brasil acompanhou al-
gumas das tendéncias migratorias dos paises da América do Sul, ainda
que com algumas especificidades’.

A inclusado dos migrantes e a implementacao de acdes orientadas a
garantir seus direitos obrigam a redirigir a analise para as cidades, mu-
nicipios e regides metropolitanas. Desde a perspectiva do IPPDH, como
mencionado na Apresentagao do estudo, este constitui um aspecto cha-
ve para a constru¢ao de uma cidadania regional no MERCOSUL.

A pesquisa se centra na cidade de Sao Paulo. Esta metrépole se con-
solidou como o principal destino das migragdes regionais para o Brasil.
Além disso, nos ultimos anos o governo municipal vem desenvolvendo
uma experiéncia de politica publica local voltada para migrantes e refu-
giados, no ambito de uma certa reorganizacao dos discursos e politicas
sobre a mobilidade humana no pais.

A concentracao nas areas metropolitanas, principalmente Sdo Paulo
e Rio de Janeiro, constitui uma das tendéncias mais significativas das
migragdes contemporaneas para o Brasil. Na cidade de S&o Paulo, os
grupos de migrantes regionais mostram um processo de crescimento
continuo durante as ultimas décadas.

A paisagem urbana da cidade de Sdo Paulo vem experimentando
transformacdes causadas pelas mudangas em sua estrutura demogra-
fica e econdmica. Por um lado, a cidade recuperou um de seus tracos
singulares até o comeco do século XX: sua caracteristica de “cidade de
imigracao”, multicultural, e com capacidade de integrar diferentes co-
munidades migrantes. Por outro lado, esta urbe foi se distanciando da
imagem de centro industrial do pais estabelecida durante o século XX,
aproximando-se da ideia de “cidade global”: um centro financeiro, co-
mercial e de servicos®.

7 Patarra, Neide e Baeninger, Rosana, “Mobilidade espacial da populagdo no Mercosul: Metropo-
les e fronteiras”, em: Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, Vol. 21, Nro. 60, 2006, pags.83-102,
disponivel em: http://www.scielo.br/pdf/rbcsoc/v21n60/29762.pdf

8 Tavares de Freitas, Patricia e Baeninger, Rosana, “Cidade e imigragao: Origens e territorios da
imigragéao boliviana e coreana para a cidade de Sao Paulo”, em: Baeninger, Rosana (Org.) Po-
pulagéo e cidades: Subsidios para o planejamento e para as politicas sociais, Campinas, Ntcleo
de Estudos de Populagdo-Nepo/Unicamp; Brasilia, UNFPA, 2010, pags.277-297, disponivel em:
http://www.unfpa.org.br/Arquivos/populacao_cidade.pdf
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Os movimentos populacionais entre os paises da regido sao histori-
cos e compreendem formas muito diversas de mobilidade, motivadas
principalmente por fatores econdémicos, mas também politicos®. Nas
ultimas décadas, a permeabilidade das fronteiras entre os paises sul-a-
mericanos, em um contexto de crescente integracéo regional, contri-
buiu para o aumento dos movimentos populacionais fronteiricos e entre
paises limitrofes '°.

As migracdes regionais para o Brasil comecaram a se intensificar
desde a década de 1970. Contudo, o tema ganhou visibilidade a partir
das décadas de 1980 e especialmente 1990. Desde principios do sécu-
lo XXI, com os avangos econémicos e sociais alcancados, o Brasil recu-
perou a forga que teve em épocas anteriores em termos de recepgéo
de fluxos migratorios™.

O ultimo censo nacional (2010) registrou a entrada de 268.295 mi-
grantes internacionais; um numero 86,6% maior que o observado no
censo de 2000 (143.644). Os principais Estados de destino dessas mi-
gracodes foram Sao Paulo, Parana e Minas Gerais que, em conjunto, rece-

9 Baeninger, Rosana, “O Brasil na rota das migragdes latino-americanas”. Em Baeninger, Rosana
(Org.), Imigragéo Boliviana no Brasil, Sdo Paulo, NEPO, 2012, pags. 9-18, disponivel em: http://
www.nepo.unicamp.br/publicacoes/livros/Bolivianos/livro_Bolivianos.pdf

10 Ibid.

11 Vide: Assis, Glaucia e Sasaki, Elisa, “Novos migrantes do e para Brasil: um balango da produgédo
bibliografica”, em Migragdes Internacionais. Contribuicées para Politicas, Brasilia, CNDP, 2001,
pags. 615-669, disponivel em: http://www.anpocs.org/portal/index.php?option=com_doc-
man&task=doc_view&gid=4197&Itemid=217

12 Eimportante ter em conta que esse registro reflete o critério de data-fixa, de acordo com o
qual se contabilizam como “novos migrantes” os individuos que residiam no Brasil na data
do censo, mas que residiam em um pais estrangeiro 5 anos antes. Do total dos migrantes in-
ternacionais registrados no censo de 2010, 175.766 pessoas nasceram no Brasil; isto significa
que 65,5% dos migrantes do periodo sdo migrantes internacionais de retorno. Esse volume
duplicou em relagdo ao registrado no censo de 2000: 87.886 pessoas, ainda que em termos
percentuais ndo tenha variado de forma significativa (61,2% dos migrantes do periodo). Vide:
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Metodologia do Censo Demografico 2010,
Série Relatorios Metodologicos, 2013, disponivel em: http://biblioteca.ibge.gov.br/visualiza-
cao/livros /liv81634.pdf
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beram mais da metade destes fluxos'.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
nas Ultimas décadas o pais experimentou uma queda em suas tendén-
cias migratodrias. No censo de 2000 se registraram 510.067 estrangei-
ros e 173.763 naturalizados brasileiros que, em relagédo a populacéo total
do pais (169.872.856 pessoas), representavam 0,4%". Por outro lado, no
censo de 2010 se registraram 431.319 estrangeiros e 161.250 naturaliza-
dos brasileiros que, em relacao ao total da populagéo (190.010.378 pes-
soas), representavam 0,3%°.

Contudo, ao desagregar os dados do censo de 2010 em sub periodos,
observa-se um aumento no volume de estrangeiros e naturalizados bra-
sileiros que fixaram residéncia no pais durante o periodo de 2006-2010
em comparagdo com o periodo 2001-2005. E especialmente chamativo
o crescimento no niumero de jovens que somavam 7.043 até o ano 2000
e passaram a totalizar 43.484 em virtude do aumento que se produz nos
periodos seguintes (ver Tabela1).

13 Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), “Resultados gerais da amostra: errata mi-
gragéo”, disponivel em: ftp://ftp.ibge.gov.br/Censos/Censo_Demografico_2010/Resultados_
Gerais_da_Amostra/errata_migracao.pdf

14 Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Censo demografico 2000: Migragao e Des-
locamento: Resultados da Amostra, 2003, p. 147, disponivel em: http://biblioteca.ibge.gov.br/
visualizacao/periodicos/88/cd_2000_migracao_deslocamento_amostra.pdf

15 Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Censo demografico 2010: Nupcialidade, Fe-
cundidade e Migragéo: Resultados da Amostra, 2012, p. 346, disponivel em: http://biblioteca.ibge.
gov.br/visualizacao/periodicos/98/cd_2010_nupcialidade_fecundidade_migracao_amostra.pdf
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Brasileiros naturalizados Estrangeiros
. 2001 a 2006 a 2 2001 a 2006 a
Total Até 2000 2005 2010 Total Até 2000 2005 2010

Total 161.250 124751 16.843 19.656 431.319 303.398 | 42.300 85.622
0a19anos 31.869 7614 9.643 14.612 43.484 7.043 9.849 26.592
20 a59anos | 64.480 53137 6.685 4.658 193.235 108.700 29.642 54.894
60 ou mais 64.901 64.000 515 386 194.600 187.655 2.809 4136
Homens 88.683 68.765 9.450 10.468 231.200 157.569 24.409 49.222
0a19anos 16.460 3.943 5147 7.369 22.578 3.763 5152 13.663
20 ab59anos | 34.935 28.219 3.924 2792 111.030 60.639 17.405 32.986
60 ou mais 37.288 36.602 378 307 97.592 93167 1.852 2573
Mulheres 72.567 55.986 7.394 9187 200119 145.829 17.891 36.400
0a19anos 15.410 3.671 4.496 7.243 20.907 3.280 4.697 12.929
20ab9anos | 23.824 19.240 2.723 1.861 68.277 35.053 11.795 21.428
60 ou mais 33.333 33.075 174 84 110.936 107.496 1.398 2.042

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Censo 2010, disponivel
em: [http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/censo2010/nupcialidade_
fecundidade_migracao/nupcialidade_fecundidade_migracao_tab_xIs.shtm]

A tendéncia a diminuicao do stock de migrantes que se observa no
periodo entre os censos 2000 e 2010 parece ter se revertido nos Ultimos
anos. As informagdes do Sistema Nacional de Cadastro e Registro de
Estrangeiros (SINCRE)'™ da Policia Federal revelam um incremento nos
registros de migrantes a partir de 2009 (vide Grafico 2). Segundo a mes-
ma fonte, em meados de 2016, o total de migrantes no Brasil chegava a

16 O SINCRE é um registro administrativo da Policia Federal, que contém dados relativos aos es-
trangeiros que realizam tramites para a obtengéo do Registro Nacional de Estrangeiros (RNE).
Vide maisinformagdes sobre esta e outras bases de dados utilizadas nesta pesquisa no Anexo
Metodolégico.
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1.211.129" (vide Tabela 2). Trata-se de um aumento significativo que se
explica, entre outros fatores, pelas mudancas nos ciclos econémicos e
pelos mega eventos no pais, assim como pelos distintos fendmenos que
impactaram nas dindmicas da mobilidade humana na regido. Este cres-
cimento reafirma a importancia de contar com pesquisas que aportem
informacgoes Uteis para a formulacao e implementacéo de politicas pu-
blicas voltadas a garantir os direitos da populagcdo migrante.

Os migrantes regionais, foco desta pesquisa, constituem uma fatia
significativa do total da populagdo migrante no Brasil. Segundo dados do
SINCRE, entre as 10 nacionalidades mais relevantes no pais, 3 sdo sul-a-
mericanas: Bolivia, Argentina e Uruguai, que representam 15% do total dos
migrantes, e asoma de todas as nacionalidades da regido, sobe para 25%.

17 Nao é possivel realizar comparagdes entre os dados provenientes dos censos nacionais e do
SINCRE, ja que setrata de fontes de informagao que cumprem fungdes diferentes, e que utilizam
critérios de coleta e sistematizagdo de dados distintos. Contudo, o significativo aumento nos
registros de migrantes no SINCRE, observado a partir de 2009, permite notar as mudangas de
tendéncias migratérias no Brasil.
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Nacionalidades Quantidade %

10 nacionalidades mas significativas

Portugal 270.772 22,4%
Bolivia 89.208 74%
Japéo 86.541 71%
Italia 75.837 6,3%
Haiti 64.985 5,4%
Espanha 62.332 51%
Argentina 58.275 4,8%
Republica Popular China 48.847 4,0%
Uruguai 40.588 3,4%
Estados Unidos de América 35.644 2,9%

Outras nacionalidades sul-americanas

Paraguai 29.324 2,4%
Chile 29.238 2,4%
Peru 29.098 2,4%
Colémbia 25.362 2%
Venezuela 5.523 0,5%
Equador 4152 0,3%
Guiana 683 0,1%
Suriname 144 0,0%
Outras nacionalidades 255.072 211%
Total 1.211129 100%

Fonte: Elaboracéo prépria com base em SINCRE/DPF, junho de 2016.

De acordo com dados da mesma fonte, do total dos migrantes inter-
nacionais registrados no Brasil, aproximadamente 32% encontram-se no
municipio de Sdo Paulo. Em concordancia com a tendéncia do pais, a
nacionalidade mais presente no municipio é a portuguesa: 19% dos mi-
grantes. Os bolivianos ocupam a segunda posi¢do no municipio, com
una taxa de representatividade muito maior do que no nivel nacional
(por volta de 17% em S&o Paulo e 7% no Brasil). Dentre os bolivianos re-
gistrados no Brasil (64.953 no total) aproximadamente 73% moram no
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municipio de Sao Paulo (vide Gréafico 1). A presenca de outros grupos
regionais € muito menor neste municipio; por exemplo, os argentinos
representam quase 4%, enquanto os peruanos e os chilenos chegam até
quase 2,5% cada um, entre o total de migrantes (vide Tabela 3).

Nacionalidades Quantidade %

10 nacionalidades mais significativas

Portugal 71.451 18,6%
Bolivia 64.953 16,9%
Japéao 33.691 8,7%
Republica Popular China 24.894 6,5%
Italia 23.375 6,1%
Espanha 19.019 4,9%
Coréia do Sul 15.987 4,2%
Argentina 13.896 3,6%
Haiti 11.888 31%
Peru 9.420 2,4%

Outras nacionalidades sul-americanas

Chile 9.386 2,4%
Paraguai 7129 1,9%
Colémbia 4.856 1,3%
Uruguai 3.413 0,9%
Venezuela 1.356 0,4%
Equador 1178 0,3%
Guiana 64 0,0%
Suriname 1 0,0%
Outras nacionalidades 69.164 18,0%
Total 385.120 100%

Fonte: Elaboragéo prépria com base em SINCRE/DPF, junho de 2016.

No universo dos migrantes registrados no SINCRE no municipio de
Sao Paulo, a proporgédo de migrantes regionais em relagao ao total da
populagdo migrante supera a observada a nivel nacional: as trés nacio-
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nalidades mais representativas, Bolivia, Argentina e Peru, chegam a 22%
dototal dos migrantes e, somados as demais nacionalidades daregiao, a
porcentagem chega a quase 30%, como exibido no Grafico 1.

64953
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Fonte: Elaboragéo prépria com base em SINCRE/DPF, junho de 2016.

Existe uma ampla bibliografia sobre a questdo da livre circulacédo de
pessoas no MERCOSUL, cuja abordagem excede os objetivos deste do-
cumento. Varias pesquisas analisaram os efeitos da integracao comercial
nos movimentos populacionais, as condicdes de vida e as relacoes labo-
rais entre os quatro paises inicialmente participantes do processo de in-
tegracéo regional (Argentina, Brasil, Paraguai e Uruguai)®®. Também tém
sido examinados os impactos dos processos consultivos regionais sobre
migracdes, como por exemplo, na Conferéncia Sul-americana de Migra-
codes (CSM), realizada anualmente desde 2000%. Nestas investigacdes

18 Patarra, Neide, “Movimentos migratérios no MERCOSUL: modalidades de migragéo internacio-
nal contemporanea”, trabalho apresentado no | Simpdsio Internacional sobre Emigragéo Brasi-
leira - CEMI-UNICAMP, Lisboa, Portugal, 1997.

19 Fontes Faria, Maria Rita, Migragdes internacionais no plano multilateral: Reflexées para a politica
externa brasileira. Brasilia: Fundagao Alexandre de Gusméo, 2015.
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emergiramnovas dimensdes analiticas, como a cidadania, osdireitoseas
adequacdes normativas necessarias para a integracéo entre os paises®.

Entre os grupos de migrantes regionais que foram objeto de pesqui-
sas especificas encontram-se, primeiramente, os nacionais da Bolivia?
e, em segundo lugar, os do Paraguai®’. Estas investigacdes colocaram
em evidéncia a existéncia de situacdes de vulnerabilidade que afetam
aos migrantes regionais?®, como também obstaculos para o acesso a di-
reitos sociais e servigos publicos?*, entre outros aspectos.

A insercdo de migrantes regionais no setor téxtil da cidade de Séo
Paulo e aincidéncia de praticas analogas a escravidao receberam gran-
de atencéo. Arelacdo entre migracdes regionais e situacdes de vulnera-
bilidade que afetam a esses coletivos?® ganhou particular visibilidade,
chegando a ser paulatinamente construida como um “problema social”,
especialmente a partir da primeira década do século XXI?°. Neste con-

20 Ventura, Deisy e Rolim, Marcos, “Os direitos humanos e o Mercosul: uma agenda (urgente) para
além do mercado”, documento de trabalho, grupo de reflexdes sobre comércio e direitos huma-
nos, IDCID e Sur - Red Universitaria de Derechos Humanos, 2005, disponivel em: http://www.
rolim.com.br/2002/_pdfs/dhmercosul.pdf

21 Rolnik Xavier, lara, “Projeto migratério e espago. Os migrantes bolivianos na Regido Metropo-
litana de Sao Paulo”, Tese de conclusdo de Mestrado em Demografia, Universidade Estadual
de Campinas, Campinas, 2010, p. 271. Disponivel em: http://www.bibliotecadigital.unicamp.br/
document/?code=000771351&fd=y; Silva, Sidney, “Bolivianos em S&o Pablo: Dindmica cultural
e processos identitarios”, em Baeninger, Rosana (Org.), Imigragcdo boliviana no Brasil, Sdo Paulo:
NEPO, 2012a, péags. 19-34. Disponivel em: http://www.nepo.unicamp.br/publicacoes/livros/bo-
livianos/livro_bolivianos.pdf; Baeninger, Rosana, Fases e faces da migragdo em Séo Paulo, Cam-
pinas, Nucleo de Estudos de Populagédo-Nepo/Unicamp, 2012, p. 96. Disponivel em: http://www.
nepo.unicamp.br/publicacoes/scripts/livros/faces_migracao.php.

22 Vide: Travessia, Nro. 74. 2014, disponivel em: http://institutocea.gesdoc.com.br/api/arquivo_in-
line/2757

23 Patarra, Neide e Baeninger, Rosana, supra nota 8.

24 Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) “Migrantes, apatridas e refugiados: subsidios
para o aperfeicoamento de acesso a servigos, direitos e politicas publicas no Brasil”, em Pensan-
do o Direito, Nro. 57,2015, p. 172, disponivel em: https://www.academia.edu/25720653/Migran-
tes_ap%C3%Altridas_e_refugiados_-_Pensando_o_Direito

25 Vide: Dias, Guilherme e Sprandel, Marcia, “Reflexdes sobre Politicas para Migracoes e Trafico de
Pessoas no Brasil”, em: Revista Interdisciplinar da Mobilidade Humana, Vol. 19, Nro. 37, Brasilia,
Centro Scalabriniano de Estudos Migratérios, 2011, pags. 59-77, disponivel em: http://www.re-
dalyc.org/pdf/4070/407042014005.pdf

26 Trpin, Veronica e Jardim, Denise. “Tendencias de los estudios migratorios en Brasil y Argen-
tina: desafios actuales”, em: Odisea: Revista de Estudios Migratorios. Nro. 2, 2015, pags. 134-
156, disponivel em: https://www.lume.ufrgs.br/bitstream/handle/10183/141896/000989332.
pdf?sequence=1
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texto vem ocorrendo um forte debate acerca da necessidade de refor-
mar o marco normativo migratoério vigente no Brasil?. A situacao de ir-
regularidade migratoria que ainda afeta a amplos setores de migrantes,
derivada de vérios fatores, mas principalmente das restricoes impostas
pelo marco normativo, constitui um dos temas mais discutidos?. Este
debate se desenvolve em um contexto de avangos normativos no ambi-
todo MERCOSUL? e em alguns paises da regiao®°.

A sociedade civil e a academia brasileiras tém tido uma funcéo im-
portante nestes debates, produzindo conhecimento e se envolvendo
ativamente em processos participativos promovidos por instituicoes
publicas vinculadas as migragoes, incluindo a participacdo na elabora-
cdode um Projeto de Lei de Migracéo (PL Nro. 2516/2015), cuja aprova-
cédoestdainda pendente®.

27 Ibid.

28 Baraldi, Camila, supranota 6.

29 Espacio Sin Fronteras e Centro de Direitos Humanos e Cidadania do Migrante, “Politicas migra-
torias e integracion en América del Sur: Realidad del acceso a derechos politicos, econémicos,
sociales y culturais de las personas migrantes”, Gainza, Patricia (Org.), Sdo Paulo: CDHIC, 2013,
disponivel em: https://cimal.iom.int/sites/default/files/informe-politicas-migratétias-america-
do-sul.pdf

30 Argentinae Uruguaipossuem leis de migragdes recentes (2004 e 2008 respectivamente) consi-
deradas exemplares desde o ponto de vista do respeito dos direitos humanos dos migrantes.

31 Comissdo de Especialistas, “Anteprojeto de Lei de Migragdes e Promogéo dos Direitos dos
Migrantes no Brasil”, Brasilia, Comissdo de Especialistas (criada pelo Ministério da Justica
pela Portaria n® 2.162/2013), 2014, disponivel em: http://library.fes.de/pdf-files/bueros/brasi-
lien/10947.pdf
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Primeira Parte

Migrantes regionais e
acesso a direitos
sociais

No @mbito do MERCOSUL, as politicas de livre circulagédo e o reconhe-
cimento de direitos as pessoas que decidem migrar, emergem como te-
mas chave. Um pressuposto essencial da politica de livre circulacao de
pessoas no bloco é o principio da igualdade de tratamento entre as pes-
soas migrantes nacionais dos paises incluidos na normativa e os nacio-
nais dos paises receptores, no que se refere ao respeito e garantia dos
direitos e liberdades civis, sociais, culturais e econémicas. Este reconhe-
cimentoigualitario conduziria ao estabelecimento de um piso minimo de
direitos que os Estados se comprometem a garantir no territorio constitu-
ido pelos paises que aderem a normativa do bloco regional.

Nesta primeira parte do documento se apresentam informacdes so-
bre o acesso das pessoas migrantes regionais a uma série de direitos
sociais na cidade de Sdo Paulo, levando em consideragéo algumas pers-
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pectivas transversais. Esses direitos sdo: trabalho e seguranca social,
saude, educacdo e moradia. Embora sejam analisados de forma sepa-
rada, se entende que se trata de direitos inter-relacionados e interde-
pendentes. As perspectivas transversais sdo: igualdade e nao discrimi-
nacgéo, participacao social, género, e geracdes®.

Primeiramente, se indaga sobre o acesso a regularizagdo migratoria, en-
tendida como um passo fundamental para garantir o acesso dos migrantes
regionaisaseusdireitos sociais. Abordam-se de forma especificaosimpactos
doAcordode Residénciaentre as possibilidades de regularizagdo comas que
os migrantes regionais atualmente contam no Brasil.

O capitulo se baseia nos elementos surgidos das entrevistas em profun-
didade realizadas a migrantes regionais, funcionarios do governo federal,
estadual, municipal, e membros de organizacées da sociedade civil, nos
dados estatisticos provenientes de um conjunto de instituicoes (principal-
mente municipais), e na andlise da normativa e documentos de instituicoes
académicas, governamentais e da sociedade civil.

Assituacdes deirregularidade migratoria podem ter efeitos nas possi-
bilidades de acesso aos servicos publicos, tanto nos casos em que exis-
tam disposicdes que proibam explicitamente este acesso por parte das
pessoas migrantes, como quando se registram preconceitos negativos
em relacdo a essas populagdes que, ao serem reproduzidos em discur-
sos e praticasinstitucionais, desestimulam o acesso.

32 A andlise das condig¢des de acesso a direitos sociais de criangas e adolescentes migrantes in-
cluiutambém aqueles de nacionalidade brasileira, porém filhos de migrantes, entendendo que,
em muitos casos —mas especialmente quando esses grupos sdo homogeneizados etnicamen-
te pela sociedade brasileira— enfrentam obstaculos similares no acesso a seus direitos. Para
mais informagdes sobre as “segundas geragdes”, vide: Camargo de Oliveira, Gabriela e Baenin-
ger, Rosana. “A segunda geragao de Bolivianos na cidade de Sdo Paulo”, em Baeninger, Rosana
(Org.) Imigragéo Boliviana no Brasil, Sdo Paulo: NEPO, 2012, pags.179-194, disponivel em: http://
www.nepo.unicamp.br/publicacoes/livros/Bolivianos/livro_Bolivianos.pdf
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As situacoes de irregularidade migratoria contribuem para ampliar
a distancia entre os migrantes e o poder publico, ja que os grupos que
se encontram em tais condicdes ndo costumam recorrer as instituicdes
pararesolver seus problemas.

A Policia Federal desempenha uma funcao central na gestéo estatal
das migragdes no Brasil. Trata-se de um dos 6érgaos que gera mais apre-
ensio entre os migrantes regionais, pelo fato de encarnar a possibilida-
de de acesso a regularizacdo migratoéria ou, ao contrario, permanecer
em situacdoirregular, com as desvantagens que isso implica.

A distancia entre os migrantes e a Policia Federal se vé ampliada pelas
praticas discriminatdrias que ainda persistem no seio dessa instituicao,
embora alguns relatos sinalizem avancos nesse sentido. Para além das
melhorias relativas, os testemunhos ressaltados ddo conta da violéncia
simbolica que marca as experiéncias dos migrantes em seu transito pe-
las instituicdes publicas, em particular aquelas de carater repressivo.

Alguns grupos de migrantes se encontram em situacdo de especial
vulnerabilidade no contexto de irregularidade migratoria. As mulheres,
criancgas e adolescentes, e idosos estdo entre elas. No caso do Brasil, a
questdo do idioma aparece como um fator que potencia as situagoes
de vulnerabilidade que afetam aos migrantes, ao condicionar suas pos-
sibilidades de relacionamento com as instituicdes publicas. Os relatos
surgidos nas entrevistas, especialmente naquelas realizadas a migran-
tes que a irregularidade migratoria se combinam outras situagdes de
vulnerabilidade, permitem compreender o alcance desta problematica.
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[Vocé fez uma dentincia?]

As hipoteses de regularizacdo migratoria disponiveis para os migran-
tes provenientes dos paises da regido se ampliaram notoriamente nos
ultimos anos. As diferencas entre o presente e o passado sio enfatiza-
das pelos migrantes, particularmente por aqueles com mais tempo de
residéncia no Brasil. Até o periodo recente, a irregularidade migratéria
afetava a amplos setores de migrantes. Os contrastes quanto as possibi-
lidades de acesso a direitos e servigcos sdo muito significativos.

Em 2009 entrou em vigéncia no Brasil o Acordo de Residéncia para
Nacionais dos Estados parte do MERCOSUL, Bolivia e Chile®. Atualmen-
te alegislacéo brasileira incluiaos migrantes provenientes da Argentina,
Bolivia, Chile, Coldmbia, Equador, Paraguai, Peru e Uruguai. A Venezue-
la, embora seja um Estado Parte do MERCOSUL, ainda no ratificou este
acordo, motivo pelo qual os migrantes venezuelanos no Brasil ainda ndo
se beneficiam deste acordo.

33 Estanormativa é analisada mais detalhadamente na segunda parte deste relatorio.
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A entrada em vigéncia desta normativa implicou uma mudanca fun-
damental para os migrantes provenientes dos paises daregiao, pois pos-
sibilitou aregularizacdo de sua situagcdo migratéria através de um meca-
nismo que inclui um conjunto de facilidades. Paralelamente ao Acordo
de Residéncia, se desenvolveram acordos bilaterais com a Argentina3*
e o Uruguai®, que concedem aos nacionais destes paises ainda maiores
facilidades para obter aresidéncia em territério brasileiro.

O Grafico 2 mostra a evolugéo dos registros de migrantes provenien-
tes de alguns destes paises no municipio de Sao Paulo, nas ultimas trés
décadas?®. Observa-se um aumento muito significativo entre as pessoas
provenientes da Bolivia, Peru e Paraguai em 2009, ano de entrada em
vigéncia do Acordo de Residéncia®.

34 Acordo promulgado por decreto. Brasil, Decreto No. 6.736, D.O.U. de 12 de janeiro de 2009.

35 Acordo promulgado por decreto. Brasil, Decreto No. 5.105, D.O.U. de 14 de junho de 2004.

36 Osdados que se apresentam no grafico correspondem ao ano de registro no SINCRE, que nao
necessariamente coincide com o ano de entrada no pais, nem com o ano em que essas pessoas
conseguiram regularizar sua situagdo migratoria.

37 Nesseanotambém foisancionada a Ultima anistia migratéria (Brasil, Lei No.11.961, D.0.U. de 2de
julhode2009).
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Grafico 2: Evolucao de registros de migrantes regionais.
Municipio de Sao Paulo (1987-2016)

A ® D O N &> N
SRS R HCANC I el )
S S N N I M S S

Qutros migrantes regionais ™ Paraguai HPeru M®Bolivia
Fonte: Elaboragéo prépria com base em SINCRE/DPF, junho de 2016.

O aumento das migragdes regionais para o Brasil também se vé refle-
tido na porcentagem de residéncias temporarias e permanentes outor-
gadas sob o Acordo de Residéncia, as quais representam, nos ultimos
cinco anos, cerca de 26% do total de residéncias temporarias e 18% das
permanentes emitidas no pais®, tal como se observa no Grafico 3.

38 Os dados correspondem ao periodo compreendido entre janeiro de 2010 e agosto de 2016. E
importante ter em conta que além dos vistos emitidos sob o Acordo de Residéncia, os nacionais
de paises sul-americanos também podem acessar outros tipos de visto, relacionados ao trabal-
ho, estudo ou acordos bilaterais.
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Fonte: Elaboragéo prépria com base em SINCRE/DPF, agosto de 2016.

Umaampla maioriados migrantes regionais entrevistados possuia do-
cumentacao migratéria concedida pelo Brasil: o Registro Nacional de Es-
trangeiros (RNE). Este documento é processado e emitido pela Policia Fe-
deral. Grande parte destes migrantes regularizou sua situagdo migratéria
através do Acordo de Residéncia. Inclusive os migrantes regionais cuja
situacdo lhes permite solicitar outro tipo de visa —por exemplo, bolsistas,
estudantes universitarios, etc.— optam por recorrer a esta normativa, ja
que se trata de um tramite mais simples, menos custoso e que oferece
maiores vantagens: por exemplo, a possibilidade de obter empregos for-
mais (e, consequentemente, aos beneficios da seguranca social).

Os migrantes que chegaram ao pais antes de 2009, e que regulariza-
ram (ou tentaram regularizar) sua situacdo migratoéria antes da existén-
cia desta normativa, valorizam as facilidades atuais. Um dos aspectos
mais destacados é a reducéo dos prazos para realizar o tramite.
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No marco das disposicdes do Acordo de Residéncia, varios migrantes
regionais conseguiram regularizar sua situacdo migratoéria e/ou de seus
familiares atitulo de reunido familiar.

Alguns dos avangos mais recentes em termos de ampliagao das hipé-
teses de regularizagdo migratéria no ambito do Acordo de Residéncia
foram alcancados pela via judicial. Um destes casos diz respeito as pes-
soas migrantes com antecedentes penais; através de uma acao publica,
a Defensoria Publica da Unido (DPU) conseguiu que as pessoas que se
encontrem nesta situagdo possam dar inicio aos tramites de regulariza-
¢édo migratoria. Também se tornou possivel regularizar a situagdo migra-
toria de criangas apenas com a presenga da mae.

Para além do consenso em torno aos aspectos positivos do Acordo de
Residéncia, os distintos atores consultados sinalizam a persisténcia de
alguns aspectos a melhorar. Um deles refere-se ao custo para a realiza-
cadodotramite, que é alto para os migrantes que se encontram em situa-
cdodevulnerabilidade socioeconémica, e paraaqueles com familias nu-
merosas. Na cidade de Sao Paulo, otemados custos paraaregularizacédo
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migratoria (e as dificuldades para enfrenta-lo) constitui uma das princi-
pais consultas que realizam os migrantes regionais nas diversas institui-
coes publicas e da sociedade civil que atendem a esta populagcédo. ADPU
entracom agdes judiciais com uma frequéncia diaria por este tema.

Os migrantes que se desempenham no mercado de trabalho informal
enfrentam algumas dificuldades especificas para cumprir com os requi-
sitos estabelecidos para arealizacdo desses tramites.

Os diferentes atores consultados ressaltam as dificuldades que implicaa
utilizacao do protocolo de solicitacdo do RNE e do estatuto de refugiado. O
documento conhecido informalmente como “protocolo” é de carater pro-
visorio, e certifica que a pessoa se encontra realizando um desses tramites.
Contudo, sua aparéncia ndo se assemelha a de nenhum outro documento,
motivo pelo qual costuma ser recusado por instituicdes publicas e privadas
(porexemplo, bancos), gerando diversos problemas.
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Embora importantes setores de migrantes regionais tenham conse-
guido regularizar sua situacdo migratéria —principalmente através do
Acordo de Residéncia— alguns grupos, sobretudo de migrantes recen-
tes, ndo realizaram esses tramites. Esta situacao se explica, em parte,
pela falta de informacgéo, que no caso dos migrantes recentes costuma
articular-se com o desconhecimento do idioma portugués.

Em alguns casos, o fato de ndo realizar os tramites de regularizagdo mi-
gratéria se explica pelas proprias caracteristicas dos processos migrato-
rios regionais que, em certos casos, tém um prazo curto.

Nos ultimos anos se assiste a criacdo de institucionalidade publica
destinada a atencgéo a populagdo migrante na cidade de Sao Paulo. As or-
ganizagoes sociais também cumprem uma fungcdo muito importante na
orientacdo dos migrantes para a realizacdo dos tramites de regularizacao
migratoria, contando com uma ampla legitimidade no ambito das distin-

MIGRANTES REGIONAIS NA CIDADE DE SAO PAULO —— 203



tas coletividades. Ambas circunstancias contribuiram para uma maior cir-
culacdodainformacao sobre esses tramites entre os migrantes.

N&o obstante, em amplos setores da populagdo migrante se observa
um conhecimento adequado a respeito dos direitos que a regularizagédo
migratéria lhes garante nos diferentes ambitos, como o trabalho e a se-
gurancasocial.

Os migrantes, funcionarios publicos e membros de organizagdes da
sociedade civil entrevistados alertam que as mulheres migrantes que se
inserem em contextos socioecondmicos e culturais nos quais se regis-
tram esquemas tradicionais de divisao sexual do trabalho, mostram ni-
veis menores de regularizacdo migratoria.

Embora a maioria dos migrantes regionais entrevistados tenham re-
gularizado (ou se encontram em processo de regularizar) sua situagédo

39 Trata-se de um programa do governo do estado de Sao Paulo. Consiste em locais onde é possi-
vel acessar informagdes e servigos providos pelo governo do estado.

204 — MIGRANTES REGIONAIS NA CIDADE DE SAO PAULO



migratoria através do Acordo de Residéncia, alguns grupos, especial-
mente aqueles cuja presenca no Brasil antecede aimplementacao desta
normativa, relatam terem recorrido a outras opgoes.

Frente a extensdo das situacdes de irregularidade migratoria, no decor-
rer das Ultimas décadas se implementaram varias anistias®°. A Ultima teve
lugarem 2009, antes da entrada em vigéncia do Acordo de Residéncia®.

Os venezuelanos sido os Unicos migrantes entrevistados que néo es-
tdo incluidos no Acordo de Residéncia. Os migrantes desta nacionali-
dade recorrem a diversas estratégias para regularizar sua situagao no
Brasil. Uma delas é acessar a residéncia tendo filhos nascidos no Brasil,
como explica uma migrante dessa nacionalidade: “minha filha nasceu

40 O marco normativo restritivo vigente no Brasil durante as Ultimas décadas fezcom que amplos se-
tores de migrantes ficassem em situagao de irregularidade migratéria, ante a escassez de opgdes
para normalizar sua presenga no pais. O Estado brasileiro respondeu a esta situagdo em geral a
posteriori, adotando solugdes ad hoc, como as anistias concedidas em 1981,1988, 1998 e 2009.

41 Aultimaanistia migratéria (Brasil, Lei No.11.961, D.O.U. de 2 de julho de 2009) incluiu aos migran-
tes que se encontravam em situagéo irregular no territério brasileiro e que chegaram antes de
1de fevereiro desse ano. Estima-se que 44.912 estrangeiros recorreram a anistia; desse total, a
maioria foram bolivianos (18.005), chineses (5.811) e peruanos (4.975). Organizagéo Internacio-
nal para as Migragdes (OIM), Panorama Migratorio de América del Sur 2012, Buenos Aires, OIM,
2012, p. 148, disponivel em: https://www.iom.int/files/live/sites/iom/files/pbn/docs/Panorama_
Migratorio_de_America_del_Sur_2012.pdf
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aqui, e eu tirei meu RNE por causa dela. Sou residente permanente por-
que minhafilha nasceu aqui” (49).

Também se encontram relatos de migrantes —com altos niveis de
qualificacdo— que realizaram o tramite de visto de trabalho antes da vi-
génciado Acordo de Residéncia.

Alguns migrantes regionais optam pela naturalizacao, quer dizer, pela
aquisicdo da nacionalidade brasileira. Uma das causas mais citadas, fun-
damentalmente entre os migrantes altamente qualificados, é a vonta-
de de exercer sua atividade profissional no ambito publico, reservado
constitucionalmente aos cidadéos brasileiros, sejam naturais ou natu-
ralizados®2. E preciso destacar que no municipio de Sao Paulo sim existe
a possibilidade de contratar funcionarios publicos de nacionalidade es-
trangeira, sempre que possuam o RNE permanente®.

A naturalizacdo também aparece como uma possibilidade para os
migrantes que desejam exercer seu direito de voto no Brasil: “estou me
dando conta que é o momento de me nacionalizar, de tirar a nacionali-

42 O artigo 37, Il, da Constituicdo estabelece que “os cargos, empregos e fungdes publicas sédo
acessiveis aos brasileiros que preencham os requisitos estabelecidos em lei, assim como aos
estrangeiros, naformadalei”. Vide: Brasil, Constituigcao Federal de 1988.

43 Isto é possivel em virtude da Lei Nro. 13404/2002, que regulamenta tal disposi¢ao constitucio-
nal. S0 Paulo, Lei Municipal No.13.404, D.O. de 8 de agosto de 2002.
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dade brasileira, porque me dei conta que quero votar aqui”, explica uma
migrante argentina (46).

Garantir o acesso ao trabalho e a seguranca social, a saude, educacao
e moradia por parte da populacdo migrante impoe desafios especificos
as politicas publicas. Nas secdes subsequentes se apresentainformacgdes
sobre o acesso aos direitos sociais por parte dos migrantes regionais, pri-
vilegiando a andlise das situagdes que condicionam tal acesso. Trata-se
de informacéo util para a formulacao e implementacao de politicas publi-
cas que permitam avancos na garantia dos direitos desses coletivos.

Esta énfase ndo implica que ndo existam casos nos quais se observam
niveis adequados de acesso a direitos sociais por parte dos migrantes
regionais. Tampouco se desconhece a existéncia de normas, instituicoes
e politicas publicas orientadas a garantir o acesso a esses direitos; estas
serdo abordadas na segunda parte do documento.

No Brasil, o direito ao trabalho é regulado por um conjunto de leis que
asseguram os direitos basicos de todos os trabalhadores. Embora o con-
texto de recessdo econdmica que atravessa o pais afete a populagido em
geral, ganha conotacdes especificas no caso dos migrantes*4. As distin-
tasinstituicdes estatais e da sociedade civil que trabalham com migran-
tes coincidem neste diagnodstico: atualmente o acesso ao trabalho e a
seguranca social se encontram entre os principais desafios que enfren-
tam esses coletivos.

44 O mercado de trabalho formal do Brasil vem absorvendo constantemente trabalhadores mi-
grantes com diferentes origens nacionais e caracteristicas sociais e culturais. Durante a se-
gunda metade da década de 2000 incorporou trabalhadores migrantes em atividades de alta
e baixa qualificagdo. No periodo entre 2010-2014 se produziu um aumento significativo nas
contratagdes de trabalhadores migrantes, especialmente aqueles provenientes dos novos flu-
x0s migratérios do “sul global”. Cavalcanti, Leonardo; Oliveira, Antonio Tadeu; e Tonhati, Tania
(Orgs.), Insercdo dos Imigrantes no Mercado de Trabalho Brasileiro, Brasilia, Cadernos OBMigra,
Vol. 1, Nro 2, Dossié Especial, 2015, p. 174, disponivel em: http://periodicos.unb.br/index.php/
obmigra/issue/view/1137/showToc
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Para além da heterogeneidade dos perfis socioecondmicos, o traba-
Iho ocupa um lugar central nos projetos migratorios; um lugar que se
resignifica e adquire caracteristicas especificas nas experiéncias dos
distintos setores de migrantes regionais.

Para efeitos de organizacao das informacdes incluidas nesta secéo, os
desafios em termos de trabalho e seguranca social que enfrentam os mi-
grantes regionais sdo distinguidos entre os que derivam de sua insercéo
no mercado formal e no mercado informal de trabalho. Aplicar esta distin-
céo implica refletir sobre suas consequéncias. Neste trabalho se opta por
questionar essa visdo dual, buscando compreender como se vinculam as
dindmicasformais e informais, tanto no plano do trabalho como em outras
dimensodes da vida dos migrantes na cidade de S4o Paulo.

Trabalho informal

Uma parte significativa dos migrantes regionais entrevistados se inse-
re no mercado informal de trabalho na cidade de Sdo Paulo. Os migrantes
que tém empregos informais frequentemente descrevem ambientes e
dinamicas laborais de grande precariedade, que nao apenas ferem seu
direito ao trabalho e a seguranca social, mas também condicionam o
gozo de outros direitos por parte deles mesmos e seus familiares.

A informalidade laboral € uma problematica que afeta a importantes
setores da populacéao brasileira, apesar dos notaveis avancos alcanca-
dos através do conjunto de politicas implementadas pelo governo na ul-
tima década. Trata-se de uma situagcdo complexa, que afeta dimensodes
materiais e simbolicas da vida das pessoas, e que no caso dos migrantes
assume tracos particulares.
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A informalidade laboral é especialmente problematica no caso das
pessoas idosas, aquelas que trabalharam longos periodos de tempo no
mercado informal, motivo pelo qual ndo contam com os beneficios da
seguranca social, fundamentais na velhice®.

Informalidade laboral e irregularidade migratoria

A regularizagdo migratoria e o acesso a documentagao sdo aspectos
centrais para o acesso ao direito ao trabalho e seguridade social; sdo
transversais aos diferentes grupos e a heterogeneidade de perfis ocupa-
cionais nointerior dos mesmos.

Embora os migrantes que se encontrem em situagdo migratoria irre-
gular no Brasil sejam titulares de direitos trabalhistas, as situacdes de
irregularidade migratdéria afetam suas possibilidades de acessar a em-
pregos formais.

A articulacao entre airregularidade migratoria e ainformalidade labo-
ral se expressa em diferentes dimensodes; por exemplo, os mirantes que
ndo contam com documentacéo que certifique sua situacdo migratoria
regular muitas vezes se veem obrigados a aceitar trabalhos cujas condi-
¢des ndo sdo adequadas.

A informalidade laboral também afeta as possibilidades de acesso
a outros direitos, por exemplo, a moradia adequada, ja que o mercado
imobilidrio formal frequentemente exige documentagdo que compro-

45 Vide: Massambani, Vania, “A protegéo previdenciaria no Acordo Multilateral de Seguridade So-
cialdoMERCOSUL”, Tese de conclusdo de mestrado em Ciéncias Sociais, Universidade Estadual
de Ponta Grossa, Ponta Grossa, p.112
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ve a renda dos inquilinos. Isso obriga aos migrantes a resolverem suas
necessidades habitacionais através de distintas opgdes no espectro da
informalidade urbana.

O caso das oficinas de costura

A insercédo de migrantes regionais e extra-regionais no setor de con-
feccédo, easimplicacdes especificas do dispositivo da oficina de costura
—como modelo de organizacao social e espacial da producao de vesti-
menta— constituem problematicas de grande visibilidade na cidade de
Sao Paulo“s.

Compreender a insercdo massiva dos migrantes nesta expressdo
particular do setor da confecgao, assim como suas consequéncias em
termos de acesso aos direitos, implica considerar o lugar que o trabalho
ocupa no projeto migratorio de alguns setores, especialmente aqueles
mais vulneraveis desde o ponto de vista socioeconémico, e provenien-
tes de paises e regides com forte propensdo migratoria. Nos relatos de
alguns grupos de migrantes entrevistados —especialmente bolivianos,
paraguaios e peruanos— o trabalho aparece como o principal eixo estru-
turador do projeto migratorio.

46 Souchaud, Sylvain. “A confecgéo: nicho étnico ou nicho econémico para a imigragao lati-
no-americana em Sdo Paulo?”, Em Baeninger, Rosana (Org.), Imigragéo Boliviana no Brasil, Sdo
Paulo: NEPO, 2012a, pags. 75-92, disponivel em: http://www.nepo.unicamp.br/publicacoes/li-
vros/Bolivianos/livro_Bolivianos.pdf
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A importancia que alguns setores de migrantes atribuem ao trabalho
—e ao projeto de mobilidade social que este sustenta— e as expressoes
particulares desse fendmeno no contexto das oficinas de costura, con-
dicionam o acesso a outros direitos, como saude e educacéo.

A compreensdo deste fendmeno também exige prestar atengao ao
papel fundamental que desempenham as redes sociais, ndo apenas na
dimenséo laboral, mas também em uma ampla gama de aspectos cons-
titutivos dos projetos migratoérios. No caso das oficinas de costura isso
ganha expressdes muito particulares, ja que as pessoas que trabalham e
vivem nesses espacos frequentemente compartilham vinculos familia-
res e/ou de nacionalidade.

De acordo com as entrevistas realizadas, amplos setores de migran-
tes que trabalham nas oficinas de costura se encontram em situacoes
de precariedade laboral: ndo realizam contribuicao previdenciaria e ndo
acessam aos direitos que emanam da relagao de trabalho. A questdo da
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“exploracao” dos migrantes no contexto das oficinas de costura foi am-
plamente problematizada na cidade de Sao Paulo®’.

Um dia entrou na casa a Policia Federal, como entram em todas as
oficinas, com a ideia de buscar trabalhadores forcados, em situa-
cao de escravidao. E por fim ndo puderam fazer nada, porque to-
dos estavam tranquilos, ninguém disse nada, ninguém disse que
estava sendo explorado. Fizeram um monte de perguntas, nos se-
pararam para que njo tivéssemos a possibilidade de escutar o que
diziam os outros, e foram embora porque nao havia nenhuma situ-
acaoirregular (Homem, Bolivia, 39).

Alguns relatos sugerem que a experiéncia de trabalhar e viver em
uma oficina de costura pode gerar reflexdes sobre a posigdo que ocu-
pam os migrantes na sociedade brasileira, tanto em relagdo a sua con-
dicdo de estrangeiros, como também no que se refere a sua condigéo
detrabalhadores.

A partir dai comecei a sair da costura. E comecei a dar alguns pas-
sos mais importantes... Njo é que a costura nao seja importante,
foi um passo importante onde conheci muita gente, aprendi a con-
viver com bolivianos, com peruanos. Porque no meu imaginario
era outra coisa. Mas quando sai do Paraguai e comecei a conviver
comeles mefizeram ver que temos os mesmo problemas (Homem,
Paraguai, 31).

Sempre tentamos discutir a questao do trabalho digno, dizemos
assim: “ok, vocé pode trabalhar, é digno trabalhar na costura. Mas
vocé também pode colocar alguns limites. Porque o trabalho dig-
no tem que respeitar o cuidado da satide, tem que respeitar o mo-
mento de descanso. Entdao vocé pode trabalhar na costura, mas
pode trabalhar registrado. Pode trabalhar em uma fabrica” (Mu-
lher, Bolivia, 36).

47 Questionou-se os discursos que colocam a estes migrantes em uma situagédo passiva (no lugar
de “vitimas”) salientando que, em muitos casos, se trata de visdes etnocéntricas, que contribuem
coma estigmatizagdo destes coletivos. Mais informagdes em: Baraldi, Camila, supra nota 6.
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Oacessoainformagao aparece como um elemento chave para preve-
nir a exploracao do trabalho nas oficinas de costura e em outros contex-
tos deinformalidade laboral.

Nosrelatos dos migrantes com experiéncias de participagdo em orga-
nizacdes da sociedade civil se encontram leituras criticas a respeito das
politicas publicasimplementadas.

Para além desses aspectos € preciso destacar que muitos dos migran-
tes entrevistados descrevem trajetérias laborais que comegam com
uma insergéo no setor da confeccgéo, seguida de processos de mobilida-
de social ascendente —frequentemente acompanhados de uma regula-
rizagdo migratéria— que trazem concomitantemente melhoras substan-
tivas em sua situacao de acesso a segurancga social.

Trabalho formal

Existem importantes grupos de migrantes regionais que conseguem
se inserir laboralmente no setor formal, com tudo o que isso implica em
termos de acesso a direitos. As facilidades para conseguir a regulariza-
¢do migratoria impactaram positivamente distintas dimensdes da vida
dos migrantes regionais, incluindo suas formas de acesso ao trabalho e
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asegurancasocial. Os relatos dos migrantes entrevistados destacam os
beneficios dasegurangasocial aos quais tem acesso gragas a regulariza-
¢do migratoria, e o consequente acesso a documentacao.

Eilustrativo o caso dos migrantes que trabalharam em oficinas de cos-
tura e que conseguiram concretizar processos de mobilidade social as-
cendente uma vez que regularizaram sua situacdo migratéria: trata-se
de um exemplo que permite compreender os modos em que o marco
normativo migratério afeta as trajetoérias laborais dos migrantes.

Muitos migrantes que atualmente se inserem laboralmente no setor
formal manifestam haver passado por periodos de trabalho informal
(sem “carteira assinada”)*. Esta situacao se encontra nos relatos de mi-
grantes de diversas nacionalidades e niveis socioeducativos, sugerindo
a existéncia de trajetorias laborais com tragcos em comum (além de ca-
racteristicas especificas).

48 Denominacéo informal da documentagao laboral. O nome formal do documento é Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS).

49 ACTPS éodocumento que formaliza a relagéo laboral; através do mesmo se registra o trabalha-
dor e se garante seu acesso aos direitos reconhecidos constitucionalmente.
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De acordo com as informacoes levantadas, uma das principais dificul-
dades para os migrantes regionais que se inserem no mercado formal de
trabalho é a falta de informac&o sobre o sistema de seguranca social brasi-
leiro. Isto se observa especialmente no caso dos migrantes recentes, que
mostram um menor conhecimento da institucionalidade e da normativa
brasileiras, geralmente somado ao desconhecimento doidioma portugués.

No caso dos migrantes altamente qualificados, os obstaculos se ddo no
reconhecimento e na validagdo dos titulos universitarios e outros docu-
mentos que certificam a formagcdo. No MERCOSUL existem alguns avan-
cos normativos nesse ambito®°. Contudo, a legislacao brasileira e a estru-
tura descentralizada da educacao publica universitaria impactam nestas
questoes, fazendo com que em muitos casos esses migrantes terminem
acessando aempregos para os quais se encontram sobrequalificados.

Por fim, a dificuldade para ter acesso a empregos publicos (ja aborda-
da) também aparece como um obstaculo para um conjunto de migran-
tes regionais, principalmente aqueles com alto nivel socioeducativo,
motivo pelo qual muitos deles optam pela naturalizacéo.

50 Vide: MERCOSUL, Reconocimiento de Titulos en el MERCOSUR, disponivel em: http://www.mer-
cosur.int/innovaportal/v/5775/5/innova.front/reconocimiento-de-titulos-en-el-mercosur
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No Brasil, a saide é um direito constitucionalmente reconhecido. To-
das as pessoas que vivem no Brasil sio titulares do mesmo, podendo
recorrer aos servicos do Sistema Unico de Saude (SUS). No caso dos mi-
grantes, a situacdo migratoria nunca pode ser invocada como argumen-
to para negar acesso a saude publica.

Acesso ao Sistema Unico de Saude

Os resultados da pesquisa mostram que existe um acesso extenso ao
SUS entre os migrantes regionais, principalmente entre os setores de
baixarenda.

A emissdo do Cartdo Nacional de Saude (Cartdo do SUS) permite ana-
lisar o acesso dos migrantes aos servicos de saude do municipio. Dados
de setembro de 2016 sinalizam que, entre os migrantes que residem no
municipio, os bolivianos representam a porcentagem mais relevante
(45%) de acesso ao Cartdo do SUS. Outras quatro nacionalidades sul-
-americanas (Paraguai, Peru, Chile e Argentina) representam juntas 14%
dos Cartdes do SUS outorgados a migrantes no municipio, segundo po-
de-se observar no Gréfico 4.
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Qutros migrantes 12.864

39%.
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61% 487 519 243 100 159 17.28¢
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Fonte: Elaboragéo prépria com base em CNS/ATTI/SMS, setembro de 2016.
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A maioria dos migrantes entrevistados possui o Cartdo do SUS e de
acordo com seus relatos o conseguiram com facilidade, especialmente
durante os ultimos anos, no marco do acesso mais extenso a regulariza-
¢ao migratoria, que determinou um maior acesso aos servigos publicos.

A documentacédo solicitada para a obtencéo do Cartdo do SUS nédo é
aquela que certifica a regularidade da situagdo migratéria, e sim o lugar
de residéncia, devido a logica territorial de funcionamento do sistema
de salde. E preciso ressaltar que o acesso ao Cartdo do SUS ndo pode
ser negado devido a falta deste documento.

Em geral, entre os migrantes regionais se encontram leituras positivas a
respeito do funcionamento do sistema de saude publica na cidade de Sao
Paulo, especialmente em comparagdo com alguns dos seus paises de ori-
gem. Aqueles com maior tempo de residéncia na cidade consideram que
tanto o acesso como a qualidade dos servicos de saude publica melhora-
ram substantivamente no decorrer dos Ultimos anos.

Os aspectos a melhorar que sao sinalizados nas entrevistas ndo im-
pactam diferencialmente aos migrantes, e sim dao conta de situacoes
que afetam atodos os usuarios da saude publica.

Embora os migrantes de nivel socioeconémico e socioeducativo mais
elevado recorram em grande parte a servicos privados de saude, se en-
contram testemunhos que revelam estratégias de acesso a salde que
combinam ambos os sistemas, privado e publico, sendo este Ultimo con-
siderado superior em alguns aspectos.
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Em geral, os migrantes que tém planos de saude privados o fazem
como parte dos beneficios da seguranca social. Contudo, em muitos re-
latos se observa uma preferéncia pela salde privada, pela qual se opta
inclusive quando esta ndo é garantida pelos empregadores.

Emergéncia e prevengao

No que diz respeito ao acesso a servicos de saude preventiva, se ob-
servam realidades muito heterogéneas. As entrevistas realizadas suge-
rem aimportancia do acesso a salde preventiva no caso de criangas mi-
grantes e/ou filhas de migrantes.

Os dados sobre os filhos nascidos vivos de maes migrantes mostram
que as mulheres bolivianas sdo as que tém o maior nimero de filhos entre
2012-2014 (mais de 50%), seguidas pelas mulheres paraguaias e peruanas
—entre as migrantes regionais— ainda que em volumes muito menos sig-
nificativos, como se pode observar no Grafico 5.
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Fonte: Elaboracéo prépria com base em CEInfo/SMS, 2015.

N&o obstante, se observam niveis muito desiguais de acesso a contro-
les pré-natais entre as mulheres gravidas bolivianas. As maes desta nacio-
nalidade estdo entre os grupos que realizaram o menor nimero de con-
sultas pré-natais em 2014 (16% delas fizeram entre O e 3 consultas), frente
aoutros coletivos que exibem um acesso muito mais extenso a esses exa-
mes médicos, segundo mostra o Grafico 6.
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Grafico 6: Numero de consultas pré-natais, segundo pais de
nascimento da mae migrante. Municipio de Sao Paulo (2014)
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Fuente: Elaboragéo propria com base em CEInfo/SMS, dezembro de 2015.

Trata-se de um tema que preocupa aos agentes de salde publica e as
organizagdes da sociedade civil que trabalham com estes coletivos. As
causas que subjazem a este acesso insuficiente aos exames pré-natais sao
multiplas: falta de informacéo, dificuldades derivadas doidioma, barreiras
culturais, e praticas discriminatorias no ambito da satde publica®'.

Quando vocé esta gravida sua obrigacéo é ir ao posto de saude. Ndo
me negaram nenhum tipo de exame. Me atenderam, fizeram todo
meu pré-natal, tudo normal. Porque eu quis fazer, sendo que em mui-
tos casos as mées, sendo a maioria da Bolivia, ndo recorrem a isso. O
médico tem que te ver, mas elas ndo vao ou porque nao podem deixar
otrabalho ou por falta de informacéao (Mulher, Bolivia, 36).

Esta situacao poderiair além das mulheres bolivianas, sendo mais um
traco das representacoes e praticas sobre a saude que predominam em

51 Vide: Avellaneda Yajahuanca, Rosario del Socorro, A experiéncia de gravidez, parto e pés-parto
das imigrantes bolivianas e seus desencontros na cidade de Séo Paulo, Brasil. Tese de doutorado
em Ciéncias, Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2015, p.192, disponivel em: http://www.te-
ses.usp.br/teses/disponiveis/6/6136/tde-13112015-105147/en.php

220 — MIGRANTES REGIONAIS NA CIDADE DE SAO PAULO



alguns setores desta comunidade, a principal usuaria —entre os migran-
tes— dos servicos de saude publica na cidade de Sao Paulo. Os préprios
migrantes bolivianos entrevistados reconhecem que nao costumam
acessar a saude preventiva, ao contrario, recorrem a saude unicamente
em casos de emergéncia. Embora isso responda aos fatores ja citados,
também serelaciona, de forma maisampla, com o lugar que ocupaotra-
balho no projeto migratorio, o qual condiciona o acesso aoutros direitos,
neste caso, a saude.

As barreiras idiomaticas também aparecem como um aspecto chave
que condiciona o acesso a saude dos migrantes regionais e de outras
nacionalidades, especialmente daqueles recentemente chegados ao
Brasil. O amplo leque de atores consultados coincide neste diagnostico.

Por fim, embora ndo sejam predominantes, as entrevistas contem um
conjunto de relatos sobre discursos e praticas discriminatorias em rela-
cdoaos migrantes regionais no ambito da saude publica.
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Esta situacdo também foi colocada em evidéncia nas entrevistas re-
alizadas a funcionarios publicos e a membros de organizagdes da so-
ciedade civil.

A educacdo é um direito constitucionalmente garantido a todas as
pessoas que residem no Brasil, independentemente da sua nacionalida-
de e dasuasituacdo migratoria. Trata-se de uminstrumento que permite
acriancas, adolescentes e adultos que se encontram marginalizados so-
cial e economicamente, sairem da pobreza e participar plenamente na
vida da comunidade. Estes aspectos adquirem significados especificos
no caso dos migrantes.

No ambito deste estudo se privilegiou a abordagem das formas de
acesso dos migrantes regionais aos distintos niveis da educacéo publi-
ca.lgualmente, embora se analise um amplo leque de situagdes relacio-
nadas com o direito a educacéo, se enfatizam os desafios que enfrentam
as criancas e adolescentes migrantes e filhos de migrantes para acessa-
rem esse direito fundamental.

A rede municipal de educacéo publica de Sao Paulo®? registra 3.827
migrantes internacionais, que se distribuem nos distintos niveis segun-
dosedetalhanaTabela 4. Eimportante salientar que, no total, os migran-
tes internacionais ndo chegam a representar 0,5% dos alunos matricula-
dos narede municipal de educacéo publica.

52 Arede municipal de educagéo publica estd mais concentrada nos niveis da educagao infan-
til e do ensino fundamental, enquanto que as redes estadual e federal se concentram mais
no ensino médio, técnico e ensino superior. A rede privada de educagéo atende a aproxima-
damente 20% dos estudantes do ensino fundamental e do ensino médio, e 70% dos estudan-
tes do nivel superior.
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Nivel Quantidade %
Educagéo Infantil 1446 37,8%
Ensino Fundamental 2222 58,1%
Ensino Médio 10 0,3%
Ensino Técnico S 0,1%
Educacéo Especial 9 0,2%
Educagéo de Jovens e Adultos 137 3,6%
Total 3827 100%

Fonte: Elaboracdo propria com base em Secretaria Municipal de Educacéo, julho
de 2015.

Educacaoinicial

O acesso a educacéo infantil por parte das criangas migrantes e fi-
Ihos de migrantes constitui um elemento fundamental, ndo apenas pelo
proprio direito da crianca a educacao desde a primeira infancia, mas
também porque facilita o acesso ao trabalho por parte dos adultos res-
ponsaveis. Este Ultimo é especialmente importante para as mulheres
migrantes: o fato de acessarem a servigos de cuidados as criancgas pe-
quenas que possibilitem seu acesso ao trabalho, geralmente implicaem
maiores de autonomia. Embora o acesso a educacao sempre se relacio-
ne com o gozo de outros direitos, no caso dos migrantes essas articula-
¢bes sdo ainda mais relevantes. “Eu gosto muito disso no Brasil, porque
com as creches podemos trabalhar. Por isso digo que o Brasil nos da mui-
tas oportunidades”, explica uma migrante peruana (31).

Contudo, alguns aspectos do servigo de creches publicas foram iden-
tificados como problematicos, por exemplo, as longas esperas para ter
acesso a vagas, ou sua distribuicdo nos bairros da cidade. Trata-se de
aspectos do funcionamento do sistema em geral, e ndo situacbes que
afetem singularmente aos migrantes.
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Me chama a atencgéo, no bairro que eu vivo... Tudo bem... é um
bairro classe média, mas tem poucas creches. Todas, por algu-
ma razao, ficam nos bairros mais caros. Ndo estdo nos bairros de
classe média, estdo nos bairros caros. Euacho isso estranho (Mu-
lher, Chile, 38).

Com as creches é ainda pior... A espera pelas creches é problema-
tica para os brasileiros. Vai de oito meses a um ano. Todas essas
maes angolanas que estao chegando vao ter que esperar um ano
para colocar as criangas pequenas nas creches e poder procurar
um trabalho (Missao Paz).

Educacéo primaria

As entrevistas realizadas mostram que o maior acesso a regularizagdo
migratoria também teve impactos positivos no que se refere ao acesso
de criangas migrantes as escolas publicas.

“Vocé nao pode vir mais na escola, porque precisamos do docu-
mento. Seu pai ainda ndo entregou o documento e agora nao te-
mos como garantir a matricula. Vocés ndo vao mais assistir as
aulas”. Fomos para casa nesse dia com um bilhetinho. Meus pais
leram e foram de novo com a gente na escola, e ai a diretora disse:
“néo podemos fazer nada, precisamos do documento”. Tinhamos
estado em condicao irregular durante quatro anos. Ela disse: “ndo
podemos fazer nada, realmente é preciso o documento. E vai ser
necessario o registro. Como vou dizer se esta estudando se sua
matricula néo existe, se a sua ficha ndo esta completa?”. Ai sim-
plesmente deixamos de estudar. Depois soube que isso também
aconteceu em outras escolas (Mulher, Bolivia, 36).

A questdo do idioma aparece novamente entre as dificuldades que
enfrentam os migrantes em sua circulagao pelas instituicbes e espacos
de socializagéo: neste caso, as criangas nos estabelecimentos educati-
vos. Conscientes desta situacéo, as familias migrantes com membros
em idade escolar utilizam diferentes estratégias para superar essa bar-
reia e conseguir acessar a educacgao.
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Ela nao sofria preconceito porque minha mae, no 1° ano disse:
“vocé ndo pode mais falar em espanhol. Ndo quero que vocé fale
espanhol nem em casa. Se eu falo em espanhol, vocé me respon-
de em portugués”. Eu ndo conseguia ir bem na escola. No 1° ano,
minha mae pagou a uma brasileira para me ensinar a ler e a escre-
ver. Eutinha muita dificuldade, porque escrevia tudo em espanhol,
com a ajuda dos costureiros e da minha mae. Tinha um costureiro
que sabia mais ou menos, mas se equivocava. Entao eu estava fi-
cando para tras (Mulher, Bolivia, 23).

As entrevistas realizadas também pdem em evidéncia os discursos e
praticas discriminatorias de funcionarios docentes e ndo docentes nas
escolas que migrantes e filhos de migrantes vao. Esses discursos e prati-
casndoapenas sedirigem aos estudantes, mas também as suas familias.
Isso poderia indicar uma falta de ferramentas para gerir a diversidade
cultural nos estabelecimentos educativos.

A vice-diretora disse: “decidimos fazer as reunibées dos pais bolivia-
nos separadas, porque estava acontecendo muita confusaonaaula.
Vocés, as vezes, tem outros tempos para entender as coisas. Entdoa
gente achou melhorassim” (Mulher, Bolivia, 36).

Aprofessoradisse: “por que vocés ndo sdo como ele? Passamtodo o
tempo vagabundeando”. Foi por isso que meu irmao terminou des-
pertando esse preconceito, essa rivalidade. E foi por isso que meu
irmao comecou afaltar a escola (Mulher, Bolivia, 23).

Contudo, também se encontram relatos de boas praticas nos centros
educativos, que indicam que, embora persistam alguns conflitos, estes
convivem com discursos que parecem indicar uma maior sensibilizacdo
por parte dos docentes das escolas que recebem criangas migrantes.

Uma professora muito boa... Nos chamou depois de uma semana
edisse: “quero conversar com vocés”. A gente ficou muito preocu-
pada. Quando fomos, nos disse: “ja sei que vocés sdo bolivianos.
Queremos conhecer um pouco da sua cultura. Vocés podem fazer
alguma coisa para mostrar a sua cultura, sua musica, as cores da
sua bandeira, seu hino?” (Mulher, Bolivia, 35).
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Os diferentes atores consultados coincidem em que as criangas boli-
vianas sd0 0 grupo que experimenta os maiores desafios no ambito esco-
lar. De acordo com os dados apresentados, se trata da nacionalidade mais
presente nas escolas publicas do municipio. Os resultados qualitativos da
investigacdo também mostram a visibilidade étnica deste grupo: “cerca
de 60% dos nossos alunos estrangeiros sdo bolivianos e existe muito pre-
conceito em relagcdo a Bolivia”, explica uma funcionaria do Nucleo de Edu-
cacdo Etnico- Racial da Secretaria Municipal de Educacgao.

Ensino Médio

Um numero significativo de entrevistas incluem relatos sobre formas
de bullying sofridas por adolescentes migrantes ou filhos de migrantes
no ensino médio na cidade de Sdo Paulo. Este fendmeno também é indi-
cado com preocupacao por organizagdes da sociedade civil que traba-
Iham com migrantes e que comecaram a desenvolver agdes ao respeito.

Osdiscursos e praticas que configuram bullying adquirem especifici-
dades segundo se trate de adolescentes do sexo masculino ou feminino;
no caso dos meninos, estas praticas muitas vezes conduzem a episo-
dios devioléncia: “nado tanto para as meninas, sendo para os meninos. Os
meninos sdo os que mais sofrem. Tentam revidar, tentam brigar”, explica
uma migrante boliviana (23).

Outra questdo problematica é a evasao escolar de adolescentes
migrantes e filhos de migrantes bolivianos. A falta de sentimento de
pertencimento e as experiéncias de discriminacdo que sofrem no am-
biente escolar, somadas as possibilidades de insercdo no trabalho que
oferece acomunidade boliviana, parecem explicar estatendéncia. Tra-
ta-se de um tema que também esta sendo abordado por organizagdes
dasociedade civil.
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Ensinotécnico

Um conjunto de migrantes, especialmente aqueles que chegam ao
pais em situagdes de maior vulnerabilidade socioeconémica, manifesta
a vontade de ter acesso a formacao técnica, e também as dificuldades
derivadas da necessidade de compatibilizar essa atividade com o de-
senvolvimento de suas atividades laborais.

Também se encontram relatos de migrantes que acessam a este tipo
de capacitagdo e conseguem percorrer trajetérias de mobilidade social
ascendente. Nas entrevistas foram colhidas varias histérias de migran-
tes bolivianos que, embora inicialmente tenham se inserido em posi-
¢des mais baixas do setor da confeccéo, apds se formarem conseguiram
acessar posicoes mais altas na hierarquia desse ambito produtivo. Essa
evidéncia confirma a relevancia das iniciativas de capacitagcéo técnica
paraainsercéo laboral dos migrantes.

Ensino Superior

As entrevistas contemplaram um conjunto de migrantes regionais
que realizam ou realizaram —recentemente ou varios anos e inclusive
décadas atras— estudos de graduacao e pds-graduacao na cidade de
S3o0 Paulo. Trata-se de um grupo muito heterogéneo de entrevistados:
pessoas de ambos os sexos, de faixas etarias diferenciadas e de varias
nacionalidades. Contudo, para além desta heterogeneidade se obser-
vam certos perfis, ainda que dado o carater qualitativo desta pesquisa,
nao seja possivel fazer generalizagdes a respeito.
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Os migrantes regionais que atualmente elegem o Brasil e a cidade
de Sao Paulo para realizar estudos universitarios o fazem devido a um
conjunto de motivos: o prestigio das universidades, a qualidade e a gra-
tuidade da educacéo se encontram entre os principais. A questédo da
gratuidade é especialmente valorizada pelos migrantes provenientes de
paises onde a educacéo universitariatem custos elevados.

Entre as principais dificuldades identificadas neste ambito se encontra
a situagéo do reconhecimento e a revalidagao dos titulos e outros docu-
mentos importantes. Os migrantes entrevistados relatam as dificuldades
burocraticas e econdmicas que enfrentam pararealizar esses tramites.

Amoradiatambém é um direito humano reconhecido na Constituicao
e em outras normativas brasileiras®®. Trata-se de um direito mais contro-
verso que outros, como asaude e aeducacgéo, cuja universalidade érara-
mente questionada, inclusive no caso dos migrantes.

53 Principalmente a Lei No. 10.257/2001 conhecida como o “Estatuto da Cidade”, Brasil, Lei No.
10.257, “Estatuto da Cidade”, D.O.U. de 10 de julho de 200; e a Lei No. 11.124/2005 que cria o
Sistema Nacional de Habitagdo de Interesse Social (SNHIS) e o Fundo Nacional de Habitagdo de
Interesse Social (FNHIS), Brasil, Lei No.11.124, D.O.U. de 16 de junho de 2005.
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Grande parte dos atores entrevistados coincide em que o acesso a
moradia representa um dos principais desafios que enfrentam certos se-
tores de migrantes regionais na cidade de S&o Paulo, especialmente os
recém-chegados na cidade e os que se encontram em situagdo de maior
vulnerabilidade.

Embora se encontrem numerosos testemunhos que ddo conta de for-
mas de acesso 8 moradia adequada por parte dos migrantes regionais,
seja mediante a compra ou o aluguel de moradias, esta secédo se centra
em descrever as dificuldades para o acesso a este direito. Ndo obstante,
é preciso esclarecer que o acesso a moradia também representa um de-
safio paraamplos segmentos da populacéo local.

Dos migrantes internacionais atendidos pelos servigos de assisténcia
social do Centro de Referéncia e Atendimento para Imigrantes (CRAI),
uma parte significativa se encontra em situagdes habitacionais preca-
rias, segundo se detalha na Tabela 5.

Situagao Habitacional Numero %
Aluguel 533 42,3%
Centro de Acolhida 314 24,9%
Sem moradia 164 13,0%
Casa de amigo ou familiar 74 5,9%
Em situacéo de rua 58 4,6%
Ocupagao 44 3,5%
Qutra 27 2%
Moradia propria 15 1,2%
Hotel 9 0,7%
Igreja 8 0,6%
Local de trabalho 8 0,6%
Moradia cedida pelo empregador 6 0,5%
Total 1260

Fonte: Elaboragao propria com base em CRAI, 2016.
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Para os migrantes que se encontram em situacdo de vulnerabilidade
socioeconémica, um dos principais obstaculos para o acesso a moradia,
inclusive as formas mais precarias, € o preco, no contexto do elevado
custodevida que seregistranacidade de Sdo Paulo: uma das mais caras
do Brasil e da América Latina. "A moradia é um problema... Realmente, é
uma novela. E a metade do saldrio. E a pessoa ndo tem o que comer”, afir-
ma um migrante paraguaio (23).

Nos paragrafos seguintes se utiliza a categoria da informalidade para
referir uma série de estratégias habitacionais que se desenvolvem por
fora da logica do mercado imobiliario formal. Nao obstante, se busca
analisar os vinculos entre essas dindmicas e a do mercado imobiliario
formal, para efeitos de compreensao dos fatores que subjazem as for-
mas de precariedade habitacional que afetam a amplos setores de mi-
grantesregionais.

Mercado imobiliario informal

Amplos segmentos de migrantes regionais residem em moradias ou
habitagdes alugadas, com niveis variados de adequagdo. Uma parte sig-
nificativa dessas operacoes imobilidrias se realiza de maneira informal,
ja que o mercado imobiliario impde um conjunto de requisitos de dificil
cumprimento para os migrantes.

Para importantes segmentos desses coletivos, a informalidade ha-
bitacional se articula com a informalidade laboral: ao ndo contar com
empregos formais, os migrantes ndo possuem documentagdo compro-
vatoria de sua renda que lhes permita ter acesso a seguros e outros re-
quisitos exigidos. As entrevistas langcam luz sobre os modos em que a
informalidade habitacional se vé potenciadanos casosdeirregularidade
migratoria.
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As familias migrantes e as mulheres migrantes com filhos enfrentam
desafios adicionais para alugar moradias ou habitacdes, ja que muitos
agentes imobiliarios e proprietarios de imoveis ndo aceitam inquilinos
com estas caracteristicas.

Um fendmeno do habitat popular que ganhou visibilidade na cidade de
Sao Paulo é a ocupacao de prédios, geralmente na zona central. Funcio-
narios publicos e membros de organizagdes da sociedade civil sustentam
que setores significativos de migrantes recorrem cada vez mais a essa es-
tratégia de acesso a moradia ante a impossibilidade de enfrentar o custo
de residir no centro da cidade em condigbes mais adequadas. Os relatos
dos migrantes que residem em prédios ocupados permitem dimensionar
o nivel de precariedade desta opgéo habitacional, que geralmente se ar-
ticula com outras, como a situacdo de rua, configurando trajetorias resi-
denciais muito problematicas do ponto de vista do acesso a direitos.

As ocupacdes de prédios muitas vezes se desenvolvem no contexto
de processos organizativos. Segundo resultado do levantamento biblio-
grafico realizado, ambas as questdes —a ocupacao de prédios por parte
de setores de migrantes e as estratégias politicas que sustentam estas
ocupagbes— constituem fendmenos relativamente novos e escassa-
mente analisados na cidade de Sao Paulo.
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Também se registram experiéncias de acesso a moradia através da
ocupacédo de terrenos e a posterior construcao de moradias, geralmen-
te precarias e carentes de servicos, em favelas. Nestas estratégias nao
apenas participam migrantes regionais, mas também outros coletivos
que enfrentam dificuldades para terem acesso a moradia. Estas ocu-
pacdes de terrenos também costumam articular-se com formas de or-
ganizacdo politica. A participacdo dos migrantes nestas experiéncias
tampouco foianalisada.

Nas entrevistas a migrantes regionais se encontram escassas referén-
cias a experiéncias de situacdo de rua. Contudo, os funcionarios publicos
entrevistados, principalmente aqueles vinculados a gestao de abrigos de
emergéncia, se referem a situacdes desse tipo.

Para alguns setores, ndo apenas de migrantes, a impossibilidade de fazer
frente aos custos que implica viver na zona central da cidade de Sao Paulo,
também resultouem um processo de expulsdo para as periferias.

A instabilidade das trajetorias residenciais de alguns setores de mi-
grantes regionais ndo apenas afeta ao exercicio do direito a moradia ade-
quada, mas também ao gozo de outros direitos fundamentais. Essa situ-
acado adquire conotagdes especificas no caso de certos grupos, como
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criancas, que inclusive podem ter seu direito a educacédo afetado frente a
caréncia de documentos que certifiquem seu lugar de residéncia®.

Redes sociais e acesso a moradia

Na maioria das estratégias habitacionais descritas se observa o recur-
so a coabitacéo, quer dizer, dividir moradia (e os gastos derivados da
mesma) com familiares, amigos e/ou pessoas do mesmo pais. Isto per-
mite dimensionar a importancia do papel que assumem as redes sociais
nas estratégias de acesso a moradia que implementam os migrantes, es-
pecialmente aqueles que se encontram em situacéo de vulnerabilidade
socioecondmica.

No caso dos migrantes que se inserem laboralmente no setor de
confeccgéo, esta estratégia frequentemente se articula com o modelo
da oficina de costura, no qual varias familias dividem nao apenas o es-
pacodetrabalho, mastambém de moradia. Geralmente, essas pessoas
se encontram relacionadas entre si por redes familiares ou de pessoas
do mesmo pais de origem. Esta situacao traz consigo diversas conse-
guéncias para o gozo dos direitos das pessoas que trabalham e vivem
nessas condigoes.

54 Segundo relatam alguns migrantes entrevistados, os estabelecimentos educativos publicos as
vezes exigem esses documentos. Como jafoimencionado, a caréncia destadocumentagdo ndo
podejustificar a negativa de acesso a educagdo de nenhuma crianga.

MIGRANTES REGIONAIS NA CIDADE DE SAO PAULO —— 233



Também se observam casos em que as redes sociais ultrapassam os
vinculos familiares e de pais de origem, envolvendo migrantes de distin-
tas nacionalidades. Esses relatos ilustram a diversidade de formas em
que as redes sociais moldam as estratégias de acesso a moradia que de-
senvolvem os migrantes.

O papel fundamental que cumprem as redes sociais no acesso 8 mo-
radia de migrantes também se manifesta na configuragdo de zonas da ci-
dade em que se observam fortes concentragcdes de certas coletividades.

Nas seguintes secdes se analisa o acesso dos migrantes regionais
a direitos sociais a partir de uma série de perspectivas transversais ao
enfoque dos direitos humanos; sao elas: discriminacao, participacao
social e género.

Discriminacao

As entrevistas realizadas permitiram identificar as multiplas discrimina-
¢oes que sofrem as pessoas migrantes regionais, que sdo importantes em
relacdo ao acesso desses grupos a seus direitos sociais.
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Em primeiro lugar, se encontraram relatos de episoddios de discrimina-
cdobaseadosemumasuposta concorréncia nomercado detrabalho, an-
corados naideiade que os migrantes “roubam” o trabalho dos brasileiros.
O contexto de recessdo econdmica que atravessa o Brasil potencia esse
tipo de ponto de vista, que interpela a migrantes regionais e extra-regio-
nais de diversos perfis socioeducativos e ocupacionais.

Também se salienta a vigéncia de esteredtipos negativos frequen-
temente atribuidos a certas coletividades —as mais estigmatizadas—
assim como o surgimento de outros novos, que respondem a recente
diversificacado (e crescente visibilidade) das migragcdes regionais na ci-
dade de Sao Paulo.

Os argentinos, uruguaios e chilenos entrevistados em geral manifes-
tam nao se sentirem discriminados por sua origem nacional, diferente do
que acontece com outros coletivos regionais (como os bolivianos e os
paraguaios) e extra-regionais (como os haitianos e os africanos) que sim
experimentam formas de discriminagcéo baseadas neste e outros fatores.
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”

Gostamos dos argentinos, mas ndo gostamos desses haitianos
(Homem, Argentina, 31).

Eu acho que os haitianos sofreram um pouco mais, nao sei... Por
estar em foco nos meios de comunicacgao. Os latinos, eu acho que
estdo um pouco mais fortes (Homem, Chile, 31).

Esses testemunhos revelam outro motivo de discriminacao salienta-
do pelos migrantesregionais: adiscriminacdo baseadaemrazdes raciais
e étnicas. Entre os migrantes de ascendéncia andina (principalmente
bolivianos e peruanos) se encontram numerosos relatos de episodios de
discriminagéo por motivos étnicos, assim como um extenso uso pejora-
tivode termos como “indigena” e “indio”.

Me chamam de india aqui [...] Eles [bolivianos] sdo mais discri-
minados que a gente [...] Meus tragcos sdo muito marcados, me
confundem muitas vezes com boliviana... Nunca dizem perua-
na: dizem boliviana (Mulher, Peru, 38).

Os tragos sdo os tragos... Faz mais de 20 atras quando caminhava
nasruasaquino Brasil, mechamavam “gringo”[...] Agora néao, ago-
ra me dizem “Bolivia”. Para eles todos sédo... Tem tragos indige-
nas e pronto (Homem, Peru, 43).

Em algumas entrevistas se vincula este fendmeno com a agdo da mi-
dia, que pode amplificar e distorcer os fatos, o que demanda uma analise
mais profunda.

Eu relaciono toda essa imagem negativa da nossa presengca com
os meios de comunicagdo. A midia consegue, a partir das noticias
que transmitem, colocarmos como responsaveis pelo trabalho es-
cravo. E como se a nossa comunidade boliviana tivesse inventado
o modelo de exploragéo la na Bolivia e tivesse trazido para ca (Mu-
lher, Bolivia, 36).

Os discursos mais politizados sustentam que a intensificacao de pra-
ticas discriminatorias baseadas em motivos raciais e étnicos também se
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vinculacoma persisténcia de hierarquiasraciais na sociedade brasileira,
que valoriza a migragéo branca e europeia, ao mesmo tempo que desva-
loriza aos povos indigenas sul-americanos.

Ainda somos um continente que busca o branco [...] As pessoas
gostam de dizer que tem avo espanhola, mas dificilmente dizem
que tambémtém umaavé indigena. Isso acontece (Mulher, Equa-
dor, 46).

A Policia Federal se encontra entre as instituicdes publicas mais men-
cionadas em relacdo avigéncia de praticas discriminatorias deste tipo.

Depende muito do tipo de migrante que vocé é. Ainda tem muito ra-
cismo hoje em dia. Para mim era muito claro na Policia Federal. Pas-
sei muito tempo ai e vi gente de muitos lugares. Principalmente afri-
canos, bolivianos e haitianos, que eram muito maltratados. E isso é
de embrulhar o estbmago, porque eu estava na mesma posicao que
eles, mas o tratamento era diferente (Mulher, Venezuela, 31).

Os migrantes de nivel socioeconémico alto e médio relatam menos
experiéncias de discriminacédo que aqueles que se encontram em niveis
mais baixos. Isto revela que embora a origem nacional e os tracos fisicos
constituam motivos de discriminagao, costumam articular-se com outras
caracteristicas, como a classe social, dando lugar a complexos sistemas
de estratificagéo e hierarquizagcdo dos grupos de migrantes regionais.

O que hoje é umdiferencial para diminuir essa exclusdo sdo os meus
estudos. Incrivelmente. Quando converso com as pessoas, mudam
de perspectiva. Mas assim que vim, chegaram a me dizer: “dizime-
diatamente para qualquer pessoa que vocé conheca que vocé é
equatoriana, porque se nao vao te confundircom boliviana e agente
néo gosta dos bolivianos aqui” (Mulher, Equador, 46).

Eu conhego muita gente que vem que trabalha em uma empresa
em seu pais, e simplesmente o transferiram para o Brasil. Essas
pessoas tém um nivel de vida perfeito, tem acesso, se ddo muito
bem, os brasileiros os aceitam, tem amigos brasileiros, porque
eles tém um perfileconémico alto (Mulher, Colémbia, 37).
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Participacao social

Os processos de ampliacdo de direitos exigem mecanismos e espacos
de participacao: estes podem ser multiplos e ter distintos niveis de forma-
lidade e institucionalizagcdo, mas sua existéncia é elementar. Nesta secdo
se analisam as distintas formas de participagao social que desenvolvem
0s migrantes regionais na cidade de Sao Paulo, e que tem (ou podem ter)
impactos significativos em termos de acesso a direitos sociais.

Direitos politicos e participacao social dos migrantes

O marco normativo vigente no Brasil —a Constituicdo e a normativa
migratéria— ndo garante o direito ao voto aos migrantes regionais®®. Es-
ses grupos em geral sdo conscientes de tal realidade; ndo obstante, em
seus discursos se encontram perspectivas muitos heterogéneas com
respeito a importancia do voto para a expansao de direitos, ndo apenas
civise politicos, mastambém econémicos, sociais e culturais. Os fatores
que subjazem a pluralidade de visbes sobre este tema sdo varios: o nivel
socioeducativo, suas experiéncias de organizacdo e otempoderesidén-
cia no Brasil, se encontram entre eles.

55 No capitulo IV da Constitui¢do, que abrange os direitos politicos, se afirma que no paragrafo 2°
“Nao podem alistar-se como eleitores os estrangeiros e, durante o periodo do servigo militar
obrigatorio, os conscritos” e no paragrafo 3° se estabelece que a nacionalidade brasileira € uma
pré-condigédo para a elegibilidade. Brasil, Constituicdo Federal de 1988. As restrigdes também
estdo presentes no “Estatuto do Estrangeiro”, onde se estabelece que: “O estrangeiro admitido
no territorio nacional ndo pode exercer atividade de natureza politica, nem se imiscuir, direta ou
indiretamente, nos negocios publicos do Brasil, sendo-lhe especialmente vedado: | - organizar,
criar ou manter sociedade ou quaisquer entidades de carater politico, ainda que tenham por fim
apenas a propaganda ou a difusdo, exclusivamente entre compatriotas, de ideias, programas
ou normas de agéo de partidos politicos do pais de origem; Il - exercer agao individual, junto a
compatriotas ou ndo, no sentido de obter, mediante coagdo ou constrangimento de qualquer
natureza, ades&o a ideias, programas ou normas de agdo de partidos ou facgdes politicas de
qualquer pais; Il - organizar desfiles, passeatas, comicios e reunides de qualquer natureza, ou
deles participar, com os fins a que se referem os itens | e Il deste artigo”. Brasil, Lei No. 6.815, “Es-
tatuto do Estrangeiro”, D.O.U. de 19 de agosto de 1980, Art. 107.
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Tenho claro que como estrangeiro, ndo posso participar desse tipo
de coisas politicas [...] Como cidadao tenho interesse no que
acontece no pais, mas ndo posso tomar iniciativa a nivel poli-
tico, nao tenho nem voz nem voto a nivel politico. [...] Eu acho
que deveriam dar esse direito aos estrangeiros depois de certo
tempo que vocé esta num pais. Somos pessoas que pagamos
impostos, vivemos aqui (Homem, Colémbia, 43).

Se vocé perguntar a um paraguaio ele vai te dizer: “se eu ndo voto
no meu pais, para que vou votar aqui?”. E preciso dizer para ele do
valor que temo voto. Acho que temos que comecar por ai para poder
exigir do Estado, dos representantes da sociedade civil nos érgao
publicos, paraa mudanca, primeiro do Estatuto do Estrangeiro para
uma lei de migragées e, segundo, o direito ao voto aos estrangeiros
(Homem, Paraguai, 31).

Porque ndo sabem seu verdadeiro poder. Quando tiverem consci-
éncia do verdadeiro poder do voto... E que a maioria que vem aqui
vem para trabalhar [...] Efetivamente necessitamos do voto. A
partir disso conseguimos tudo (Homem, Peru, 45).

Aimpossibilidade de votartambém é percebida poralgumas pessoas
entrevistadas como uma expressao das barreiras que impode a socieda-
de brasileira a participagao de pessoas estrangeiras na esfera publica.
Esta percepgéao se estende aos migrantes de distintas nacionalidades e
perfis socioeducativos.

Nao tenho direito a ter opinido politica. [...] Se sou estrangeira
néo posso opinar, sobretudo se tenho uma opiniao critica [...]
Os brasileiros sao criticos de seu préprio governo, mas eles nao
gostam que um estrangeiro diga algo ruim do Brasil, ou do go-
verno do Brasil, ou de nada, porque “como um estrangeiro vai
vir falar mal?”. E como um ataque (Mulher, Argentina, 46).

Sempre que falo de politica com um brasileiro ele me diz: “se ndo
esta contente, volta para o seu pais”. E isso é uma coisa que ddi de
escutar, porque eu vivo no Brasil, eu pago impostos, eu pago os
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Isto ndo impede que importantes setores de migrantes se envolvam
em iniciativas de organizacao, através das quais exercem formas de
participacao social com impactos concretos em termos de acesso a di-
reitos. De fato, com excecdo da questdo de seus direitos politicos, os
discursos dos migrantes revelam percepgdes positivas a respeito da dis-
ponibilidade de canais para a participacdo social.

A cidade historicamente contou com organizagdes da sociedade
civil dedicadas as migragdes, inicialmente vinculadas quase em sua
maioria a igreja catolica. Contudo, recentemente se assiste a uma mul-
tiplicacdo de organizacdes e uma diversificacdo das tematicas aborda-
das, que evidenciam o crescimento qualitativo da questao migratoria
nacidade e no pais.

Os motivos que levam aos migrantes vincularem-se ao campo das
organizacdes sobre migracdes sdo multiplos: abarcam desde aspectos
instrumentais —como a regularizagdo migratoria e o acesso a documen-
tacdo— até questdes de ordem simbdlica, inscritas em horizontes mais
amplos, como a plena integracéo.
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Comecei a sentir uma rejeicao, e realmente foi ai que eu disse, “eu
tenho que militar pela causa migrante, é o tinico lugar onde eu vou
me sentir identificada”. Porque eu sentia que ninguém me queria
aqui. Eume sentia rejeitada (Mulher, Colémbia, 37).

Em muitos casos, a desvinculagdo destas iniciativas se relaciona com
as dificuldades que experimentam os migrantes que cumprem extensas
jornadas de trabalho, e por isso ndo podem sustentar a dedicacéo e o
esfor¢co que demandam estas atividades.

Eu dancei desde os 21 anos no grupo Alma Guarani. Foi excelen-
te conhecer outros lugares e me divertia muito com o grupo. De-
pois chegou um momento em que me cansei, ndo queria mais esse
compromisso. Ai parei. Gostei de ter participado. Eles ainda me
chamam, mas ja ndo quero esse compromisso. As vezes nos do-
mingos eu quero estar tranquila, relaxada, almog¢ar com a familia.
Quando estavano grupo eu tinhaque dancar. E eutrabalho asema-
natoda (Mulher, Paraguai, 44).

Recentemente surgiram novas iniciativas na sociedade civil, dedica-
das a abordagem de agendas especificas dentro do campo migratorio,
por exemplo, as relacées (e as desigualdades) de género que se produ-
zem no contexto da migragéo. A evolucao deste campo de organizagdes
permite dar conta do dinamismo dos fendmenos da mobilidade humana
nacidade de Sao Paulo.

As mulheres migrantes naoeramumtematrabalhado. Entaoagen-
te comegou a ocupar com coisas especificas das mulheres. O que
a gente vai fazendo tem a ver com ajudar essas mulheres. Agora
apareceram arefugiadas. Ainda ndo trabalhamos com refugiadas,
néo porque ndo queiramos, mas porque em geral o grupo é mais
Chile, Peru, Argentina, Bolivia e brasileiras. O que culturalmente é
mais préximo. Mas as africanas estdo comegando a se organizar e
oqueagentefazéarticular (Mulher, Chile, 38).

Em 2016 serealizou o VII Forum Social Mundial das Migracbes na cida-

de de Sao Paulo. Tratou-se de um evento de projecéo internacional, que
contou com a participagcao de migrantes e refugiados, além de atores

MIGRANTES REGIONAIS NA CIDADE DE SAO PAULO —— 241



estatais, organismos internacionais, académicos e pesquisadores do
Brasil e daregiao®®.

As diversas experiéncias de participacéo social dos migrantes, no am-
bito de um campo organizativo ativo e dindmico —que em muitos casos
trabalha de forma articulada com o poder publico— sem duvida contri-
buiram para dar visibilidade a presenca da migracéo regional na cidade
de Sao Paulo, e para colocar as demandas e propostas das distintas co-
letividades na agenda politica. A CPMig elaborou um mapeamento das
distintas organizacdes de migrantes ou ligadas a tematica migratoria que
funcionam atualmente na cidade de Sdo Paulo®.

A culturacomo campo para a participagdo dos migrantes

Parte consideravel da participacdo social dos migrantes regionais
acontece no contexto de agrupacoes dedicadas a difundir a cultura dos
seus paises de origem. Entre estas iniciativas se destacam aquelas dedi-
cadas asdancas, comidas e festividades religiosas tipicas dos diferentes
paises. Também se registram agcdes em matéria esportiva.

Os migrantes com maior tempo de residéncia na cidade de Sao Pau-
lo, e especialmente aqueles de nacionalidades com uma menor tradigéo
migratoria para o Brasil, lembram que ha alguns anos praticamente nao
existia uma oferta cultural dirigida a estes coletivos.

56 Ver mais informagao em: VII Férum Social Mundial das Migragées, 7 a 10 de julho de 2016, Sdo
Paulo, disponivel em: http://fsmm2016.org/index.php/es-es/

57 Coordenagao de Politicas para Migrantes (CPMig), Mapeamento dos grupos de imigrantes ou
ligados a tematica migratdria no Municipio de Séo Paulo, Sao Paulo, CPMig, 2015, disponivel
em: http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/direitos_humanos/gruposi-
migrantes.pdf
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Alguns migrantes que participam das organizagcdes dedicadas a difuséo
da cultura dos seus paises de origem, entraram em contato com tal expres-
sdo cultural sé no Brasil. Esta participacédo frequentemente se desenvolve
em contextos familiares e comunitarios, visando preservar praticas cultu-
rais. Trata-se, afinal, de formas de participacéo social fortemente moldadas
pela experiéncia migratoria.

Entre os migrantes de niveis socioeducativos mais elevados e aqueles
que tiveram experiéncias organizativas se encontram interpretagoes criti-
cas sobre o papel que pode desempenhar a cultura nadesconstrucdo dos
estereodtipos negativos com respeito a estes coletivos.

As atividades culturais também contribuem para reduzir as distan-
cias sociais e criar coesdo no interior das coletividades migrantes na
cidade de Séo Paulo, algumas das quais se caracterizam por terem uma
grande heterogeneidade.
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O migrante colombiano de alto perfil, de uma classe econémica
mais alta, ndo chega nesse tipo de eventos, pela localizacao da
igreja. E de fato sdo poucos os eventos. Em dezembro, por exem-
plo, sempre se retinem colombianos para as festas natalinas. Ano
passado organizei uma na Vila Madalena e chegaram muitissimas
pessoas. Um encontro assim, bem bacana, porque foi dos dois se-
tores, tantos os colombianos ricos, de nivel aquisitivo alto, quanto
os que ndo tém tanto dinheiro (Homem, Colémbia, 43).

Alguns dos projetos culturais impulsionados por migrantes regionais
partem da visdo de que a cultura pode atuar como um veiculo para o for-
talecimento dos migrantes.

Nao através de uma visao assistencialista, e sim os fortalecendo.
Sao pessoas com infinitas capacidades e conhecimentos, e uma
visdo diferente do mundo. Temos que aprender com eles. Todas as
pessoas tém um mundo inteiro para mostrar aos outros. Nés ajuda-
mos a organizar workshops de varias coisas, gastronomia, danca,
leitura de histdrias, artesanatos, o que for. E uma plataforma onli-
ne para divulgar esse tipo de coisas e que as pessoas aqui em Sdo
Paulo comprem esses workshops e que arenda va para o migrante.
Entao eles obtém uma renda usando os talentos que eles tém (Mu-
Iher, Venezuela, 31).

Nos ultimos anos se registra um aumento na oferta de atividades cul-
turais massivas vinculadas a tematica migratoria e abertas ao publico
brasileiro; principalmente festivais culturais nos quais a gastronomia
ocupaum lugar destacado.

Esta moda da gastronomia ajudou muito a gente, porque muitas
das pessoas brasileiras que vao, vao porque querem comer algo
diferente[...] Temos sempre muita gente vendendo comida, todos
migrantes. Nés nao colocamos um brasileiro que vende comida
mexicana, colocamos um mexicano que vende comida mexicana
(Mulher, Colémbia, 37).
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Género

O género, enquanto construgao cultural da diferenca sexual, constitui
uma outra dimensao que expressa as desigualdades sociais. O género &
um dos sistemas estruturadores da vida das pessoas, passivel de se trans-
formar ante os fendmenos sociais como a migracéo. Nesta secao sdo ana-
lisados alguns aspectos do acesso dos migrantes regionais aos direitos
sociais desde a perspectiva de género®.

Uma das tendéncias mais marcadas das migracdes regionais para a
regido metropolitana de Sdo Paulo é sua crescente feminizacao. Este fe-
ndémeno se expressa especialmente no caso da migracgao boliviana, no
qual se estima que 46% deste fluxo corresponde a mulheres®®.

A situacdo das mulheres migrantes regionais em relacdo aos temas inda-
gados neste trabalho —o acesso a direitos sociais— € sumamente heterogé-
nea. Isto tem a ver com suas diferentes experiéncias migratorias, culturais,
socioecondmicas, socioeducativas e politicas, e comos modosem que elas
se expressam nas relacdes de género nas quais participam.

Nas distintas secbes deste relatério se analisaram as formas de dis-
criminacdo que sofrem as pessoas migrantes, as quais incluem motivos
nacionais, raciais, étnicos e socioecondmicos. Estas formas de discrimi-
nacéo se produzem em distintos ambitos e provém de atores diversos.
Estas discriminagdes frequentemente se articulam entre si, afetando as

58 Embora se reconhega aimportancia de compreender as dificuldades especificas que enfrenta
a populagdo migrante LGTBI para acessar seus direitos sociais, a pesquisa ndo produziu resul-
tados relevantes sobre essa tematica. Vide: Braga Nascimiento, Daniel, “Migrantes em razéo de
orientagédo sexual ou identidade de género”, trabalho apresentado no: Xl Seminario Nacional
de Demandas Sociais e Politicas Publicas na Sociedade Contemporanea, 19 a 20 de novembro,
Santa Cruz do Sul, Brasil, 2015, disponivel em: http://online.unisc.br/acadnet/anais/index.php/
snpp/article/view/14280. Os deslocamentos forgados por motivos como a orientagéo sexual
nao foram considerados pelos estudos classicos sobre migragéo e reftgio. Brasil vem conce-
dendo o estatuto de refugiado a pessoas perseguidas por conta da sua orientagédo sexual desde
2002. Vide: Lopes Andrade, Vitor, “Refugiados e refugiadas por orientagéo sexual no Brasil: di-
mensdes juridicas e sociais”, trabalho apresentado no: Seminario Migragdes Internacionais, Re-
fugio e Politicas, Sdo Paulo, Brasil, 12 de abril de 2016, disponivel em: http://www.nepo.unicamp.
br/publicacoes/anais/arquivos/22_VLA.pdf

59 Lemme Ribeiro, Clara, “A feminizacdo como tendéncia da migragéo boliviana para a regido me-
tropolitana de Sédo Paulo”, trabalho apresentado no: Seminario Migragdes Internacionais, Refu-
gio e Politicas, Sado Paulo, Brasil, 12 de abril de 2016, disponivel em: http://www.nepo.unicamp.
br/publicacoes/anais/arquivos/2_CL%200K.pdf
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possibilidades de acesso a direitos sociais e servigos publicos por parte
de certos grupos de migrantes.

O géneroaparece como um outro motivo de discriminagédo que, com-
binado com os anteriores, afeta as condicbes de vida das mulheres mi-
grantes, e o acesso aos seus direitos. Esta percepcao é compartilhada
tanto por migrantes mulheres quanto homens, de distintas nacionalida-
des e niveis socioecondmicos e socioeducativos.

No discurso de algumas pessoas entrevistadas o género aparece
como um motivo de discriminacdo de menor peso relativo no caso das
pessoas migrantes: para estas pessoas, as questdes nacionais, e espe-
cialmenteasraciais e étnicasemarticulacdo comaclasse social, parece-
riam ser mais determinantes.

Embora as desigualdades de género percorram todo o espectro so-
cial, alguns espacos de socializacdo das comunidades de migrantes
parecem mais propensos a promover a reproducio de esquemas tradi-
cionais de divisdo sexual do trabalho; nestes casos, as mulheres sédo as
principais responsaveis das tarefas no ambito privado, enquanto os ho-
mens sdo no Aambito publico. Estes esquemas de divisdo sexual do traba-
Iho afetam a autonomia das mulheres, por exemplo, limitando suas pos-
sibilidades de aprender o idioma portugués, fundamental para o acesso
aos servigos publicos. O modelo da oficina de costura é um exemplo
concreto disto, mas ndo é o Unico.

246 —— MIGRANTES REGIONAIS NA CIDADE DE SAO PAULO



As entrevistas incluem relatos de violéncia fisica e sexual contra mu-
Iheres migrantes. Nao se trata da Unica forma de violéncia que sofrem
estas mulheres, ainda que se conte entre as expressdes mais graves das
desigualdades de género que se produzem no contexto da migracao.
Novamente, o modelo da oficinade costura, namedidaem que o espaco
conjugadiversas formas de vulnerabilidade —irregularidade da situagao
migratoria e laboral— aparece como um ambito propicio para estas pra-
ticas de violacdo dos direitos das mulheres.

Como ja foi dito, as diferentes formas de discriminagdo condicionam
o acesso das mulheres migrantes aos diferentes servigos. Alguns am-
bitos, como a saude, possuem caracteristicas especiais, cristalizando
conflitos que vinculam questdes de género e migratdrias. Como ja foi
apontado, esta articulacao estd comecando a ser abordada por algumas
organizagdes sociais.

Além da persisténcia de formas de desigualdade nas relagcbes de gé-
nero, as entrevistas também sugerem que a experiéncia da migragéo
produz mudancas nas relagdes de género, redundando em processos
de resignificacdo das identidades das mulheres, marcadas por uma
maior autonomia adquirida no contexto do processo migratorio. Estes
processos de transformacao relativa das relagdes de género e das iden-
tidades das mulheres se potenciam pelas experiéncias de participagéo
social e politica.
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Eu consegui com que os meus filhos se formassem sem ajuda do
meu marido [...] Meus filhos sempre falam que eu sou uma mae
guerreira. Consegui criar eles sem reclamar (Mulher, Bolivia, 50).

No principio, apropriacomunidade se estranhava... “O que esta fa-
zendo esta garota? Esta maluca?”[...] Amulher ainda é submetida
na comunidade. E o homem quem atua na cena publica. Na esfe-
ra privada ela manda, mas na publica ndo. Entao as vezes eu tinha
reuniées com 30 homens, eu sozinha, com mais duas mulheres. E
em horarios tipo sete, oito, nove, dez da noite. Foi por conta da mi-
nha atitude, foi a clareza dos objetivos e a honestidade do trabalho
(Mulher, Equador, 46).

O contexto politico dos ultimos anos na cidade de Sao Paulo, caracte-
rizado por um crescimento qualitativo da participacéo social e uma maior
visibilidade da tematica migratodria e das questoes de género, possibilitou
processos de reflexdo e construgdo de discursos politicos que vinculam
asrelacdes de género aos processos migratorios.

Sinto que hoje em dia o tema do género melhorou bastante. Eu par-
ticipo no frente de mulheres migrantes. Tem um frente que ja tem
mais de um ano, no qual se debatem questoes especificas sobre as
mulheres, educacdao, acesso a servigos, acesso a tudo. E assim, de
fato é importante pegar essa bandeira do género. [...] Sdo varios
coletivos de mulheres que trabalham, e se uniram para reforcar a
pauta, porque realmente, como o tema migrante esta em pauta,
tem sido muito mais dificil que ganhe visibilidade o tema especifi-
codamulher (Mulher, Colémbia, 37).
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Segunda Parte

Normativa,
instituicoes e
politicas publicas

Avancos na garantia dos direitos sociais
dos migrantes regionais

A primeira parte da presente pesquisa, que toma como base as infor-
macodes quantitativas e qualitativas levantadas, busca constituir-se como
um insumo para aqueles que sao responsaveis pela formulacdo e imple-
mentagéao de politicas publicas que possam impactar na vida dos migran-
tes regionais. A descricdo dos desafios que tal populagéo enfrenta para
acessar seus direitos sociais —direito ao trabalho e a seguranca social, a
saude, educacédo e moradia— como também a analise das implicacées
destas situacoes, evidencia a necessidade de que sejam dadas respostas
especificas.

As politicas sociais implementadas na Ultima década por varios pa-
ises da regido —incluindo o Brasil— tém permitido uma expansao dos
direitos tanto no plano formal quanto no substantivo, determinando a
melhora em uma série de indicadores. Neste ambito, “as politicas so-
ciais (re)colocam-se em um horizonte de universalidade e surgem como
instrumentos indispensaveis dos Estados para construir democracias
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mais igualitarias”°. Isto &, ha um acordo a respeito da necessidade de re-
pensar as politicas publicas em geral, e as politicas sociais em particular,
como parte das obrigacdes do Estado para o cumprimento efetivo dos
direitos associados a existéncia de uma cidadania social®'.

Existe um grande nimero de normas, instituicdes, politicas e acdes
de promocéo e protecdo dos direitos humanos das pessoas migrantes.
Nesta segunda parte analisam-se as respostas estatais a muitas das pro-
blematicas identificadas, entendendo que as normas, as instituicoes e
as politicas publicas constituem aforma na qual os Estados ddo contade
suas obrigacdes relativas a garantia dos direitos humanos.

Nas secoes subsequentes examina-se o0 marco normativo e institu-
cional, como também as politicas publicas implementadas no Brasil, e
no Estado e no Municipio de Sdo Paulo. Apresenta-se um mapeamen-
to dos principais instrumentos legais e institucionais que configuram a
abordagem estatal das migracdes, com o fim de dar conta dos diferen-
tes enfoques sobre a mobilidade humana que coexistem no interior do
Estado brasileiro, das articulagdes que se estabelecem entre os distintos
organismos e niveis governamentais, das perspectivas que surgem no
periodo recente, e da historicidade das normas, instituices e politicas
publicas. O levantamento propde uma énfase especial no tratamento
das migracdes regionais: aquelas provenientes dos paises membros e
associados do MERCOSUL, e inclui também a normativa e a institucio-
nalidade em matéria de refugiados, um fenémeno da mobilidade huma-
na que ocupa um lugar cada vez mais importante —e mais vinculado as
questdes migratorias— nas agendas institucionais do Brasil.

N3o se trata de um mapeamento exaustivo, sdo priorizadas as normas,
instituicoes e politicas publicas consideradas mais relevantes. Foi elabo-
rado a partir da analise documental da normativa (leis, decretos, projetos
de lei, resolugdes normativas e portarias) e documentos de instituicdes
governamentais, académicas e da sociedade civil. Também se apoiou nos
insumos surgidos das entrevistas em profundidade realizadas a funciona-
rios dos governos federal, estadual e municipal.

60 Instituto de Politicas Publicas em Direitos Humanos do MERCOSUL (IPPDH), Ganar derechos. Li-
neamientos para laformulacion de politicas publicas basadas en derechos. Buenos Aires, IPPDH,
2014, p. 183, disponivel em: http://www.ippdh.mercosul.int/wp-content/uploads/2014/12/Ga-
narDerechos_Lineamientos1.pdf

61 Ibid.
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Nas proximas se¢des apresentam-se as principais leis, normas, decre-
tos, regulamentos, portarias, etc. que conformam o marco normativo
das migracdes regionais no Brasil e no Municipio de Sao Paulo. Previa-
mente se fazreferénciaaosinstrumentos normativos de nivel internacio-
nal e regional, com énfase no ambito do MERCOSUL.

Nesta secdo séo revisados os principais instrumentos normativos em
matéria de migracao, surgidos do sistema universal —a Organizacao das
Nacgoes Unidas (ONU)—, o sistema interamericano —a Organizacdo dos
Estados Americanos (OEA)— e o principal processo de integragao regio-
nal do qual participa o Brasil, o Mercado Comum do Sul (MERCOSUL).

O Brasil faz parte dos tratados mais importantes que conformam o sis-
tema universal e o sistema interamericano de direitos humanos®. Tam-
bém faz parte dos instrumentos internacionais e regionais de protegéo

62 No sistema universal destacam-se os seguintes instrumentos: Pacto Internacional dos Direitos
Civis e Politicos; Pacto Internacional dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais; Convengéao
para a Eliminagdo de todas as Formas de Discriminagdo contra a Mulher; Convengéo sobre os
Direitos da Crianga; Convengédo Contra a Tortura e Outros Tratamentos ou Penas Cruéis Desu-
manos ou Degradantes; e Convengao Internacional sobre a Eliminagdo de todas as formas de
Discriminagéo Racial. No sistema interamericano destacam-se os seguintes: Declaragdo Ameri-
cana dos Direitos e Deveres do Homem, Convengdo Americana sobre Direitos Humanos: Proto-
colo Adicional a Convengéo Americana sobre Direitos Humanos em matéria de Direitos Econ6-
micos, Sociais e Culturais; Convengéo Interamericana contra o Racismo, a Discriminagao Racial
eformas correlatas de Intolerancia; e Convengéo Interamericana para prevenir, punir e erradicar
avioléncia contraa mulher. Vide maisinformagdes em: Instituto de Politicas Piblicas em Direitos
Humanos (IPPDH) do MERCOSUL, Sistema de Informagéo sobre Institucionalidade em Direitos
Humanos (SISUR), disponivel em: http://sisur.ippdh.mercosul.int/si/web/es/
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dosdireitos das pessoas refugiadas e apatridas®. Contudo, ndo ratificou
a Convencao Internacional sobre a protecao dos direitos de todos os tra-
balhadores migrantes e dos membros das suas familias, aprovada em
1990 e que esta em vigor desde 2003.

No dmbito do MERCOSUL, com a entrada em vigor do Acordo de Re-
sidéncia em 2009, estabeleceram-se parametros de politica migratoria
muito relevantes desde a perspectiva dos direitos humanos®*. Além da
simplificacdo da documentacéo exigida, os nacionais dos Estados que
aderiram a este instrumento tém a possibilidade de solicitar a residén-
cia tanto nas representacdes consulares do Brasil nos distintos paises
quanto perante as autoridades migratorias no Brasil. Neste ultimo caso,
o requerimento de residéncia é possivel independente da condicao
migratoria (regular ou irregular) do requerente quando ingressou no
pais. Entre os principais direitos que o Acordo de Residéncia introduz,
encontram-se os seguintes: igualdade de direitos civis e liberdades so-
ciais, culturais e econdmicas com os nacionais do pais de recepc¢ao, in-
cluindo o direito de trabalhar, direito de peticao perante as autoridades,
direito de entrada e saida do territorio das Partes, e liberdade de culto;
aos membros da familia que ndo sejam da nacionalidade de algum dos
paises parte do Acordo, é outorgada residéncia com a mesma vigéncia
daquela que possua a pessoa da qual dependam; no ambito laboral, os
migrantes gozam de um tratamento ndo menos favoravel que os nacio-
nais do pais derecepcao, especialmente no referido a salario, condicées
de trabalho e seguros sociais; os migrantes tém direito a transferir re-
messas; os filhos dos migrantes que nasgam no territorio do pais parte
do Acordo onde residem seus pais, tém direito a um nome, ao registro
do seu nascimento e a ter uma nacionalidade; eles também tém o direito

63 No sistema universal destacam-se os seguintes instrumentos: Convengéo sobre o Estatuto dos
Refugiados; Protocolo sobre o Estatuto dos Refugiados; Convengéo sobre o Estatuto dos Apatri-
das; e Convencéo para Redugéo dos Casos de Apatridia. No ambito das Américas destacam-se
os seguintes: Declaragdo de Cartagena sobre Refugiados; e Declaragéo e Plano de Agdo do Bra-
sil “Um Marco de Cooperagéo e Solidariedade Regional para Fortalecer a Protecéo Internacio-
nal das Pessoas Refugiadas, Deslocadas e Apatridas na América Latina e no Caribe”. Vide mais
informagdes em: Instituto de Politicas Publicas em Direitos Humanos (IPPDH) do MERCOSUL,
Sistema de Informagéao sobre Institucionalidade em Direitos Humanos (SISUR), disponivel em:
http://sisur.ippdh.mercosul.int/si/web/es/

64 Promulgado por decretos nacionais: Brasil, Decreto No. 6964, D.O.U de 29 de setembro de 2009
e Brasil, Decreto No. 6975, D.O.U. de 7 de outubro de 2009.
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fundamental de acesso a educacdo em condigdes de igualdade em re-
lacdo aos nacionais do pais de recepcdo®®. Trata-se, sem duvidas, de um
avanco significativo para os coletivos de migrantes regionais.

Além do Acordo de Residéncia, no MERCOSUL existem outros instru-
mentos com efeitos importantes na area das migragcoes®®.

A Constituicdo Nacional é a norma de maior hierarquia no Brasil. O
texto constitucional de 1988, redigido no contexto da redemocratizacao
do pais, representa uma importante ampliacdo do repertério de direitos
garantidos as pessoas que se encontram no territorio brasileiro. Entre os
principios que regem as relagdes internacionais do Brasil destacam-se a
“prevaléncia dos direitos humanos”, a “cooperagao entre os povos para
o progresso dahumanidade” e a “concessao de asilo politico”™”. Também
expressa, em um paragrafo unico, que “A Republica Federativa do Brasil
buscara aintegracdo econdémica, politica, social e cultural dos povos da
América Latina, visando a formacdo de uma comunidade latino-ameri-
canade nacgdes”.

A Constituicdo Nacional ndo inclui objetivos de politica migratoria, s6
se limita a mencionar a competéncia do governo federal no relativo a le-
gislacao sobre emigracéo, imigracao, entrada, extradigéo e expulsédo de
estrangeiros®. Esta auséncia é entendida a partir do seu contexto histo-
rico, no qual os movimentos migratérios desde e para o Brasil ndo eram

65 Vide mais informagdo em: MERCOSUL, Cartilha da cidadania do MERCOSUL. Compilagdo de
normas relacionadas com o cidadéo e a cidadd do MERCOSUL, disponivel em: http://www.carti-
llaciudadania.mercosur.int/pt

66 Destacam-se os seguintes: Acordo sobre dispensa de tradugdo em documentos administrati-
vos para efeitos de imigragédo entre os estados-membros do MERCOSUL, a Republica de Bolivia
eaRepublicado Chile; Acordo Multilateral de Seguridade Social do MERCOSUL, Declaragéo So-
ciolaboral do MERCOSUL e o Plano de Agéo para a conformagéo progressiva de um Estatuto de
Cidadania do MERCOSUL. Também existem varios acordos orientados a protegdo dos direitos
das criangas migrantes, embora ainda ndo tenham sido implementados. Vide mais informagéo
em: Instituto de Politicas Publicas em Direitos Humanos (IPPDH) do MERCOSUL, Sistema de In-
formacidn sobre Institucionalidad en Derechos Humanos (SISUR), disponivel em: http://sisur.
ippdh.mercosul.int/si/web/es/

67 Brasil, Constituicdo Federal de 1988, Art. 4.

68 Brasil, Constituicdo Federal de 1988, Art. 22 (XV).
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significativos. Porém, a Constituicdo incorpora uma série de direitos fun-
damentais (principalmente nos artigos 5 e 6) que sido chave para com-
preender o contexto normativo das migracdes internacionais no Brasil,
e as tensdes que atravessa atualmente. Justamente devido a falta de ob-
jetivos migratorios definidos constitucionalmente, a lei que se aplica aos
migrantes no Brasil & a Lei Nro. 6815/1980, o Estatuto do Estrangeiro®®.

Esta normativa foi sancionada durante a ultima ditadura militar (1964-
1985). Seu conteudo reflete explicitamente a Doutrina de Seguranca Nacio-
nal, que influenciou varias normativas migratorias sul-americanas durante
aquele periodo. A lei visa a defesa do trabalho e da seguranca nacionais.

Na aplicacao desta Lei atender-se-a precipuamente a seguran-
¢a nacional, a organizag3o institucional, aos interesses politi-
cos, sécio-econdmicos e culturais do Brasil, bem assim a defe-
sado trabalhador nacional™.

Embora a realidade migratéria do Brasil tenha atravessado significati-
vas transformacodes desde a promulgacéo desta normativa, ela permane-
cevigente. Aredemocratizagdo do pais e aadogcédo de uma nova Constitui-
¢do nédo se manifestaram em mudancas substantivas neste instrumento
legal. Todavia, a reforma da legislagéo faz parte da agenda publica; atu-
almente é debatido um projeto de lei (PL Nro. 2516/2015™) que instituiria
uma nova Lei de Migracéo para o pais. Esta ndo é a primeira iniciativa de
reforma da Lei Nro. 6815/1980; ao contrario, o texto do PL baseia-se em
anteprojetos anteriores. O PL foi construido no marco de um processo que

69 Esta Leifoi regulamentada pelo Decreto No. 86715/1981. Brasil, Decreto No. 86.715, D.O.U. de 10
de dezembro de1981.

70 Brasil, LeiNo. 6.815, “Estatuto do Estrangeiro”, D.O.U. de 19 de agosto de 1980, Art. 2.

71 Brasil, Projeto de Lei No. 2516/2015, Institui a Lei de Migragéo, disponivel em: http://www.cama-
ra.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=1594910
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incluiu o trabalho de uma Comissdo de Especialistas’ como também di-
versas instancias de participacao social. Segundo os dados levantados, o
PL proporia uma virada significativa em matéria de legislacdo migratoria
no Brasil: deixaria de considerar as migragdes internacionais como uma
area subordinada aos temas de seguranga nacional e ao mercado de tra-
balho, para passarem a ser pensadas desde a perspectiva dos direitos hu-
manos e politicas publicas.

Além da normativa migratéria, o Brasil possui normas especificamen-
te dedicadas a situacdo das pessoas refugiadas. O principal instrumento
legal neste campo ¢ a Lei do Estatuto do Refugiado’®, promulgada em
1997. Trata-se da primeira lei especificamente destinada a protecdo dos
refugiados na regido. Dispde as normas aplicaveis aos refugiados e aos
solicitantes de reflugio no Brasil, em consonancia com a Constituicdo de
1988 e os compromissos internacionais assumidos pelo pais na maté-
ria. Esta normativa é reconhecida como uma das mais avancadas nesta
area: um modelo para outros paises da regido. A lei reconhece o direito
dos refugiados ao trabalho, a educacéo, a saude e a mobilidade no pais,
entre outros direitos, permitindo-lhes assim reconstruir suas vidas no
pais. Além desta lei, existem outros instrumentos legais que configuram
o0 marco normativo da protecéo dos direitos das pessoas refugiadas no
Brasil, e que ddo conta das transformacdes recentes neste fendémeno.

72 Foicriada em 2013 pelo Ministério da Justi¢a e Cidadania, com a finalidade de apresentar uma
proposta de anteprojeto de Lei de Migragdes e Promogéo dos Direitos dos Migrantes no Brasil.
Esta comisséo realizou reunides com representantes governamentais, instituicées internacio-
nais, parlamentares, especialistas e académicos, como também audiéncias publicas com a
participagao de organizagdes sociais e o publico geral. Uma primeira versdo do anteprojeto foi
difundida em 2014 e submetida a uma audiéncia publica, a partir da qual recebeu contribui¢cdes
escritas de distintas entidades, e de migrantes e especialistas, além de sugestdes da Secretaria
de Assuntos Legislativos do Ministério.

73 Brasil, LeiNo.9.474,D.0.U.de 22 de julho de 1997.
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LeiNro.11961/2009

A Ultima anistia migratoria incluiu os migrantes que se encontravam em situagéao
irregular no territério brasileiro e que chegaram até 1° de fevereiro de 2009. O
regime amparava os migrantes que tivessem iniciado seu tramite sob a anistia
de 1998, mas ainda ndo o tivessem completado. Uma vez cumpridos os requi-
sitos exigidos (certificagdo de identidade, caréncia de antecedentes e data de
ingresso), os migrantes recebiam uma residéncia temporaria de dois anos. Quan-
do expirado o prazo da residéncia temporaria, podiam obter uma residéncia per-
manente certificando que continuavam sem ter antecedentes penais, que nao
tinham se ausentado do Brasil por mais de noventa dias durante sua residéncia
temporal; e que tinham profissdo, emprego ou a propriedade dos ativos suficien-
tes para se sustentar a si proprio e aos membros da sua familia 4.

Decreto Nro. 8757/2016

Aumenta, alteraerevogaalgunsdispositivosincluidosno Decreto Nro. 86715/1981
(que regulamenta a Lei Nro. 6815/1980) a respeito da concessio de vistos para
migrantes’.

PortariaNro. 4 de 7/01/2015

Esta portaria do Ministério da Justica e Cidadania desburocratiza uma série de pro-
cedimentos relacionados com a permanéncia definitiva e o registro dos migrantes:
reunido familiar, descendéncia, matrimonio e unido estavel, prorrogacéo de visto
temporario, transformacgéo de visto oficial ou diplomatico em visto permanente ou
temporario, transformagéo de visto temporario em permanente e transformagéo
deresidénciatemporariaem permanente’s.

Fonte: Elaboracéo propria.

O Conselho Nacional de Imigracdo (CNIg), criado pela Lei Nro.

6815/1980, possuia competéncia de formular a politica migratoéria bra-
sileira. Embora sua tarefa especifica seja a administracdo das migra-
¢oes laborais, ela tem competéncia para criar normativa regulamenta-

74

75
76

Aimpossibilidade de numerosos anistiados cumprirem com o Ultimo requisito motivou a adogéo

da PortariaNo.1700/2011do Ministério da Justica e Cidadania, mediante a qual foram flexibilizadas
as normas para a obtengéo da residéncia permanente por parte de 45.000 migrantes que tinham
recebido uma residéncia temporaria. Brasil, PortariaNo.1.700, D.O.U. de 29 de julho de 2011.

Brasil, Decreto No. 8.757, D.O.U. de 10 de maio de 2016.
Brasil, Portaria No. 4, Ministério da Justi¢a e Cidadania, D.O.U. de 8 de janeiro de 2015.
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ria a lei migratoria vigente, sob a forma de resolugdes normativas. Ao
longo do tempo e com o surgimento de novas realidades migratdérias
que demandam respostas no plano normativo, a atuagado do CNIg co-
megou atranscenderadimensao laboral, e aregulamentartambém ou-
tros aspectos das migragdes no Brasil. O CNIg praticamente nédo deli-
bera sobre situagdes migratorias que envolvam pessoas nacionais dos
Estados compreendidos no Acordo de Residéncia, ja que eles acessam
aresidéncia no Brasil e, por isso, acessam também as autorizagcées ne-
cessarias para realizar atividades laborais no pais”’.

Uma resolugdo normativa relevante foi a Nro. 97/2012, surgida como
resposta do governo brasileiro a massiva chegada de migrantes haitia-
nos no pais, suas diversas problematicas e suas necessidades de regula-
rizagdo’®. As politicas publicas para os migrantes haitianos se encontram
entre as iniciativas mais destacadas em matéria de politica migratoria
brasileira recente. Esta resolucdo dispde a concessédo do visto perma-
nente previsto no artigo 16 da Lei Nro. 6815/1980 as pessoas de nacio-
nalidade haitiana. Este visto é outorgado por “razbes humanitarias”’®: as
resultantes do agravamento das condi¢des de vida da populagéo haitia-
na por conta do terremoto ocorrido naquele pais em 2010. O visto pre-
visto na resolucdo normativa Nro. 97/2012 encontra-se condicionado a
um prazo de cinco anos, nos termos do artigo 18 da Lei Nro. 6815/1980.
Atualmente as pessoas de nacionalidade haitiana contam com a possi-

77 Contudo, ainda existem algumas demandas relacionadas com a validagéo de titulos e diplomas
(que serdo analisadas mais a frente); elas precisam de outras deliberagdes, que excedem acom-
peténciado CNIg.

78 A adogéo desta medida foi produto do esforgo comum de dois 6rgéos colegiados, o CNIg e o
Comité Nacional para os Refugiados (CONARE), no contexto do crescimento significativo do
fluxo de migrantes haitianos registrado no Brasil (principalmente através das fronteiras terres-
tres, e especialmente das do Estado de Acre) desde 2010. Estes migrantes ingressavam ao pais
e solicitavam o estatuto de refugiados; contudo, sua situagdo nao se ajustava ao estabelecido
pelanormativa sobre este instituto de protegédo no Brasil, expondo-os a uma situagdo migratéria
irregular na hora em que dito estatuto ndo lhes era concedido. Esta resolugédo se baseou em
uma recomendagéo anterior do CNIg ao CONARE, que dispunha que naqueles casos em que
a situagéo dos solicitantes ndo se enquadrasse nas disposi¢des sobre refugiados, mas exibisse
razdes humanitdrias suficientes, o CONARE deveria referir o caso ao CNIg para que examinasse
—com base na resolugé@o normativa No. 27/1998 (sobre situagdes especiais e casos omissos)—
as possibilidades de regularizagao destes migrantes. Brasil, Resolugdo Normativa No. 27, Minis-
tério da Justica e Cidadania, 25 de novembro de 1998.

79 E preciso enfatizar que no Brasil ndo existe um “visto humanitario”, e sim vistos que sdo concedi-
dos por “razées humanitarias”.
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bilidade de acessar a este visto antes de sair do Haiti, na embaixada do
Brasil em Porto Principe, ou ainda antes de chegar ao Brasil, na sua em-
baixada no Equador®®. A validade da resolucdo normativa Nro. 97 foi alte-
rada por outras sucessivas ao longo dos anos seguintes: Nro. 102/2013,
Nro. 106/2013, Nro. 113/2014, Nro. 117/2015 e Nro. 123/2016; esta ultima
prorroga avigéncia da medida até 30 de outubro de 2017.

80 Organizagéo Internacional para as Migragdes (OIM), La migracion haitiana hacia Brasil: carac-
teristicas, oportunidades y desafios, Cuadernos Migratorios No. 6, Buenos Aires, OIM, 2014, p.
123, disponivel em: https://www.iom.int/files/live/sites/iom/files/Country/docs/RO-Buenos-Ai-
res-Migration-Notebook-No-6_spanish.pdf
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Nro.27/1998

Dispde que as situagdes especiais e 0s casos omissos sejam submetidos ao CNIg
para avaliagédo individual. Consideram-se situagdes especiais aquelas que, ainda
que ndo estejam expressamente definidas nas resolugdes normativas do CNlIg,
possuam elementos que permitam considera-las satisfatorias para a obtencéo de
um visto ou uma residéncia. Consideram-se casos omissos as hipoteses nao pre-
vistas nas resolugdes do CNIg. Esta normativa tem permitido resolver uma série
de situagdes que nao se ajustam a outras disposi¢cdes sobre temas mais ou menos
amplos, como a migragéo laboral.

Nro.108/2014

Possibilita o requerimento de um visto permanente por motivo de reuniao familiar
com uma pessoa brasileira ou estrangeira que possua um visto permanente aos
seguintes grupos de pessoas: descendentes menores de 18 anos, ou de qualquer
idade sempre que demonstrem incapacidade para se sustentarem; ascendentes
oudescendentes que demonstrem necessidade de prote¢ao; irméos, netos ou bis-
netos orfaos, solteiros e menores de 18 anos, ou de qualquer idade sempre que
demonstrem incapacidade para se sustentarem; e conjuges ou companheiros, em
unido estavel, sem distingao de sexo, de cidadéos brasileiros ou estrangeiros com
visto temporario ou permanente no Brasil.

Nro.110/2014

Autoriza o Ministério de Justica e Cidadania a conceder permanéncias de carater
provisorio para os migrantes que tenham cometido delitos e que se encontrem
cumprindo penas no Brasil, e que estejam, por exemplo, em condi¢des de se bene-
ficiar de programas de reducéo de penas ou de trabalho.

Nro.122/2016

Dispde que podera ser concedida a permanéncia por um periodo de até cincoanos
aos estrangeiros que se encontrem no Brasil em situagao de vulnerabilidade, viti-
mas de trafico de pessoas e/ou de trabalho analogo a escravidao.

Fonte: Elaboracéo prépria.

O Comité Nacional para os Refugiados (CONARE) também tem emi-
tido resolugdes normativas, mediante as quais complementa e atualiza
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os conteudos da Lei Nro. 9.474/1997°%'. A seguir se apresentam algumas
das mais significativas dos ultimos anos, no contexto do crescimento da
quantidade de refugiados e solicitantes de refugio no Brasil, e da maior
visibilidade deste fendmeno, que se enquadra na crise humanitaria vivi-
daanivel mundial.

Nro.17/2013

Dispde a concessao de um “visto apropriado”, nos termos da Lei Nro. 6815/1980, e
do seu decreto regulamentario, as pessoas forcosamente deslocadas no contexto
do conflito armado na Republica Arabe de Siria, que desejem requerer o estatuto
de refugiado no Brasil®. Este programa foi renovado pela resolugdo normativa Nro.
20/2015 por um periodo de mais dois anos .

Nro.21/2015

Dispde aampliagdo do periodo de validade da Cédula de Identidade de Estrangeiro
(CIE), de dois para cinco anos.

Fonte: Elaboracéo propria.

A Constituicdo brasileira ndo outorga competéncias em matéria de
legislagcdo migratdria aos governos estaduais e municipais. Contudo, no
contexto das novas iniciativas que se vém desenvolvendo no ambito da ci-
dade de Sao Paulo, em 7 de julho de 2016 se sancionou a Lei Municipal Nro.
16478/2016 que institui a politica municipal para a populagdoimigrante.

81 Brasil, LeiNo.9.474,D.0.U. de 22 de julho de 1997.

82 Considera “razdées humanitarias” aquelas resultantes do agravamento das condi¢gdes de vidada
populagao noterritorio sirio ou nas regides de fronteira com ele, como consequéncia do conflito
armado no pais. Isto é, os efeitos da resolugéo nao se limitam as pessoas de nacionalidade siria,
sendo que se abrangem aquelas nacionalidades afetadas pelo conflito no pais.

83 Deacordo com dados do Departamento de Migragdes do Ministério da Justi¢a e Cidadania, en-
tre 2013 e 2016 foram concedidos 2634 vistos “por razdes humanitarias” a pessoas sirias.
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Fica instituida a Politica Municipal para a Populagao Imigrante,
aserimplementada de forma transversal as politicas e servicos
publicos, sob articulacdo da Secretaria Municipal de Direitos
Humanos e Cidadania, com os seguintes objetivos: | - garantir
aoimigrante o acesso a direitos sociais e aos servigos publicos;
Il - promover o respeito a diversidade e a interculturalidade; Il
- impedir violagdes de direitos; IV - fomentar a participacéo so-
cial e desenvolver agbes coordenadas com a sociedade civil®*.

A Lei dispde uma série de objetivos, principios, diretrizes e agdes prio-
ritarias, e estabelece pautas para o funcionamento de um Conselho Muni-
cipal de Imigrantes. Trata-se da primeira lei do pais em instituir diretrizes
parauma politica publica migratéria na esfera municipal. Anormativains-
titucionaliza o conjunto de politicas publicas que tém sido implementa-
das na cidade de Sao Paulo durante os ultimos anos, fundamentalmente
desde a Coordenacao de Politicas para Migrantes (CPMig), dependente
da Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania (SMDHC).

S&o principios da Politica Municipal para a Populagdo Imigran-
te: | - igualdade de direitos e de oportunidades, observadas
as necessidades especificas dos imigrantes; Il - promocéo da
regularizacéo da situacdo da populacao imigrante; lll - univer-
salidade, indivisibilidade e interdependéncia dos direitos hu-
manos dos imigrantes; IV - combate a xenofobia, ao racismo,
ao preconceito e a quaisquer formas de discriminagao; V - pro-
mocao de direitos sociais dos imigrantes, por meio do acesso
universalizado aos servicos publicos, nos termos da legislacdo
municipal; VI-fomento a convivéncia familiar e comunitaria.®®

Aleiestabelece que o acesso dos migrantes aos direitos sociais aborda-
dos nesta investigacdo —trabalho e seguridade social, salde, educacaoe
moradia— e a outros, como a cultura e o esporte, constituem acdes priori-
tarias naimplementacao da politica municipal paraa populagdo migrante.

84 Sé&oPaulo, Lei Municipal No.16.478, D.O. 8 de julho de 2016, Art. 1.
85 S&oPaulo, Lei Municipal No.16.478, D.O. 8 de julho de 2016, Art. 2.
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| - garantir a populacdo imigrante o direito a assisténcia social,
assegurando o acesso aos minimos sociais e ofertando servi-
¢os de acolhida ao imigrante em situagéo de vulnerabilidade
social; Il - garantir o acesso universal da populagdo imigrante
a saude, observadas: a) as necessidades especiais relaciona-
das ao processo de deslocamento; b) as diferencas de perfis
epidemiologicos; ¢) as caracteristicas do sistema de saude do
pais de origem; lll - promover o direito do imigrante ao traba-
Iho decente, atendidas as seguintes orientagoes: a) igualdade
de tratamento e de oportunidades em relagdo aos demais tra-
balhadores; b) inclusdo da populacao imigrante no mercado
formal de trabalho; ¢) fomento ao empreendedorismo; IV - ga-
rantir atodas as criancgas, adolescentes, jovens e pessoas adul-
tas imigrantes o direito a educacéao na rede de ensino publico
municipal, por meio do seu acesso, permanéncia e terminali-
dade; V - valorizar a diversidade cultural, garantindo a partici-
pacdo da populacao imigrante na agenda cultural do Munici-
pio, observadas: a) a abertura a ocupacéo cultural de espacos
publicos; b) o incentivo a producéo intercultural; VI - coorde-
nar agdes no sentido de dar acesso a populacéo imigrante a
programas habitacionais, promovendo o seu direito a moradia
digna, seja provisoria, de curto e médio prazo ou definitiva; VII
- incluir a populagdo imigrante nos programas e agdes de es-
portes, lazer e recreacédo, bem como garantir seu acesso aos
equipamentos esportivos municipais.®®

A normativa surge de um processo participativo, que contou comum
Comité Intersetorial da Politica Municipal para a Populacao Imigrante?,
formado por representantes do poder publico e da sociedade civil. Em
2013 se realizou a | Conferéncia Municipal de Politicas para Imigrantes,
com o objetivo de contribuir com o debate e elaborar propostas e diretri-
zes paraa construcao de politicas publicas para migrantes. As propostas
elaboradas pelo Comité se manifestaram em um Anteprojeto de Lei e
foram validadas por meio de uma consulta publica, antes de serem dis-
cutidas na Camara Municipal e sancionadas pelo Prefeito.

86 Sao Paulo, LeiMunicipal No.16.478, D.O. 8 dejulho de 2016, Art. 1.
87 Criado por Decreto Municipal, Sdo Paulo, Decreto Municipal No.56.353, D.O. de 24 de agosto de 2015.
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No nivel do governo federal do Brasil, os érgéos executivos que con-
centram as competéncias em matéria de formulagdo e implementagao
da politica migratéria sdo os Ministérios de Justica e Cidadania, Traba-
Iho, e Relagdes Exteriores. Também é importante mencionar a atuagao
recente da Defensoria Publica da Unido a respeito deste tema.

O Ministério de Justica e Cidadania tem entre as suas competéncias
as questdes de “nacionalidade, imigracao e estrangeiros”.® Estes temas
sdo abordados desde distintas dependéncias, fundamentalmente des-
de o Departamento de Migragdes (no ambito da Secretaria Nacional de
Justicae Cidadania), e o Departamento da Policia Federal. Neste Ministé-
rio também funciona o Comité Nacional para os Refugiados (CONARE).
O Ministériotambém participa de outrasiniciativas relevantes em parce-
riacom outras instituicdes publicas e privadas.

A Secretaria Nacional de Justica e Cidadania contém um Departamento
de Migracdes®®. Trata-se de um dos 6rgaos que acumulam maior nimero
de competéncias em matéria de politica migratoria e garantia dos direi-
tos humanos das pessoas migrantes no Brasil. A recente redenominacéo
deste departamento inscreve-se no processo de reforma da politica mi-
gratdria que atualmente atravessa o pais, e cujo principal acontecimento,
desde o ponto de vista normativo, é a discussdo de um projeto de Lei de
Migragao® que derrogaria a normativa vigente.

Dentro da estrutura deste ministério também se encontra o Departa-
mento da Policia Federal. A principal competéncia deste érgdo em ma-
téria migratoria é o controle da estadia das pessoas migrantes no Brasil.

88 Brasil, LeiNo.10.683, D.0.U. de 28 de maio de 2003, Art. 27(g).

89 Anteriormente denominado Departamento de Estrangeiros. A nova denominagao surge do De-
creto No. 8668/2016. Brasil, Decreto No. 8.668, D.0.U. de 11 de fevereiro de 2016.

90 Brasil, Projeto de Lei No. 2516/2015, Institui a Lei de Migragéo, disponivel em: http://www.cama-
ra.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=1594910
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Istoimplica controlar suaentrada, permanéncia e saida do pais; registrar
os migrantes (através do SINCRE); expedir a Cédula de Identidade para
Estrangeiros (CIE); receber e processar os pedidos de permanéncia; e
conceder a condicdo de permanéncia dos migrantes. Trata-se de um or-
gdo que desempenha funcdes chave no contexto da institucionalidade
migratoéria no Brasil, ja que concentra uma série de competéncias vincu-
ladas a regularizacdo migratéria e documental dos migrantes.

A Lei do Estatuto do Refugiado (Nro. 9.474/1997°") criou o CONARE, o
orgao responsavel por analisar os requerimentos e declarar o reconhe-
cimento da condicéo de refugiado, como também de orientar e coorde-
nar as agdes necessarias para a protecéo efetiva, a assisténcia e o apoio
juridico aos refugiados. O CONARE é um o6rgéo colegiado, presidido
pelo Ministério da Justica e Cidadania e integrado pelo Ministério das
Relacbes Exteriores (que exerce a Vice-presidéncia), os Ministérios da
Salde, Educacéo, e Trabalho, o Departamento da Policia Federal, como
também um conjunto de organizagcbes ndo governamentais dedicadasa
atividades de assisténcia, e o Alto Comissariado das Nagdes Unidas para
os Refugiados (ACNUR).

Por sua vez, o Ministério do Trabalho aborda as migragées internacio-
nais desde a perspectiva do mercado de trabalho brasileiro e a qualifica-
cadodos migrantes. Defato, entre suas atribuicdes conta-se aformulacao
da “politica de imigracdo”®. Esta tarefa se implementa fundamental-
mente desde duas instancias: o Conselho Nacional de Imigracao (CNIg)
e a Coordenacéo Geral de Imigracao (CGlg).

O Conselho Nacional de Imigracao (CNIg), vinculado ao Ministério do
Trabalho e presidido por ele, € um érgao colegiado, integrado por vinte
representantes do governo federal, os trabalhadores, os empregadores
e a sociedade civil®. O Conselho tem uma reunido mensal e elabora reso-
lucdes, que podem ser tanto de carater normativo quanto administrativo,

91 Brasil, LeiNo.9.474,D.0.U. de 22 dejulho de 1997.

92 Brasil, LeiNo.10.683, D.O.U. de 28 de maio de 2003, Art. 27.

93 Entre os representantes do governo contam-se os ministérios do Trabalho, Justica e Cidadania,
Relagbes Exteriores, Satude, Educagao, entre outros. Os interesses dos trabalhadores séo repre-
sentados pelas principais centrais sindicais do pais, enquanto o ponto de vista dos empregado-
res estd dado pela presenca das associagdes empresariais maisimportantes. Também participa
umamplo nimero de observadores da sociedade civil, com voz, mas sem voto.
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como também recomendacdes. A criagdo do CNIg e suas competéncias
quanto a elaboracao de resolucdes permitiram ao Estado brasileiro fazer
frente a algumas das mudancas recentes em matéria migratoria. Atual-
mente, grande parte da politica migratéria brasileira é elaborada pelo
CNiIg. As resolugdes normativas do CNIg se dirigem aos trés ministérios
com competéncia na area migratoria no Brasil: o Ministério do Trabalho,
que atua na questdo da migracéo laboral; o Ministério das Relagdes Exte-
riores, responsavel pela concesséo de vistos no exterior; e o Ministério da
Justica e Cidadania, encarregado de zelar pela situagdo dos migrantes no
pais. Por fim, o CNIg é o organismo elaborador da politica migratéria, que
é executada pelos citados organismos.

A Coordenacgéo Geral de Imigracédo (CGlg) € uma unidade administra-
tiva do Ministério do Trabalho, vinculada ao Gabinete do Ministro. Sua
principal tarefa é a execucao de uma parte da politica migratoria, esta-
belecida pelo CNIg: aquela referida as autorizagdes de trabalho para os
estrangeiros. Isto &, a diferenca do CNIg, o CGlg se ocupa unicamente
deaspectos vinculados com as migracoes laborais. Trata-se do 6rgdo do
Ministério do Trabalho que executa as resolucdes normativas do CNIg
em matéria de migragéo laboral.

O Ministério das Relagdes Exteriores (MRE) também participa da ges-
tdo das migracoes no Brasil. Conta com uma Divisao de Imigracao (DIM)
que se ocupa dos temas que envolvem pessoas estrangeiras que se en-
contrem forado Brasil, através das representacdes consulares em outros
paises. A principal competéncia da DIM se refere a concessao de vistos
deturistaaos migrantes. Contudo, também atua como intermediario en-
tre os estrangeiros que se encontrem no exterior e o Ministério da Justica
e Cidadania, no relativo aos requerimentos de residéncia, e faz a media-
¢do com o Ministério do Trabalho em relagdo aos vistos de trabalho. A
DIM também tem participado, articuladamente com outros organismos,
na gestdo de algumas das principais politicas para migrantes e refugia-
dos do periodo recente.

Enfim, a Defensoria Publica da Unido (DPU) é uma instituicao perma-
nente, dedicadaaorientacaojuridica, a promocédo dos direitos humanos
e a defesa (judicial e extrajudicial) dos direitos individuais e coletivos, de
forma integral e gratuita, daquelas pessoas e grupos que o necessitem.
Recentemente a DPU também comecou a desenvolver agdes especifi-
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cas na area de protecdo dos direitos dos migrantes e refugiados®. No
ambito da DPU funcionam catorze Grupos de Trabalho (GT) tematicos,
que atendem as necessidades de grupos especificos da populagido. Em
2009, no contexto da ultima lei de anistia migratoria® no Brasil, criou-se
um GT especifico sobre Migracdes e Reflugio. Antes da criacdo deste GT,
aDPUjadesenvolviaumtrabalho sobre estas tematicas nacidade de Sdo
Paulo. Como antecedente direto do GT, em 2013 foi criado um escrito-
rio especializado em migrantes e refugiados, sob responsabilidade de
trés defensores publicos. Atualmente o GT tem abrangéncia nacional,
incluindo cinco defensores publicos, um de cada regido do pais. O GT se
dedica basicamente a interlocugcado com os poderes publicos. Também
estabelece um didlogo com a sociedade civil, que traz para este ambi-
to as principais problematicas e demandas dos coletivos de migrantes.
Algumas destas demandas, principalmente aquelas de carater coletivo,
sdojudicializadas, masisto sé acontece como ultimainstancia. A maioria
das questdes que séo efetivamente levadas perante a justica se vincu-
lam com a regularizagdo migratoria e procuram, em general, ampliar as
hipoteses de regularizacao disponiveis para os migrantes e refugiados.

No Brasil, os governos estaduais ndo possuem competéncias espe-
cificas em matéria de migracédo. Contudo, eles tém a potestade de re-
gular outras areas, desde as quais incidem nas condi¢des de vida dos
migrantes. No Estado de Sdo Paulo, se observam iniciativas orientadas a
protecédo dos direitos dos migrantes e refugiados fundamentalmente no
ambito da Secretaria de Justica e Defesa da Cidadania, e da Secretariade
Desenvolvimento Social.

A Secretaria de Justica e Defesa da Cidadania é o 6rgdo do governo
do Estado de Sdo Paulo que mantém as relagcdes com o Poder Judicia-
rio, o Ministério Publico, a Defensoria Publica e as restantes entidades
relacionadas com a justica, a cidadania e os direitos humanos. No am-

94 ADPU éumadasinstituices que fazem parte do CONARE. Além disso, trabalha articuladamen-
te com o Ministério da Justiga e Cidadania e o Ministério do Trabalho em varios temas vinculados
aprotegdo dos direitos dos migrantes e refugiados.

95 Brasil, LeiNo0.11.961, D.O.U. de 2 de julho de 2009.
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bito estadual, esta Secretaria coordena as iniciativas na area de acesso
a justica e promocéo da cidadania. Na Secretaria funcionam algumas
instancias especificamente destinadas aos migrantes e aos refugiados,
e outras que abordam problematicas —como o trafico de pessoas e o
trabalho escravo— que, embora ndo se circunscrevam a estes grupos,
também os afetam.

Na Secretaria é desenvolvido um programadenominado Centros de In-
tegracao da Cidadania (CIC), que se orienta a garantir os direitos da popu-
lacdo e de promover formas alternativas de acesso a justica®. No contexto
deste programa, em 2014 foi inaugurado um CIC especificamente desti-
nado aos migrantes, denominado CIC Imigrante. Trata-se de um projeto
pioneiro do Governo do Estado de Séo Paulo, implementado a partir das
crescentes demandas detectadas pelos comités de enfrentamento ao
trafico de pessoas, combate ao trabalho escravo e atendimento aos refu-
giados, coordenados pela Secretaria de Justica e Defesa da Cidadania. No
CIC Imigrante os migrantes e refugiados tém acesso aos servicos da DPU
(para questoes de regularizacao documental e problemas vinculados ao
trabalho), a Defensoria Publica do Estado (para temas como separagoes,
divorcios, pensbesalimenticias, etc.), o Programa de Protecéo e Defesado
Consumidor (PROCON), e o Posto de Atendimento ao Trabalhador (PAT),
um servico da Secretaria Estadual de Emprego e Relagdes do Trabalho.
O CICImigrante também desenvolve umaarticulagdo diretacomumaam-
pla rede de instituicdes publicas e da sociedade civil, para efeitos de res-
posta as demandas que excedam as capacidades do programa.

Nesta Secretaria também funciona, desde 2008, o Comité sobre Mi-
gracoes e Refugiados, regulamentado pelo Decreto Nro. 52.349/2007.
Sua finalidade principal é a criacdo de um programa Estadual de Direi-
tos Humanos. Trata-se do primeiro comité estadual na matéria criado no

96 Os centros geralmente estéo localizados em areas de alta vulnerabilidade social na capital e no
interior do Estado de Sao Paulo. Nas unidades CIC a populagédo tem acesso a servigos publicos
gratuitos e pode participar ativamente de um conjunto de atividades orientadas ao desenvolvi-
mento local, como conferéncias sobre temas diversos, oficinas culturais, orientagdes sociais e
juridicas, mediagdo comunitaria de conflitos, reuniées do Conselho Local de Integragao da Ci-
dadania (CLIC) e atividades educativas de promogéo e conscientizagao sobre direitos humanos
e cidadania, centradas no Programa Estadual de Direitos Humanos. Nas unidades CIC também
se emitem varios documentos pessoais.

97 OPATatuacomo intermediario entre empresas que procuram trabalhadores (ndo s6 migrantes)
etrabalhadores que procuram emprego.
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Brasil. E presidido pela Secretaria e reline representantes de diversos mi-
nistérios, o ACNUR, socios implementadores locais e representantes do
Ministério Fiscal. Por enquanto o Comité tem levado adiante acoes des-
tinadas a casos especificos, por exemplo, em situagcbes de seguranca
publica e saude publica que afetaram a grupos concretos de refugiados
no estado. Contudo, visando avancar na adogao de politicas publicas
que beneficiem a populagéo refugiada em S&o Paulo, o Comité encon-
tra-se trabalhando na elaboracdo de um Plano Estadual de Atencéo aos
Refugiados. No ambito da Secretaria também funcionam outras instan-
cias que atendem problematicas que afetam aos migrantes e refugiados
como também a outros setores da populagéo: trafico de pessoas e tra-
balho escravo, dois temas que concentraram importantes esforcos do
governo brasileiro durante a ultima década.

Por sua vez, a Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social tem a
missdo de garantir o acesso a direitos, bens e servicos dos cidadaos e
grupos que se encontrem em situacédo de vulnerabilidade ou risco social
e pessoal no Estado de Sao Paulo. Para isto, se focaliza na elaboracao,
coordenacéo e avaliagdo da politica de assisténcia e desenvolvimento
social, na realizagdo de aliangas e na implementacao de programas de
transferéncia e geragdo derenda. No ambito desta Secretaria existe uma
iniciativa recente em matéria de atencédo a migrantes e refugiados: a
Casa de Passagem Terra Nova, inaugurada em 2014. Trata-se do primeiro
abrigo destinado exclusivamente a vitimas de trafico de pessoas e re-
fugiados e solicitantes de refugio no Estado de Sdo Paulo®. As pessoas
chegam até este refugio através das distintas organizagdes sociais que
trabalham com migrantes e refugiados em S&o Paulo, os Centros de Re-
ferencia Especializados em Assisténcia Social (CREAS), e a Secretariade
Justica e Defesada Cidadania (especialmente quando se trata de vitimas
dotrafico de pessoas).

98 Terra Nova recebe prioritariamente familias com filhos menores de 18 anos. O espago tem ca-
pacidade para receber cinquenta pessoas, que podem permanecer la por periodos de até qua-
renta e cinco dias. Durante esse tempo, as pessoas acessam a aulas de idioma portugués e ca-
pacitagdes parasuainser¢do no mercado laboral local. Também recebem assessoramento para
acessar as distintas politicas publicas disponiveis em So Paulo.
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Como ja explicitado, no Brasil os governos municipais ndo possuem
competéncias em matéria de regulamentacéo das migragdes internacio-
nais. Contudo, no municipio de Sdo Paulo existem iniciativas muito impor-
tantes na area de protecao dos direitos dos migrantes e refugiados. Estas
experiéncias se inscrevem fundamentalmente no ambito da Secretaria
Municipal de Direitos Humanos e Cidadania (SMDHC), ainda que existam
acOes transversais que envolvem outras secretarias e instituicoes, princi-
palmente no ambito municipal.

A Secretaria foi criada em 2013, substituindo um conjunto de secreta-
rias e comissdes municipais. Na cidade de Sdo Paulo a questdo migratoria
fez parte da disputa eleitoral local de 2012'°°, Quem entéo era candidato
—e posteriormente eleito Prefeito— de Sado Paulo, Fernando Haddad, in-
cluiu o tema da migracéo e o trabalho escravo no seu plano de governo
(Eixo Nro.11). Naquela ocasiéo foi proposto fazer um mapeamento dos mi-
grantesem Sao Paulo, promover e valorizar sua participagéo, implementar
programas que combatessem as praticas analogas ao trabalho escravo,
orientar as Secretarias e capacitar seus trabalhadores, e apoiar os espa-
cos abertos de convivéncia dos migrantes na cidade de Sao Paulo. Com
a vitoria eleitoral de Haddad em Séao Paulo, estes temas foram retomados
por duas instancias distintas da SMDHC: a questdo migratoria ficou sob
responsabilidade da Coordenacéao de Politicas para Migrantes (CPMig),
enquanto aabordagem do trabalho escravo ficou sob a Comissao Munici-
pal de Erradicacao do Trabalho Escravo (COMTRAE).

A Coordenacao de Politicas para Migrantes (CPMig) foi instituida me-
diante aLeiNro.15764/2013 (artigo 242), de criacdo da SMDHC. Seu pro-
posito é articular as politicas publicas migratdrias no municipio de for-
ma transversal, intersetorial e intersecretarial. Trata-se de uma proposta

99 Criadamediante o Decreto Municipal No. 53.685, Sdo Paulo, Decreto Municipal No. 56.353, D.O.
de 24 de agosto de 2015, e regulamentada pela Lei Municipal No. 15.764/2013, Sao Paulo, Lei
Municipal No.15.764, D.O. de 27 de maio de 2013.

100 O assunto chegou pela primeira vez ao jornal de circulagédo massiva Folha de Séo Paulo sob a
manchete “Votos de imigrantes sul-americanos sao disputados em SP”, publicado em 27 de
agosto de 2012, disponivel em: http://www1.folha.uol.com.br/fsp/poder/63016-votos-de-imi-
grantes-sul-americanos-sao-disputados-em-sp.shtml
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pioneira'®, ndo s6 na cidade de Sao Paulo quanto no Brasil. A criacédo
e implementacdo de politicas municipais para migrantes e de enfren-
tamento a xenofobia estdo previstas na Meta Nro. 65 do Programa de
Metas 2013-2016 da cidade de Sao Paulo'?. O funcionamento da CPMig
se orienta pelos seguintes valores e principios: o reconhecimento da
importancia dos novos fluxos migratorios para a cidade de Sdo Paulo e
dos imigrantes como sujeitos de direitos; a promocéao e a garantia de
seus direitos fundamentais; a promocéao da integracéo social e cultural
mediante o intercambio de saberes entre as diferentes comunidades no
espaco publico; a ndo-criminalizagdo daqueles que migram e o respeito
aodireitoamobilidade. ACPMig desenvolve umtrabalhoarticuladocom
organizagdes da sociedade civil, universidades e instituicdes publicas.

No dmbito municipal, o primeiro Centro de Referencia e Atendimento
para Imigrantes (CRAI) foi inaugurado em 2014, no bairro de Bela Vista.
Estainiciativa se concretizou porintermédio de uma parceriaentre a SM-
DHC e a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social
(SMADS), em convénio com o Servico Franciscano de Solidariedade (SE-
FRAS), e comapoio do Ministério da Justica e Cidadania. Nos anos subse-
quentes foram abertos outros equipamentos destinados ao atendimen-
to dos migrantes e refugiados. O CRAI oferece dois tipos de servigos:
referéncia e atendimento (cada um deles sob gestdo de uma das duas
secretarias municipais envolvidas). Seu principal objetivo é promover o
acesso a direitos e a inclusdo social, cultural e econbmica das pessoas
migrantes. Paraisto, oferece atendimento em distintos idiomas (por par-
te de migrantes e refugiados contratados para essa tarefa), gestao de
agendamentos na Policia Federal, intermediacao paraainsercéo laboral,
informacéo sobre op¢des de regularizagdo migratdria, documentacao,
capacitacdes e acesso aos servicos publicos municipais.

101 Esta Coordenagdo conta com um antecedente: o Nucleo de Apoio ao Imigrante e o Refugiado
(NAIR), criado no ambito da antiga Comissdo Municipal de Direitos Humanos, mediante Portaria
No. 001/2011, Sdo Paulo, portaria No. 001, Secretaria do Governo Municipal, 2 de abril de 2011.

102 Vide mais informagdes em: Prefeitura de Sdo Paulo, Programa de metas 2013-2016: Meta 65:
Criar e implantar a Politica Municipal para Migrantes e de Combate & Xenofobia, disponivel em:
http://planejasampa.prefeitura.sp.gov.br/metas/meta/65/
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Por sua vez, a Comissdo Municipal de Erradicacdo do Trabalho Escravo
(COMTRAE)™3 é um o6rgéo colegiado, integrado por representantes de
agéncias governamentais e organizagdes da sociedade civil, que procu-
ra estruturar a politica publica municipal de enfrentamento ao trabalho
escravo. Emarticulagcdo com oIl Plano Nacional de Erradicagdo do Traba-
Iho Escravo e o Il Plano Nacional de Enfrentamento ao Trafico de Pessoas,
acidade de Sdo Paulo chegou a ser o primeiro municipio do pais em criar
uma estrutura similar 8 Comissao Nacional para a Erradicagdo do Traba-
Iho Escravo (CONATRAE)'**e as comissdes estaduais. Embora o tema en-
volva vérias secretarias, inscreve-se na SMDHC, seguindo o entendimen-
tode que a politica deve ser tratada de forma intersetorial e transversal.

Nas seguintes secoes se descreve um conjunto de politicas publicas
implementadas pelo governo brasileiro no periodo recente, com o pro-
posito de garantir o acesso dos imigrantes regionais aos direitos sociais
analisados nesta pesquisa. Incluem-se tanto as politicas publicas univer-
sais (destinadas a populacdo em geral) como as focalizadas (dirigidas
especificamente a populagao imigrante). Sdo contempladas as politicas
publicas implementadas pelos diferentes niveis do governo brasileiro: fe-
deral, estadual e municipal. Ndo se trata de uma anélise exaustiva, mas sim
de uma que privilegia as iniciativas consideradas mais relevantes desde o
ponto de vista dos direitos sociais dos migrantes regionais que moram na
cidade de Séo Paulo.

O principio de igualdade e ndo discriminagéo é um pilar fundamental
do enfoque dos direitos humanos, transversal a todos os direitos. Este

103 Também foi instituida pela Lei No. 15764/2013, Sdo Paulo, Lei Municipal No. 15.764, D.O. de 27 de
maio de 2013 e regulamentada pelo Decreto No. 54.432/2013, Sao Paulo, 7 de outubro de 2013.

104 Vide: Ministério da Justi¢a e Cidadania, Combate ao Trabalho Escravo: Comissédo Nacional para
a Erradicagédo do Trabalho Escravo, disponivel em: http://www.sdh.gov.br/assuntos/conatrae/
programas/comissao-nacional-para-a-erradicacao-do-trabalho-escravo
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principiotemimplicagcdes muito importantes paraaacao estatale paraa
orientacdo das politicas governamentais. Nos paises da América Latina,
aigualdade aparece como um idedrio que deve conduzir a agéo estatal
em contextos sociais, culturais, econdmicos e politicos marcados por
desigualdades estruturais originadas no processo historico e em mo-
delos de desenvolvimento ancorados na economia de mercado. Neste
sentido, o desafio esta na construcdo da igualdade ndo apenas no plano
formal, mas também no substantivo'®,

Nesta secao sdo analisadas as politicas publicas que apontam a pro-
mocéo da igualdade e ao combate as formas de discriminagcao que so-
frem osimigrantes. Ela esta centrada naigualdade de acesso as politicas
publicas universais, com foco no programa Bolsa Familia, nas iniciativas
de formacéao de agentes publicos na atencdo a populagdo migrante, e
nos cursos do idioma portugués destinados a estes coletivos.

Uma acéo transversal do governo municipal foi o estabelecimento
do dever de garantir o acesso a canais de denuncia, incluido na Lei Mu-
nicipal Nro. 16.478/2016, recentemente sancionada.

O Poder Publico Municipal devera oferecer acesso aos canais
de denuncia para atencédo de imigrantes em caso de discrimi-
nagdo e outras violagdes de direitos fundamentais que ocor-
ram em servigos e equipamentos publicos.'®

Igualdade no acesso as politicas publicas universais

Segundo foi indicado na primeira parte do informe, nos ultimos anos
foram registrados o aumento do acesso ao SUS por parte dos imigrantes
regionais —especialmente aqueles com menores niveis socioecondmi-
cos— assim como o acesso universal de meninos e meninas migrantes a
educacédo primaria publica.

105 Instituto de Politicas Publicas em Direitos Humanos do MERCOSUL (IPPDH), Ganar derechos. Li-
neamientos para laformulacion de politicas publicas basadas en derechos. Buenos Aires, IPPDH,
2014, pp. 183, disponivel em: http://www.ippdh.mercosur.int/wp-content/uploads/2014/12/Ga-
narDerechos_Lineamientos1.pdf

106 S&o Paulo, Lei Municipal No.16.478, D.O. 8 de julho de 2016, Paragrafo Unico.
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O acesso dos migrantes regionais as politicas publicas universais
que garantem o direito a saude e a educacéo se vincula ao maior aces-
so aregularizacao migratoéria e a documentacao, e ao contexto de mu-
dancgas nos discursos e nas politicas migratérias que estiveram se con-
figurando no Brasil.

A pesquisa também constatou um acesso mais amplo dos migran-
tesregionais aumadas principais politicas sociaisimplementadas no
Brasil na ultima década: o programa Bolsa Familia'”’. Trata-se de um
programa de transferéncia condicionada de renda, que forma parte
da protecao basica, destinada a reducao da vulnerabilidade socio-
econdmica'®, O marco normativo migratorio vigente no Brasil esta-
belece que “o estrangeiro residente no Brasil goza de todos os direi-
tos reconhecidos aos brasileiros”®. Para receber este beneficio, os
migrantes e refugiados devem ser residentes legais no pais, devem
estar inscritos no Cadastro Unico para Programas Sociais e devem
cumprir com os critérios de selecao.

Segundo dados do Cadastro Unico para programas Sociais, em se-
tembro de 2015 o total de beneficiados do programa Bolsa Familia
chegava a 13.912.767 pessoas no Brasil, 473.163 das quais se encon-
travam no municipio de Sdo Paulo. Nesta data havia 11.355 imigrantes
inscritos no Cadastro Unico para Programas Sociais no municipio de
Sdo Paulo, 5.726 destes (pouco mais de 50%) como beneficiarios do
programa. Ou seja, 0s migrantes internacionais representavam ape-
nas mais de 1% dos beneficiadrios do programa no municipio de Séo
Paulo e 0,04% dos beneficiarios do pais.

Entre os migrantes beneficiarios do programa no municipio de Sao
Paulo, os bolivianos constituem a populagdo mais significativa (51%),
seguidos pelos haitianos, ainda que em uma porcentagem muito me-
nor (8%). Os peruanos e paraguaios apresentam porcentagens ainda
menos relevantes (4% e 3%, respectivamente). O Grafico 7 mostra a
proporcdo de migrantes regionais que sdo beneficiados pelo Progra-

107 Criado pelaLeiNo.10.836/2004. Brasil, Lei No.10.836, D.O.U. de 9 de janeiro de 2004.

108 Este programa proporciona apoio a renda das familias em situagao de pobreza sob a condigdo
da participagdo das criangas em escolas, em atividades socioeducativas adicionais, a vaci-
nagéo, a vigilancia de sua situagéo nutricional e a sujeicdo a exames médicos pré e pds natal.

109 Brasil, Lei No. 6.815, “Estatuto do Estrangeiro”, D.O.U. de 19 de agosto de 1980, Art. 95.
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ma Bolsa Familia no municipio de Sao Paulo, e sua distribuicdo segun-
do o pais de nascimento.

2.899

2.201
Qutros migrantes

62% 60 72 60 16 o 157 ) 17 6 3.525

& & <@ & \)?}’b Migrantes
) > regionais

Fonte:Elaboragao propriacom base em Cadastro Unico para Programas Sociais, 2015.

Um conjunto de migrantes regionais entrevistados tem acesso ao pro-
grama Bolsa Familia. Trata-se de migrantes em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica, que cumprem com os requisitos que estabelece o pro-
grama. O programa também é acessivel para os solicitantes de refligio que
ainda ndo possuem o RNE, ja que é exigido ter apenas um Cadastro de Pes-
soas Fisicas (CPF)"°.

As organizagdes sociais que trabalham com migrantes e refugiados
cumprem uma func¢do chave de assessoramento a esta populagdo para a
realizacdo dos tramites necessarios para ter acesso a este beneficio.

110 Trata-se do documento fiscal de identificagdo brasileiro.
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Porém, para além das disposi¢cdes citadas, os migrantes nem sem-
pre conseguiam ter acesso a este programa. A falta de capacitacao dos
agentes publicos aparecia como uma barreira que gerava a necessidade
de acgdes judiciais para garantir este direito.

Hoje em dia quase nao ha barreiras. Antes era pior. Felizmente, os
gestorespublicos e o poderjudicial compreenderamque, talcomo
dizoartigo 5 da Constituicdo, os migrantes témdireito as politicas
sociais que tem no Brasil. Isso se conseguiu depois de muita luta,
inclusive judicial (CPMig).

Além destes avancos, as entrevistas permitiram identificar algumas
situacdes de xenofobia e racismo que se manifestam nos discursos e nas
praticas dos agentes publicos que permitem ou recusam o acesso dos
migrantes a este direito, nas condi¢cbes legalmente estabelecidas.

No atendimento ao publico ainda existe a clara barreira da xeno-
fobia e do racismo. Na cidade de Sdo Paulo isto ndo acontece, ou
nao acontece muito, porque é uma cidade que ja tem uma politica,
e é um tema muito presente. Mas na grande Sao Paulo, em cidades
vizinhas, os migrantes tentam ter acesso ao Bolsa Familia e o fun-
cionario diz que ndo podem. Ou seja, ndo conhecem a lei, obvia-
mente. Simplesmente freiam o processo, decidem baseados no
que eles acham certo. E a discricionariedade do burocrata no nivel
do atendimento ao publico (CPMig).

Embora importantes setores de migrantes regionais tenham
regularizado sua situacdo migratoria, estes tramites ainda apresentam
aspectos a melhorar, o que impacta o acesso ao programa Bolsa Familia.

Ha anos fomos buscar o Bolsa Familia, porque minha esposa ja ndo
estava mais trabalhando, e me disseram nao, porque eu estava tra-
balhando. “Vocé nao esta na pobreza, ndo podemos te dar”. [...]
Agora talvez possa ir com minha esposa outra vez. A verdade é que
agora esta um pouco dificil e estava pensando em ir, mas necessito
fazer o documento para fazer valer (Homem, Bolivia, 38).
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Por outro lado, alguns migrantes que cumprem com as condicdes de
acesso ao programa afirmam que ndo desejam ter acesso ao mesmo,
porqgue preferem resolver sua situacdo de forma auténoma, sem recor-
rer a estes beneficios. Estes discursos poderiam estar sinalizando a ex-
tensdo devisdes que, por um lado, estigmatizam estas politicas sociais e
0s grupos que tém acesso a elas e, por outro, discriminam certos coleti-
vos de migrantes.

Formacaodeagentespublicosnoatendimentoapopulagéo
migrante

Entre as medidas implementadas pelo Estado brasileiro para promover
aigualdade dos migrantes e combater adiscriminacdo emrelacéo a estes
grupos, estdo as agoes de sensibilizacdo e capacitagcao dirigidas a agen-
tes publicos diretamente envolvidos no atendimento aos migrantes. Du-
rante os Ultimos anos, varios 6rgaos do governo municipal desenvolveram
experiéncias deste tipo, no ambito de um trabalho de articulagdo interse-
torial liderado pela CPMig, que permitiu abordar as expressdes concretas
dediscriminagédo que se produzem em diferentes ambitos, como aeduca-
¢do, asaude eaassisténciasocial.

Na area da saude, a partir do Grupo de Trabalho (GT) sobre Migracéo,
recentemente criado na Secretaria Municipal de Saude (SMS), foram le-
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vadas adiante iniciativas de formacéo de funcionarios sobre o funcio-
namento dos sistemas de salde em outros paises. A CPMig também
realizou atividades de capacitacdo em conjunto com a SMS, dirigidas a
agentesacargo darecepgao e atendimento de migrantes'™. Nestas ativi-
dades foi detectada a persisténcia de discursos xenéfobos por parte de
alguns funcionarios em relagdo ao direito dos migrantes a terem acesso
aos servicos de saude publica no Brasil.

No ambito da educagdo também foram implementadas agdes de
capacitacao de docentes e outros funcionarios. Na secretaria Munici-
pal de Educacéo funciona um Nucleo de Educacio Etnico-Racial™. As
acbes que se desenvolvem ai partem do diagnoéstico de que o principal
fendbmeno que subjaze aos desafios para a integragdo dos estudantes
migrantes e filhos de migrantes nas escolas € a xenofobia. A estratégia
escolhida para combater a xenofobia € a sensibilizacdo dos docentes,
através dedistintas iniciativas que apontam paraavalorizagdo das cultu-
ras dos paises de origem dos migrantes.

Em conjunto com este nucleo e com o CRAI, a CPMig também ela-
borou e ofereceu cursos de capacitacao para funcionarios da edu-

111 O curso foi denominado: “Migrantes e Memorias do Atendimento ao Cidadao na Saude”. Ver
maiores informagdes em: Prefeitura de Sdo Paulo, Qualificagéo da atengéo a populagéo migran-
te por agentes publicos, disponivel em: http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/
upload/direitos_humanos/Relatorio%20Final%20Capacitacao%20Saude%202014.pdf

112 Inicialmente se ocupava dos conteudos educativos referentes a historia e a cultura afro-brasi-
leira e posteriormente também adicionou conteudos sobre historia e cultura indigena e, desde
2013, um terceiro tema: educagdo para migrantes e cultura latino-americana. Esta deciséo foi
tomada considerando que mais de 70% dos estudantes estrangeiros das escolas municipais sdo
de nacionalidade ou ascendéncia latino-americana.
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cacao™, nos quais se detectou a vigéncia de visbes restritivas em
relacdo ao direito a educacao das criangas migrantes em situacéo
irregular, uma descoberta que confirma a importancia estratégica
destasiniciativas.

Este nUcleo também desenvolveu cursos em conjunto com a COM-
TRAE™. Trata-se de uma iniciativa destinada a educadores, com o ob-
jetivo de lhes brindar ferramentas para que desenvolvam acgdes de
formacéo paraaeliminacdo do trabalho escravo. O publico deste cur-
so é formado pelos professores de escolas localizadas nas areas da
cidade com maior proporcao de estudantes migrantes ou filhos de
migrantes regionais.

113 O curso foi denominado “Somos todos migrantes: educagéo e migragdes na cidade de Sdo
Paulo”. O publico destinatario foram os funcionarios das Dire¢des Regionais de Educagdo com
maior presenga de alunos migrantes, segundo as estimativas da Secretaria Municipal de Edu-
cagéo. Ver mais informagéo em: Prefeitura de Sdo Paulo, Relatdrio Final. Programa: Qualificagdo
da atengéo a populagao migrante por agentes publicos, disponivel em: http://www.prefeitura.
sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/direitos_humanos/Relatorio%20Formacao%202015.pdf

114 O curso foi denominado: “Migragdo como direito humano. Rompendo o vinculo com o trabal-
ho escravo”. Ver maiores informagdes em: Prefeitura de Sdo Paulo, Plano Municipal para Erradi-
cagdo do Trabalho Escravo, disponivel em: http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/
upload/direitos_humanos/PMETE(1).pdf
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A capacitacdo de agentes publicos constituiuma dasacdes que ten-
de a garantir atencéo de qualidade a populagdo migrante nos servicos
publicos municipais, incluidas na Lei Municipal Nro. 16.478/2016.

Serd assegurada a atencao de qualidade a populagao imigran-
te no que se refere aos servigos publicos municipais, consi-
deradas as seguintes acdes administrativas: | - formacéo de
agentes publicos orientada a: a) a sensibilizagdo sobre a reali-
dade da imigracdo em S&o Paulo, com orientagao sobre direi-
tos humanos, dos migrantes e alegislacédo referente™.

Cursos de idioma portugués para migrantes

A importancia do idioma portugués na integracdo dos migrantes re-
gionais na sociedade brasileira, e para seu acesso aos servigos publicos,
também aparece como uma questio transversal aos temas abordados
na pesquisa. O manejo do idioma constitui uma habilidade essencial que
permite que os migrantes se relacionem em maior pé de igualdade com
as instituicoes publicas e com a sociedade brasileira em geral, reduzindo
assim sua exposicao a experiéncias de discriminacao.

S3ao0 varios os fatores que incidem nas possibilidades dos migrantes
aprenderem o idioma portugués. O capital social com que contam sem
duvida tem um papel importante. A abertura (ou ndo) das comunidades
se reflete nos niveis de manejo do idioma que exibem seus membros. Os
esquemas de relacdes de género desiguais também repercutem nas pos-
sibilidades das mulheresimigrantes neste sentido

115 Sé&o Paulo, Lei Municipal No.16.478, D.O. 8 de julho de 2016, Art. 4.
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A importancia de conhecer o idioma se manifesta especialmente na di-
mensao laboral daintegracdo dos migrantes regionais, paraalém da hetero-
geneidade dos perfis socioeconémicos e socioeducativos.

Partindo deste diagndstico, a SMDHC, em conjunto com a Secretaria
Municipal de Desenvolvimento, Trabalho e Empreendedorismo (SMDTE,)
e com organizagdes da sociedade civil, criou o programa PRONATEC Imi-
grante. Trata-se de um curso de portugués destinado a migrantes e finan-
ciado com os recursos deste programa federal’®. O CRAl também estabe-
leceu aliangas com organizac¢des da sociedade civil para oferecer cursos
de portugués aos migrantes. Igualmente acontece no CIC Imigrante onde,
gracasaumaarticulacdo comoNucleo de Estudos sobre Migragoes, se ofe-
recem cursos de varios idiomas (abertos ao publico em geral), assim como
cursos de portugués destinados unicamente aos migrantes e refugiados.

Os CATe ndo contavam com funcionarios que falassem diferentes
idiomas para atender aos migrantes. Considerando que se trata de um
aspecto importante do atendimento a esta populagao, recentemente
foram contratados migrantes que tiveram acesso aos cursos de idioma
do PRONATEC pararealizar esta tarefa. O CRAI, por sua parte, contacom
funcionarios migrantes desde sua criagéo.

Além das iniciativas desenvolvidas por instituicdes publicas, existe um
amplo conjunto de organizacdes da sociedade civil que também ofere-
cem cursos do idioma portugués aos migrantes e refugiados. Como foi
mencionado, os cursos administrados pelas instituicdes publicas fre-
guentemente se realizam em alianga com estas organizagoes.

Em suma, existe um grande consenso em torno daimportancia decisiva
da aprendizagem do idioma portugués para o acesso dos migrantes aos
seus direitos, o que tem motivado aimplementagédo de uma série de inicia-
tivas arespeito. Gracas aisto, a cidade de Sdo Paulo atualmente conta com
uma ampla oferta de cursos de portugués destinados a esta populacéo. A

116 Trata-se do Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e ao Emprego, criado pelo governo
federal em 2011 através da Lei No. 12.513/2011, no &mbito do Ministério da Educag&o. Brasil, Lei
No0.12.513, D.O.U. de 26 de outubro de 2011.
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CPMig elaborou um documento que mapeia esta oferta de cursos'”.

Porém, o maior problema destes cursos € que consistem em inicia-
tivas pontuais, que carecem de continuidade. Neste sentido, a Lei Nro.
16478/2016 que institui a politica municipal para a populagcdo migrante
no municipio de Sao Paulo prevé que este servico seja oferecido de
forma permanente.

Sera assegurado o atendimento qualificado a populagéo imi-
grante no ambito dos servicos publicos municipais, consi-
deradas as seguintes acdes administrativas: | - formacéo de
agentes publicosvoltadaa:[...] b)interculturalidade e linguas,
com énfase nos equipamentos que realizam maior nimero de
atendimentos a populagédo imigrante'®

Em geral, os migrantes coincidem na importancia de aprender o idio-
ma, e valorizam as iniciativas existentes, as quais se multiplicaram noto-
riamente nos ultimos anos.

Observa-se nos ultimos anos um renovado interesse nas formas de
participacao social nos diferentes niveis da organizagao politica. Este
interesse se estende as populacdes migrantes que, apesar de muitas ve-
zes ndo contarem com todos os direitos politicos reconhecidos em nivel
nacional (como acontece com o direito ao voto no Brasil), logram formas

117 Coordenacéo de Politicas para Migrantes (CPMig), Mapeamento dos cursos de portugués para
imigrantes na cidade de S&o Paulo, Sdo Paulo, CPMig, 2015, pp. 36, disponivel em: http://www.
prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/direitos_humanos/Mapeamento%20cur-
505%20de%20portugues.pdf

118 Sé&o Paulo, Lei Municipal No.16.478, D.O. 8 de julho de 2016, Art. 4.
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de participacao politica nos niveis locais, como se observa no caso da
cidade de Sédo Paulo.

Recentemente o governo brasileiro promoveu um conjunto de processos
consultivos e participativos orientados a incluir as perspectivas e demandas
dapopulagado migrante naformulacédo de politicas publicas.

Os migrantes que tiveram uma participagdo mais ativa nos distintos
espacos afirmam que é preciso impulsionar um maior protagonismo dos
migrantes sobre outros atores nos debates publicos. Como afirma uma
ativista boliviana (36), “ninguém pode ocupar o lugar do imigrante, nem
suavoz”.

Nas seguintes se¢des sdo analisadas as politicas publicas implementa-
das pelogoverno brasileiro paragarantir odireito a participacdo social dos
migrantes regionais.

Politica municipal para a populagdo migrante

Em 2016 se sancionou por lei a politica municipal para a populagao mi-
grante da cidade de Sao Paulo. Trata-se da primeira normativa do pais que
estabelece diretrizes para uma politica publica migratéria no ambito mu-
nicipal. Comojafoiassinalado, estaleiinstitucionaliza o conjunto de politi-
caspublicas que foramimplementadas na cidade de Sdo Paulo durante os
ultimos anos, sob a coordenacao da CPMig.

A lei foi constituida mediante um processo participativo que contou
com um Comité Intersetorial de Politica Municipal para Populagao Imi-
grante, composto por representantes de instituicdes publicas e da so-
ciedade civil. O comité teve a tarefa de promover e articular as politicas
publicas migratorias no municipio, de forma transversal e recolhendo as
perspectivas dos migrantes. Este processo também se alimentou dos in-
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sumos surgidos da Conferéncia Municipal de Politicas para Imigrantes. As
propostas elaboradas pelo Comité se desdobraram em um anteprojeto
deleieforam validadas por meio de uma consulta publica, antes de serem
encaminhadas a Camara Municipal e posteriormente sancionadas pelo
Prefeito, no marco da realizagdo do Férum Social Mundial das Migragdes
na cidade de S&o Paulo. Este processo contou com a participacdo de mi-
grantes, tanto em formaindividual como através de suas organizagdes™®.

A lei municipal Nro. 16.478/2016 aprofunda o carater participativo da
politicalocal, formalizando a participacdo dos migrantes através da cria-
cdo de um Conselho Municipal de Imigrantes, cujos membros deverao
ser, em sua maioria, migrantes.

A Politica Municipal para a Populagdo Imigrante sera imple-
mentada com didlogo permanente entre o Poder Publico e a
sociedade civil, em especial por meio de audiéncias, consul-
tas publicas e conferéncias. § 1° Devera ser criado, no &mbito
da Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania, o
Conselho Municipal de Imigrantes, com atribuicdo de formular,
monitorar e avaliar a Politica instituida por esta lei, assegurada
composicéo paritaria entre o Poder Publico e a sociedade civil.
§ 2° Os representantes da sociedade civil deverao ser, em sua
maioria, imigrantes e serdo escolhidos por eleicdo aberta e di-
reta, em formato a ser definido naregulamentacéo desta lei'®°.

Conferéncias municipal e nacional sobre migracoes

A primeira Conferéncia Municipal de Politicas para Imigrantes se rea-
lizouem 2013 na cidade de Sdo Paulo. Tratou-se de um evento de carater
consultivo, cujo objetivo foi contribuir com o debate e a elaboracao de
propostas e diretrizes para as politicas publicas destinadas a populagéo
migrante. A conferéncia foi organizada pela SMDHC, através da CPMig,
junto a 13 secretarias municipais e 14 entidades da sociedade civil. Os

119 Paramaisinformagéo sobre este processo, consultar: Prefeitura de Sdo Paulo, Politica Municipal
para a Populagdo Imigrante, disponivel em: http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secreta-
rias/direitos_humanos/migrantes/programas_e_projetos/index.php?p=205909

120 S&o Paulo, Lei Municipal No.16.478, D.O. 8 de julho de 2016, Art. 5.

286 —— MIGRANTES REGIONAIS NA CIDADE DE SAO PAULO



quatro eixos tematicos que estruturaram os debates e propostas surgi-
dos na conferéncia foram: 1) promocao e garantia do acesso aos direitos
sociais e servicos publicos; 2) promocéo do trabalho digno; 3) inclusdo
social e reconhecimento cultural; e 4) legislagdo federal e politica na-
cional de migracgdes e refugio. Trata-se de temas que, segundo andlises
neste e em outros capitulos do relatério, tém contribuido para avancos
substanciais nos ultimos anos. A discusséo, elaboracdo e aprovacédo das
propostas se desenvolveram em trés etapas consecutivas: 1) etapas mo-
bilizadoras e livres; 2) grupos de trabalho por eixos; e plenario final?'. Em
todas as etapas foi registrada uma significativa participacdo de migran-
tes de diferentes nacionalidades.

A conferéncia municipal se inscreveu no processo mais amplo da
primeira Conferéncia Nacional sobre Migragdes e Refugio (COMI-
GRAR). Esta foi realizada em 2014, também na cidade de Sao Paulo.
A COMIGRAR foi uma importante iniciativa estatal que mobilizou um
conjunto de atores nacionais e internacionais vinculados a questdo mi-
gratéria. Foi coordenada pelo Ministério da Justica e Cidadania (atra-
vés do Departamento de Migragdes), junto ao Ministério do Trabalho
e ao Ministério de Relacdes Exteriores, com o apoio de organismos in-
ternacionais como OIM, ACNUR e UNICEF. Também contou com uma
forte participacdo de migrantes e refugiados, e suas organizagdes. O
principal objetivo da COMIGRAR foi a promogao de um dialogo social
ampliado que nutrisse o processo de construgdo de uma politica na-
cional sobre migracdes e refugio desde uma perspectiva de direitos
humanos. Alguns dos temas debatidos foram: o acesso aos servigos e
aos direitos por parte dos migrantes; sua insercdo econdmica, social e
produtiva; a cidadania e o reconhecimento da diversidade; as formas
de prevencao e protecao nos casos de violagcdo dos direitos; e a par-
ticipacdo social??. Desde o ponto de vista da participacao social, um
dos resultados mais significativos da COMIGRAR foi a ampliagao dos
membros e o mandato do Comité de Acompanhamento da Sociedade

121 Ver maioresinformagdes em: Prefeitura de Sdo Paulo, Documento final da 12 Conferéncia munici-
pal de politicas para migrantes: somos todos migrantes, 2013, pp.60, disponivel em: http://www.
prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/direitos_humanos/Doc%20Final_Conf%20
Mun%20Imigrantes%20de%20SP_2014.pdf

122 Conferéncia Nacional sobre Migragdes e Refligio (COMIGRAR), Informe Final: Pds etapa nacio-
nal, Brasilia, COMIGRAR, 2014.
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Civil em acdes de Migracéo e Refugio (CASC-Migrante) da Secretaria
Nacional de Justica e Cidadania.

Os Conselhos Participativos das Subprefeituras de Séao
Paulo

A abertura a participacdo dos migrantes na esfera publica local na
cidade de Sdo Paulo também se expressa na criagcdo de vagas extraor-
dinarias para migrantes nos Conselhos Participativos das Subprefei-
turas. Desde 2014, os migrantes que vivem em determinadas regioes
podem eleger e ser eleitos para formar parte destes espagos'. As va-
gas para migrantes foram criadas para incluir estes coletivos neste es-
paco de atuacéo da sociedade civil. Os conselheiros exercem funcéo
de controle social do planejamento, fiscalizacdo das acbdes e gastos
publicos nasregides, e sugerem acdes de politicas publicas. Os cargos
s3o consultivos: os conselheiros ndo tém poder de decisdo, ainda que
suas propostas sejam de grande valor para orientar a gestao publica
local. Também sao voluntarios: os conselheiros ndo recebem remune-
racao por sua tarefa.

Na ultima eleicéo, realizada em 2015, foram eleitos 31 conselheiros
migrantes nas 26 subprefeituras do municipio de Sdo Paulo. Trata-se de
uma iniciativa de grande valor simbdlico, ainda que paliativa frente as

123 O Decreto No. 54.645/2013instaura a possibilidade de que os migrantes possam ser eleitos para
participar dos Conselhos Participativos Municipais das subprefeituras da cidade de Sao Paulo.
S30 Paulo, Decreto Municipal No. 54645, D.O. de 30 de novembro de 2013. O Conselho Parti-
cipativo € um organismo auténomo da sociedade civil, criado mediante a Lei No. 15764/2013.
Sao Paulo, Lei Municipal No. 15.764, D.O. de 27 de maio de 2013. E reconhecido pelo governo
municipal como espago consultivo e de representacéo da sociedade no territério das 32 sub-
prefeituras que formam a cidade. Sua fungéo é exercer controle social e assegurar a partici-
pacéo social na planificagéo e fiscalizagao das ages e dos gastos publicos, assim como sugerir
agdes e politicas publicas nos territorios. Estd formado por representantes da sociedade civil
eleitos por todos os cidadaos do municipio de Sio Paulo. De acordo com o Decreto Municipal
No. 56.353/2015, os conselhos sdo compostos de conselheiros eleitos em suas respectivas sub-
prefeituras, reservando ao menos um lugar extraordinario aos migrantes. Sdo Paulo, Decreto
Municipal No.56.353, D.O. de 24 de agosto de 2015.
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limitacbes ao exercicio dos direitos politicos por parte dos migrantes.
Constitui uma experiéncia nova e recente, cujos protagonistasainda se
encontram transitando e conhecendo. Analisar esta medida, comofim
de dar conta de seus impactos na gestéo politica local em matéria de
migragdes, constitui uma tarefaimportante.

Nas seguintes secdes sdo analisadas as politicas publicas implemen-
tadas pelo governo brasileiro para garantir aos migrantes regionais os
direitos sociais analisados nesta pesquisa: trabalho e seguranca social,
saude, educacao e moradia. Estas iniciativas se articulam com as politi-
cas publicas sobre questbes transversais —igualdade e nao discrimina-
céo e participacdo social— analisadas nas secdes anteriores.

Direito ao trabalho e a seguranca social

Perante o surgimento e crescente visibilidade de um conjunto de desa-
fios para o acesso dos migrantes ao trabalho e a seguranca social —iden-
tificados na primeira parte do relatério— os diferentes niveis do governo
brasileiro vém implementando politicas publicas e outras iniciativas de
geracdo de emprego e promocédo do trabalho formal, destinadas a po-
pulacdo migrante. Estas acdes foram levadas adiante simultaneamente
com promogéao do acesso destes grupos as politicas publicas universais
de trabalho e seguranca social impulsionadas durante a ultima década:
aformalizacdo do emprego e o aumento continuo nos salarios minimos.
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Promocgéo do trabalho formal

No periodo recente é possivel identificar um conjunto de politicas
orientadas a promover o trabalho formal entre os migrantes, elaboradas e
implementadas por distintas instituicdes dos governos municipal e esta-
dual, emalguns casos com o apoio do governo federal.

Em primeiro lugar, se observam iniciativas de promoc¢éo ao acesso a
documentacao laboral. Durante os uUltimos anos, e a partir da crescente
visibilizacdo da presenca de migrantes na cidade de Sao Paulo, e dos
desafios especificos que afetam estes grupos no ambito laboral, a SM-
DTE, com o apoio da CPMig, comegou a desenvolver politicas publicas
para estes coletivos. Um dos primeiros temas que a SMDTE abordou foi
a facilitacdo da emissao de Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social
(CTPS) para os migrantes. A CTPS é o documento mediante o qual se
formaliza arelacao laboral, se registra a pessoa e garante seu acesso aos
direitos que correspondem a todos os trabalhadores, segundo estabe-
lece a Constituicdo brasileira. Estas primeiras tentativas encontraram
obstaculos burocraticos. Em primeiro lugar, aqueles impostos pelo mar-
co normativo migratorio vigente. Em segundo lugar, que o Ministério do
Trabalho concentra aemissdo deste documento através das delegacdes
nos Estados. Ante esta situacédo, a CPMig e a SMDTE propuseram come-
caraemitir CTPS para os migrantes através dos Centros de Apoio ao Tra-
balho e Empreendedorismo (CATe), que ja entregavam estes documen-
tosaos brasileiros. No periodo recente o CATe localizado no bairroda Luz
passou a centralizar grande parte destes tramites.

O Grafico 8 mostra a proporgao das dez principais nacionalidades de
migrantes atendidos nos CATe entre janeiro de 2015 e junho de 2016.
Dos mais de 6.000 atendimentos, os haitianos representam quase 40%
dos migrantes, uma porcentagem muito superior as seguintes naciona-
lidades mais representativas: bolivianos (6%), angolanos, nigerianos e
senegaleses (4% cada um). Esta disparidade pode se dever tanto ao fato
de que os haitianos compdem o fluxo mais importante dos Ultimos anos,
como ao acesso mais facil a documentacao laboral que garante o visto
por “razdes humanitarias” concedido a estes migrantes.
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Fonte: Elaboragédo propria com base em CATe/SMDTE, junho 2016.

Os migrantesregionais representam aproximadamente 11% (634) dos as-
sistidos pelos CATe neste periodo. Neste universo, os bolivianos aparecem
como o grupo mais representativo (53%), seguidos pelos paraguaios (14%) e
os peruanos (12%). E possivel supor que a presenca relativamente baixa des-
tes migrantes nos registros dos CATe se deva a que estes procurem outras
formasdeinsercdolaboral que se encontram a margem do setor formal (por
exemplo, nas oficinas de costura).

Os CATe também atendem aos migrantes no Centro de Referéncia e
Atendimento paraImigrantes (CRAI); o funcionamento deste e de outros
equipamentos serdo analisadas mais a frente.

No nivel do governo do Estado de Sdo Paulo, no ambito da Secretaria
de Justica e Defesa da Cidadania, existe um Centro de Integracéo da Ci-
dadania destinado a migrantes e refugiados, conhecido como CIC Imi-
grante. Nele funciona um Posto de Atendimento ao Trabalhador (PAT),
dependente da Secretaria de Emprego e Relagdes do Trabalho do Esta-
do. O PAT atende diariamente no CIC Imigrante, oferecendo assisténcia
aos migrantes que chegam neste centro, e cujas consultas, em grande
parte, giram em torno das questdes laborais.
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Em segundo lugar, se registram varias acbes em matéria de formacéao
e capacitacdo para a insercéo laboral dos migrantes. Nos CATe os mi-
grantes tém acesso a varios servicos, como apoio para a elaboracdo de
curriculum, capacitagédo para entrevistas laborais, orientagdo para ter
acesso a cursos de formacéo oferecidos pelo PRONATEC, entre outros.
O CRAltambém oferece assessoramento aos migrantes sobre os cursos
disponiveis no ambito do PRONATEC.

Segundo dados do CATe em relagéo ao nivel educacional de todos os
migrantes atendidos entre janeiro de 2015 e junho de 2016, prevalecem
ostrabalhadores com nivel secundéariocompletoeincompleto (41%), en-
quanto aqueles com nivel universitario completo ou incompleto repre-
sentam apenas 14%.

Por ultimo, se observam iniciativas de intermediacdo entre empre-
sas e migrantes, visando facilitar sua insercao laboral. Desde a CPMig
e a SMDTE se tomou a decisdo de atuar como intermediarios entre em-
presas em busca de empregados, e migrantes em busca de empregos.
Estes 6rgaos levaram a cabo um trabalho de articulagdo com empresas
da cidade de Sao Paulo e organizaram os encontros para discutir a em-
pregabilidade de migrantes e refugiados. Tratou-se de novas iniciativas,
orientadas a esclarecer duvidas juridicas com respeito a contratacdo de
pessoas estrangeiras, e a desconstruir alguns preconceitos com respei-
toaos migrantes, por exemplo, no que diz respeito a seus niveis de quali-
ficacdo (que, ainda que em muitos casos sdo muito elevados, enfrentam
problemas parater acesso ao reconhecimento de seus titulos).

O CIC Imigrante também tem implementado acdes neste sentido. Os
migrantes que procuram este estabelecimento sio registrados e notifi-
cados quando existem vagas de trabalho que se ajustam a seus perfis.
Além disso, em 2016 o CIC Imigrante organizou o terceiro feirdo de em-
prego, em conjunto com organismos internacionais e organizagdes da
sociedade civil. Foi um evento que reuniu mais de 500 migrantes e refu-
giados que, além de se registrarem para ter acesso a informacao sobre
vagas de emprego no setor privado e publico, tiveram acesso a varios
servicos de informacéo e capacitacao paraainsercéo laboral.

Em suma, se trata de iniciativas que buscam promover o trabalho
formal entre os migrantes, através de um conjunto de acoes: facilitar o
acesso a documentacéo, brindar ferramentas de capacitacao para ain-

292 — MIGRANTES REGIONAIS NA CIDADE DE SAO PAULO



sercdo no mercado laboral e gerar espacos de encontro entre migrantes
que buscam emprego e possiveis empregadores. Em todas estas inicia-
tivas se destaca o papel que desempenham as organiza¢des da socieda-
de civil como parceiras estratégicas das instituicdes publicas.

Combate ao trabalho escravo

O problema do trabalho em condicbes analogas a escravidao e sua
relacdo com o delito do trafico de pessoas com fins de exploracéo labo-
ral tem ocupado um lugar importante na agenda do governo brasileiro
durante os ultimos anos. Na cidade de Sdo Paulo esta questao tem sido
fortemente vinculada aos processos migratorios, devido a grande visibi-
lidade obtida pelo fendmeno da insercao laboral massiva de migrantes
bolivianos e de outras nacionalidades nas oficinas de costura.

Através de uma série de instancias colegiadas e paritarias, o governo bra-
sileirovemimplementando acdes de combate ao trabalho escravo e de pro-
mocéao ao trabalho decente. O governo municipal tem abordado este tema
desde uma perspectiva dos direitos, procurando evitar a estigmatizacdo
dos migrantes regionais. Em 2013, quando foi criada a SMDHC, se destinou
uma area especifica a promogao do trabalho decente. A instancia criada
com este fim € a Comissdo Municipal para a Erradicacédo do Trabalho Escra-
vo (COMTRAE), um espaco paritario, integrado pelo governo e a sociedade
civil. ACOMTRAE trabalha de forma transversal com os restantes orgaos do
governo. Sua fungao principal foi a construgdo de um Plano Municipal para
a Erradicagéo do Trabalho Escravo. Este plano inclui uma série de agdes or-
ganizadas em torno de cinco eixos. Sdo Paulo foi o primeiro municipio do

MIGRANTES REGIONAIS NA CIDADE DE SAO PAULO —— 293



pais em contar com uma comissio e um plano municipal sobre este tema'-.

Além destes avancgos, se mencionam aspectos a serem melhorados
na politica municipal de erradicacdo do trabalho escravo. Em primeiro
lugar, o Estado de Sao Paulo conta com um numero baixo de inspeto-
res do Ministério do Trabalho, pelo qual se prioriza a inspecao das gran-
des marcas e cadeias de producéo e comercializagdo de indumentaria,
com o objetivo de gerar um maior impacto e lograr mais visibilidade das
acOes. Seria necessario contar com mais inspetores e canais de denun-
cia. Igualmente se destaca a importancia de conscientizar as pessoas
que se encontram sujeitas a estas formas de trabalho. Também seria
propicio articular as estratégias de combate ao trabalho escravo, como
o resgate de trabalhadores nestas condi¢cdes, com agdes orientadas a
garantir o acesso a moradia. Geralmente o lugar de trabalho coincide
com o lugar de moradia, assim que, ao serem resgatados, muitos tra-
balhadores ficam em situacdo de rua. O CRAI participou de operacdes
deresgate de trabalhadores nestas situacoes, acolhendo aos migrantes
que ndotinhamaondeir, e apoiando aos que necessitassem abrir contas
bancarias para receber indenizagdes. Também se destaca a importan-
cia de acompanhar estas operacdes com iniciativas de acesso a politi-
cas sociais e a educacao, ndo apenas no que diz respeito ao acesso das
criancas as escolas, mas a sensibilizacdo sobre este tema nas aulas.

Economia social e empreendedorismo

No contexto do desenvolvimento das iniciativas descritas, a SMDTE
comecou a perceber que um conjunto significativo de migrantes eram
ou queriam converter-se em empreendedores: construir seus proprios
negocios e/ou cooperativas. Frente a este diagnodstico, a Secretaria
implementou algumas agcdes em matéria de economia social e empre-
endedorismo destinadas a migrantes. Fundamentalmente, comecou a
oferecer capacitacdo em algumas areas de forte insercao laboral destes
coletivos, como a confeccao de vestimenta e a gastronomia. Nesta mes-
ma linha, criou-se umaincubadora publica de empreendimentos econo-
micos solidarios na cidade, em colaboracdo coma SMDHC.

124 Ver maiores informagdes em: Prefeitura de Sao Paulo, Plano Municipal para Erradicagéo do Tra-
balho Escravo, disponivel em: http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/direi-
tos_humanos/PMETE(1).pdf
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A SMDTE também comecou a colaborar com os migrantes interessa-
dos em formar cooperativas para produzir e comercializar seus produ-
tos. Esta iniciativa teve lugar em 2015, no contexto de uma forte mobili-
zagdo por estetema, levada adiante ndo apenas por parte dos migrantes.
Esse ano se realizou a primeira feira de economia solidéria e agricultura
familiar, na qual participaram grupos de migrantes que se reuniram ai
para comercializar produtos artesanais e gastrondomicos.

Igualmente, recentemente foi aprovada uma politica municipal de
compras publicas que obriga aos distintos érgdos a comprar de mi-
cro-empreendedores, pequenas e médias empresas e cooperativas.
Trata-se de uma iniciativa com um grande potencial, ja que a Prefeitura
maneja um orgamento significativo para compras em categorias como
merendas escolares e uniformes dos alunos das escolas municipais, en-
tre outros. O principio que orienta esta politica € mostrar que aeconomia
solidaria pode e deve ser mais uma estratégia de desenvolvimento.

Bancarizagcdo

Desde a CPMig também se promoveu uma iniciativa que, embora ndo
se refira estritamente ao direito ao trabalho e a seguranga social, se vin-
cula com as condicdes laborais e de acesso as instituicdes publicas e
privadas de amplos setores de trabalhadores migrantes. Em razao dos
obstaculos descritos na primeira parte do relatério, muitos migrantes
regionais ndo tém acesso a regularizagdo migratoria, pelo qual ndo con-
tam com os documentos necessarios pararealizar uma série de tramites,
como por exemplo, abrir uma contaem um banco. Inclusive aqueles que
iniciaram estes tramites ha muito tempo apenas contam com o docu-
mento conhecido como protocolo, que frequentemente é rejeitado de-
vido ao desconhecimento de suavalidez.
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Em 2013 se produziu um acontecimento lamentavel e de grande visi-
bilidade: a morte de um menino boliviano, no contexto de um assalto a
casa onde morava. Estes fatos sdo frequentes, devido a ser de conheci-
mento publico que os migrantes que lidam com volumes significativos
de dinheiro vivo —por exemplo, aqueles que trabalham no setor da con-
feccdo— o guardam em suas proprias casas, diante da impossibilidade
de deposita-loem uma conta bancaria.

Partindo do diagndstico de que a abertura de contas bancarias reduz
a exposicdo dos migrantes a este tipo de situacdes, e permite que es-
tes tenham acesso a politicas sociais e a empregos formais, sendo, por
tanto, um requisito para o acesso a um conjunto de direitos, em 2013 a
SMDHC fechou um acordo com a Caixa Econdémica Federal. Em virtude
do mesmo, os migrantes provenientes dos paises do MERCOSUL se be-
neficiam de uma flexibilidade na documentacgéo exigida por este banco
para abrir uma conta. Também foi formalizada a aceitacdo do protocolo
de solicitagdo do RNE como um documento valido para a bancarizagao.
Em 2014 a SMDHC assinou um acordo similar com o Banco do Brasil, apli-
cando estes beneficios aos migrantes de todas as nacionalidades.

Trata-se de umavanco significativo, que deve ser destacado. Também
seria propicio analisar o modo em que poderiam se aprofundar seus im-
pactos no acesso a bancarizagdo dos migrantes. Neste sentido, a des-
centralizagdo da emissdo de documentos sem duvida aparece como um
aspecto chave, como a difusdo dos alcances desta iniciativa, tanto entre
os funcionarios bancarios como entre os proprios migrantes.

Direito a saude

Também teve ressonancia na area da saude o aumento da presenca
demigrantes nacidade de Sao Paulo e adiversificacdo dos desafios para
o acesso a este direito fundamental por parte desta populagéo. Nos ul-
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timos anos observou-se um conjunto de acdes orientadas a promover o
acesso dos migrantes a salde, no contexto de um amplo acesso ao SUS,
e um incipiente processo de construgdo de uma politica municipal de
saude para migrantes e refugiados'®.

Sensibilizagdo sobre o direito a saude

Apds um processo de diagnodstico das problematicas de acesso a sau-
de dos migrantes, e do planejamento, o GT sobre Migracéo definiu um
conjunto de ac¢des a ser implementadas. O trabalho deste grupo parte
daconcepcgéo de que os principais fatores que subjazem as dificuldades
que experimentam os migrantes para ter acesso ao direito a salude sdo a
xenofobia e os preconceitos negativos para com estes coletivos por par-
te dasociedade em geral e dos agentes de salide em particular.

A partir desta analise, comecou-se a implementar um conjunto de
iniciativas. As primeiras foram atividades culturais, através das quais se
buscou trocar informacéo e valorizar as culturas dos paises de origem
dos migrantes e também do Brasil. Também foram incluidas atividades
destinadas aos migrantes em um evento organizado pela SMS e orienta-
da ao publico geral, conhecido como Virada da Saude. Estas atividades
buscaram promover uma visdo da saude como um processo integral e
ndo como um saber técnico, pensando, além disso, sobre os aspectos
culturais das distintas coletividades e suas implicacdes com o tema da
saude. Também foram produzidos materiais audiovisuais institucionais
orientados a sensibilizar os funcionarios e os usuarios do sistema de sau-
de sobre a universalidade do mesmo, que se estende as comunidades
de migrantes. Além disso, foram organizadas rodas de conversas em 63
unidades basicas, com o objetivo de sensibilizar sobre as migracdes na
cidade de Sao Paulo, levar a politica publica ao territério, e estabelecer
pontes com organizagdes locais. Os formadores que participaram des-
tas rodas foram migrantes e refugiados. Os migrantes regionais reco-
nhecem a multiplicagdo destas iniciativas e valorizam seus impactos.

125 Steffens, Isadora e Martins, Jameson, “’Falta um Jorge’: a saude na politica municipal para mi-
grantesde Sao Paulo (SP)”, em Lua Nova, No. 98,2016, pags.275-299, disponivel em: http://www.
scielo.br/pdf/In/n98/1807-0175-In-98-00275.pdf
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Traducédo de materiais informativos

Na etapa de diagndstico, o GT da SMS também concluiu que um con-
junto de agdes centrais deveria girar em torno da questdo do idioma
como aspecto transversal das iniciativas de promogao do acesso dos
migrantes ao sistema de saude.

Partindo desta constatacdo, desde o GT comecou-se a trabalhar na
traducdo de materiais informativos em varios idiomas e na criacdo de di-
cionarios de doengas comuns. Esta iniciativa foi uma colaboracao entre
a SMS, a CPMig e o CRAI. Também esta sendo realizado um cadastro de
funcionarios que falam mais de um idioma, com o objetivo de desenvol-
ver uma estratégia que garanta a atencdo —primaria e de emergéncia—
nos idiomas das diversas comunidades de migrantes.

Direito a educacao

Em matéria de direito a educacao se observa um conjunto de iniciativas
especialmente orientadas ao combate a discriminagdo para com as crian-
caseadolescentes migrantes no ambito da educacéo publica, com o obje-
tivo de garantir este direito. Estas acbes se desenvolvem em um contexto
de acesso universal de criancas e adolescentes migrantes a educacgéao pu-
blica na cidade de Sdo Paulo, analisado na primeira secdo do informe.

Revisdo de curriculos escolares

Uma das ac¢des que desenvolve o Nucleo de Educacéo Etnico-Racial da
SME é arevisido daestrutura e dos contetdos curriculares das escolas muni-
cipais. A revisao busca romper com a historia eurocéntrica, ao mesmo tem-
po em que valoriza os saberes indigenas e a diversidade das culturas latino-
-americanas. Trata-se de uma iniciativa recente, valorizada pelos migrantes
que se encontram familiarizados comela.
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Valorizacdo da diversidade cultural

No contexto das iniciativas orientadas a valorizar as culturas latino-ame-
ricanas, a Secretaria Municipal da Educacéo, a Secretaria Municipal de Cul-
tura e a CPMig também organizaram um conjunto de atividades culturais.
Um exemplo foia mostraintitulada Dezembro migrante, realizadaem 2014.

Muitas destas atividades se levam adiante em conjunto com organi-
zacbes da sociedade civil e com agrupamentos culturais das coletivida-
des migrantes. O vinculo com as organizagdes da sociedade civil, e seu
papel como motor das mudancas na politica publica, é destacado pelos
funcionarios publicos entrevistados.

Direito a moradia

Diferente das outras areas como o trabalho e aseguranca social, asaude
e aeducacio, existem escassas iniciativas de promocéao do direito a mora-
dia dos migrantes na cidade de Sao Paulo, e no Brasil em geral. Nas entre-
vistas realizadas ndo se encontram relatos de acesso ao principal progra-
ma habitacional implementado neste pais no periodo recente, Minha Casa
Minha Vida. Os diferentes atores consultados afirmam que isto se deve a
falta de informacéao sobre as condigcdes de acesso a esta politica.
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Ascasasdeacolhidaespecialmente destinadas a populagdo migrante
constituem a Unica excegio no tema das agdes voltadas para a protecéo
do direito a moradia adequada, entendido no sentido amplo ja exposto.
Contudo, trata-se de iniciativas que se limitam a prover solugdes tempo-
rarias a situacdes de extrema vulnerabilidade.

E necessario esclarecer que a insuficiéncia de politicas habitacionais
ndo afeta unicamente aos migrantes, mas a todos os setores de baixa
renda no Brasil.

Casas de acolhida para migrantes

O Centro de Referéncia e Atendimento para Imigrantes (CRAI), criado
em 2014 pela CPMig, em convénio com a Secretaria Municipal de Assis-
téncia e Desenvolvimento Social (SMADS), e com o apoio do Ministério da
Justica e Cidadania, constitui o primeiro equipamento com estas caracte-
risticas destinado especificamente a migrantes e refugiados, ndo apenas
na cidade de Sao Paulo, mas em todo Brasil. Antes da criagdo do CRAI ndo
existiam casas de acolhida para a populagdo migrante. Quando os mi-
grantes que se encontravam em situagao de rua se dirigiam aos Centros
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e aos Centros de Referéncia
Especializados em Assisténcia Social (CREAS)'?, eram encaminhados as
casas de acolhida destinadas as pessoas em situacdoderua'?.

Como destaca um ativistado CDHIC, “o CRAI ndo é apenas um espago
para que o migrante durma, mas que também tenha atendimento juridi-
co, social, psicolégico”. O CRAI conta com duas segdes: uma de refe-
réncia —cujas principais funcdes de assisténcia aos migrantes ja foram
comentadas nas se¢des anteriores- e uma de atendimento, conduzida
pelo Servigo Franciscano de Solidariedade (SEFRAS). O CRAI trabalhade
forma articulada com um amplo espectro de instituicdes publicas e or-
ganizacdes da sociedade civil. Trata-se de um servico de portas abertas,
que atende atodos os migrantes e refugiados sem importar sua situacao

126 Trata-se das unidades publicas de referéncia dos diferentes niveis de protegao social (béasica e
especial) estabelecidos pelo Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) do Brasil.

127 Isto gerava uma diversidade de conflitos, pelo fato de se tratar de populagdes com perfis es-
sencialmente diferentes. Ainda que muitos migrantes experimentem situagdo de rua, pode tra-
tar-se de situagdes passageiras e circunstanciais, o qual os diferencia das populagdes que se
encontram nesta situagdo com outras caracteristicas e por periodos maiores.
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migratoria. As pessoas que acessam este servigco geralmente se encon-
tram em situacdes de vulnerabilidade, por exemplo, migrantes recém
chegados a cidade ou solicitantes de refugio.

Atualmente, existem quatro Centros de Atencao (CA) e Centros de
Atencao Especial (CAE) especificos para migrantes, com um total de 540
vagas. Depois do CRAI, foram inauguradas duas novas estruturas em
2015: o CA Pari, gerenciado pela Congregacgéo das Irmas Scalabrinas, e
o CAE Mulheres Imigrantes Penha, exclusivo para mulheres e criangas,
e administrado pela Associacao Palotina. Em 2016 abriu-se um segundo
CAE especial para mulheres e criancas, sob a responsabilidade da Institui-
cdoLygiaJardim. Além das equipes especificas, existem outras 200 vagas
normalmente ocupadas por este publico no Arsenal da Esperanga, uma
instituicdo administrada pelo Servigo Missionario Giovani (SERMIG).

Inicialmente, o CRAI atendia fundamentalmente aos migrantes haitia-
nos, no contexto da chegada massiva da populagdo desta nacionalidade
a cidade de Sdo Paulo. Com o decorrer do tempo e as mudancgas nas ten-
déncias dos fluxos migratorios para a cidade, os haitianos foram perden-
dorelevancia frente a outros coletivos, como os angolanos e congoleses.
Ainda que o CRAIl tenha recebido (e ainda receba) a migrantes regionais,
estes grupos nunca representaram a maioria do publico deste servigo. Os
migrantes dos paises da regido implementam estratégias de acesso a mo-
radia que, embora em muitos casos estejam circunscritas a habitagdes
informais, e quase em sua maioria se apoiam em redes sociais, resolvem
-ainda que em muitos casos, de forma precaria- esta necessidade.

Segundo dados do CRAI Bela Vista, os migrantes regionais represen-
tam menos de 5% do atendimento que se realiza neste local; entre estes,
os peruanos ndo alcangcam 3% e os bolivianos constituem menos de 2%'%.

Como mostra o Grafico 9, os migrantes regionais representam quase
13% do total dos registros no Sistema de Informacao de Atendimento aos
Usuarios (SISA), a base de dados da Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social (SMADS) que recolhe a informacéo sobre os cen-
tros deacolhida (especificos para migrantes e publicoem geral)™?®. Entre os

128 As nacionalidades que mais recorrem a este servigo sdo os haitianos (21%), congoleses (19%),
angolanos (16%) e nigerianos (11%).
129 Ver maisinformacgéo sobre as bases de dados utilizadas nesta pesquisa no Anexo Metodologico.
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migrantes regionais, se destaca a presenca de bolivianos e peruanos que,
em conjunto, representam mais da metade dos migrantes regionais.
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Fonte: Elaboracéo propria com base em SISA / SMADS, outubro de 2016.

A experiéncia pioneira do CRAl em Sdo Paulo estad sendo repetidaem
outras cidades do Brasil. No momento ja existe um centro em Floriano-
polis e espera-se instalar outro em Porto Alegre. A Lei Nro. 16478/2016
que institui a politica municipal para a populacdo migrante na Prefeitura
de Sao Paulo formaliza a existéncia dos CRAL.

OPoderPublicodeverad manter CentrosdeReferénciae Atendimen-
toparalmigrantes - CRAI, destinados a prestacdo de servigos espe-
cificosaosimigranteseaarticulacdo doacessoaosdemaisservicos
publicos, permitido o atendimento em unidades moveis.°.

O governo do Estado de S&do Paulo também implementou iniciativas
em matéria de casas de acolhida para migrantes. A Casa de Passagem
TerraNova, inauguradaem 2014 no ambito da Secretaria Estadual de De-

130 S&o Paulo, Lei Municipal No.16.478, D.O. 8 de julho de 2016, Art. 6
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senvolvimento Social, é a primeira casa de acolhida destinada exclusi-
vamente as vitimas de trafico de pessoas, refugiados e solicitantes de
refugio no estado.

Com a excecdo da politica de casas de acolhida, ndo existem outras
acoOes especificamente destinadas a garantir o acesso a moradia dos mi-
grantes na cidade de Sao Paulo. Reconhecendo esta caréncia, a Lei Nro.
16478/2016 inclui entre suas acdes prioritarias aimplementacéo da politi-
camunicipal paraapopulagdo migrante:

coordenar agdes no sentido de dar acesso a populagdo imigran-
te a programas habitacionais, promovendo o seu direito a mora-
diadigna, seja provisoria, de curto e médio prazo ou definitiva.'®!

Desde a Secretaria Municipal de Habitagdo (SEHAB), um organismo
voltado para a habitagao social para os setores de baixa renda e em situ-
acao de vulnerabilidade extrema, se realizaram algumas acdes recente-
mente. Em didlogo com a CPMig e com organizagbes da sociedade civil,
a SEHAB comecou a constatar as necessidades de habitacdo dos coleti-
vos migrantes na cidade, e as formas especificas de discriminacdo e ex-
ploracédo que sofrem em suas estratégias para ter acesso a este direito.
Neste sentido, comecou a desenvolver algumas agdes de sensibilizagdo
destinadas a imobiliarias e proprietarios de iméveis, buscando promo-
ver uma maior flexibilidade nas condicdes dos contratos de aluguel -para
que estes se ajustem as necessidades dos migrantes- e difundir que os
protocolos de solicitagdo do RNE e do estatuto de refugiado constituem
documentos validos para realizar transacdes imobilirias.

As organizacdes da sociedade civil coincidem neste diagnostico: em-
bora destaquem a importancia da politica de casas de acolhida espe-
cificamente destinadas a migrantes, questionam a escassez de outras
iniciativas que garantam o acesso a moradia destes coletivos, especial-
mente daqueles que se encontram em situacdo de vulnerabilidade.

131 S&o Paulo, Lei Municipal No.16.478, D.O. 8 de julho de 2016, Art. 7 (VI).

MIGRANTES REGIONAIS NA CIDADE DE SAO PAULO —— 303



Os direitos das mulheres formaram parte da agenda politica brasileira
durante as ultimas décadas, sendo um campo de importantes avangos
normativos, institucionais e de politicas publicas. As conquistas no cam-
po do combate ao trafico de pessoas constituem exemplos relevantes
neste sentido'?.

Na cidade de Sao Paulo no periodo recente encontra-se um conjunto
de iniciativas de promocao dos direitos das mulheres migrantes. Trata-
-se de ac¢bes transversais aos temas que analisa esta pesquisa: 0 acesso
aosdireitos sociais e servicos publicos por parte das pessoas migrantes,
neste caso, mulheres.

O organismo a cargo dos temas de género na cidade de Sdo Paulo é a
Secretaria Municipal de Politicas para as Mulheres'™?. O trabalho da Se-
cretaria parte da visdo de que para superar as desigualdades de género,
é preciso considerar as mulheres como os sujeitos de suas proprias rei-

132 Para mais informagdes ver: Brasil, Secretaria Nacional de Justiga e Cidadania, Tréfico de pes-
soas: uma abordagem para os direitos humanos, Alves dos Anjos, Fernanda et al. (org), Secreta-
ria Nacional de Justica e Cidadania, Brasilia, 12 Edi¢ao, 2013, disponivel em: http://www.justica.
gov.br/sua-protecao/trafico-de-pessoas/publicacoes/anexos/cartilha_traficodepessoas_uma_
abordadem_direitos_humanos.pdf

133 Esta Secretaria foi criada em 2013 com o objetivo de elaborar, coordenar e executar politicas e
diretrizes paraa promogao dos direitos das mulheres, a eliminagdo das formas de discriminagédo
que as afetam, e a realizagéo de sua plena integragao social, politica e econémica. Trata-se do
organismo que articula as politicas publicas de igualdade de género no governo municipal, prin-
cipalmente o combate a violéncia e o fortalecimento da autonomia econémica e politica das
mulheres.
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vindicacodes. Neste sentido, as funcionarias entrevistadas explicam que
o trabalho sobre os direitos das mulheres migrantes que desenvolve a
Secretaria surgiu a partirde uma demanda deste grupo.

As primeiras acdes implementadas foram seminarios sobre questdes
relevantes para as mulheres migrantes, como o acesso a saude e ao tra-
balho na cidade de S&o Paulo. Estas iniciativas permitiram identificar um
conjunto de necessidades dos distintos coletivos de mulheres migrantes.
Foram realizadas em conjunto com a CPMig, e contaram com a participa-
caode organizagbes da sociedade civil que trabalham sobre estes temas.

Este organismo também comecou arealizar atividades de sensibiliza-
¢ao sobre estes temas em lugares chave de sociabilidade dos coletivos
de migrantes na cidade, como a Praca Kantuta e a Rua Coimbra. Aliorga-
nizaram conversas com mulheres migrantes, sobre as distintas questoes
que as afetam, como as distintas formas de violéncia de género.

A Secretaria também incluiu as mulheres migrantes pela primeira vez
nos processos preparatorios e nas proprias conferéncias municipal e
nacional sobre politicas para mulheres. Nestas instancias se discutiram
temas como o acesso a salide das mulheres migrantes, os casos de vio-
|&éncia obstétrica que sofrem no sistema de saude publica, suas necessi-
dades de habitagéo, e suas formas de acesso a cidade.

Atualmente, a Secretaria trabalha na elaboracéo do Plano Municipal
de Politicas para Mulheres e naimplementagédo de um Conselho Munici-
pal de Politicas para Mulheres, que incluira representantes do poder pu-
blico e da sociedade civil. A Secretaria estd promovendo a participacéo
de mulheres migrantes nestes espacos.

Em suma, no periodo recente se observa uma abertura para trabalhar
estaintersecao tematica particular na cidade de Sdo Paulo; uma abertu-
ra propiciada e valorizada pelas proprias mulheres migrantes, especial-
mente aquelas que participam em organizacdes da sociedade civil.
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Também fazemos trabalhos que tém a ver com as instituicées. No
nivel municipal foi um pouco melhor, porque nesta gestdo tem
mais abertura. Depois teremos que ver que gestao estara, para
fazer coisas com a Secretaria da Satide do municipio, um folder
sobre a cultura dos partos das mulheres andinas, por exemplo, as
oficinas, coisas deste tipo. Ai entdo comegamos a ver a participa-
cdo das mulheres migrantes na politica porque, como migrantes
nédo temos... Entdo comegamos a fazer algumas parcerias com a
Secretaria da Mulher para ter um pouco mais de participacédo poli-
tica (Mulher, Chile, 38).
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Consideracoes
finais

Neste documento foram analisados aspectos relevantesrelacionados
ao acesso dos migrantes regionais a um conjunto de direitos sociais e
politicas publicas na cidade de Sdo Paulo.

O proposito deste estudo foiagregar informacgoes Uteis paraaformulagao
eimplementacao de politicas publicas de promocéo e protecdo dos direitos
humanos dos migrantes regionais. Em outras palavras, a pesquisa buscou
contribuir com aincorporacdo do enfoque de direitos nas politicas publicas
destinadas a garantir os direitos das pessoas migrantes no contexto da inte-
gragaoregional.

Os paises da regido ainda apresentam importantes desigualdades
econdmicas, politicas, sociais e culturais que, embora ja afetem a am-
plos setores da populagdo, costumam ser agravadas no caso das pes-
soas migrantes, especialmente quando se trata de mulheres, criancas,
idosos e outros grupos em situacdo de vulnerabilidade. Reconhecer a
existéncia destas situagdes constitui um passo fundamental paraformu-
lar estratégias e promover agdes que contribuam para melhorar as con-
dicdes de vida desta populacéo.

Ainclusdo social das pessoas migrantes e aimplementagéo de agdes
orientadas a garantir seus direitos, obrigam a redirecionar a analise as es-
calas urbanas e locais, aos municipios e as areas metropolitanas. Neste
sentido, a presente pesquisa indagou sobre as formas nas quais os mi-
grantes regionais obtém sua documentacéo, trabalham, estudam, aces-
sam servicos e politicas publicas, participam da vida social e politica, vi-
vem e configuram espagos de sociabilidade na cidade de Sdo Paulo.
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O acesso aos direitos sociais mantem uma estreita relacdo com a exis-
téncia de marcos normativos e institucionais que possibilitem a regu-
larizacao migratodria. Os avancos desenvolvidos no MERCOSUL séo de
especial relevancia neste sentido. A ampla maioria dos migrantes regio-
nais entrevistados se encontra em situagdo migratoria regular, fato que
impacta positivamente no seu acesso a direitos sociais. Um significativo
conjunto destes migrantes regularizou sua situacdo migratoria através
do Acordo de Residéncia, vigente desde 20009.

Airregularidade migratoriafrequentemente se articula com situacoes
de informalidade laboral, especialmente no caso dos migrantes recen-
tes. Contudo, a regularizagcdo migratoria nem sempre garante o acesso
ao mercado laboral formal em condi¢des de igualdade. Amplos setores
de migrantes regionais s conseguem se inserir no mercado informal de
trabalho dacidade de Sdo Paulo, onde experimentam diversas formasde
precariedade laboral.

Nos ultimos anos o Estado brasileiro, através de seus diferentes niveis e
agéncias governamentais, implementou um conjunto de politicas publicas
orientadas a promocao dotrabalhoformal, o combate ao trabalhoescravoe
aotrafico de pessoas, aeconomia social e o empreendedorismo.

O funcionamento do sistema de saude publica, em termos de acesso
equalidade, melhorou consideravelmente nacidade de Sao Paulo no pe-
riodo recente, de acordo com as entrevistas realizadas. Porém, também
foram mencionados aspectos a melhorar; alguns deles de carater geral,
vinculados com situagdes relativas a saude publica brasileira, e outros
mais especificos, como a existéncia de casos de praticas discriminato-
rias contra certos coletivos de migrantes.

Também neste caso se promoveu um conjunto de politicas publicas
orientadas a garantir o direito a saude dos migrantes e refugiados. Estas
politicasincluiram acdes de formacao de funcionarios publicos, sensibi-
lizacdo a respeito do direito a salde dos migrantes e traducdo de mate-
riaisinformativos.

No relativo ao direito a educacao, se observou o acesso universal de crian-
cas migrantes e filhos de migrantes a educacao primaria publica. Porém, fo-
ram identificados alguns casos de praticas discriminatorias e situacdes de
violéncia nos estabelecimentos de ensino.
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No periodo recente tém sido promovidas diversas acdes para garantir a
vigéncia do direito a educacéo das criangas migrantes e filhos de migran-
tes, principalmente através do combate a xenofobia no &mbito da educa-
¢éo publica. Estas medidasincluiram aformacao de funcionarios publicos,
arevisdodo curriculoescolar,comotambéminiciativas orientadas a valori-
zacéo dadiversidade cultural.

O direito a moradia representa um dos principais desafios que enfren-
tam os migrantes regionais mais vulneraveis desde o ponto de vista so-
cioecondmico. As situacdes de informalidade laboral e de irregularidade
migratoria, frequentemente combinadas entre sinos casos dos migrantes
recentes, dificultam o acesso a moradia adequada. Estes fatores fazem
com que importantes setores de migrantes resolvam suas necessidades
habitacionais através de modalidades precarias, como o aluguel de mo-
radias ou habitacdes por fora da dindmica imobiliaria formal, a ocupacéo
de prédios e a construcao de moradias em favelas, ou que diretamente
tenham que ir morar nas periferias da cidade.

Com excecao das casas de acolhida —uma pratica de atencéo integral,
que esta sendo replicada em outros municipios brasileiros— néo se identi-
ficaram acOes e politicas publicas orientadas a garantir o direito a moradia
adequada dos migrantes e refugiados.

Além dos avancos registrados nos diferentes aspectos, os migrantes
regionais ainda enfrentam diversas formas de discriminacéo na cidade
de Sdo Paulo, com base em motivos nacionais, étnicos, de classe social e
de género, entre outros. Frente a este diagndstico, foiimplementado um
conjunto de politicas de combate a discriminagédo contra os migrantes;
principalmente, acdes de sensibilizacido e capacitacdo de agentes publi-
cos envolvidos no atendimento a esta populacéo.

O manejo do idioma portugués aparece como uma questao chave e
transversal a integracdo dos migrantes regionais e ao seu acesso a direi-
tos sociais. Nos Ultimos anos tem sido ampliada a oferta de cursos gratui-
tos de portugués para migrantes e refugiados, oferecidos por organis-
mos publicos e por organizagdes da sociedade civil.

Recentemente se observa uma intensificagcdo na participagao social
dos migrantes regionais, no contexto de uma multiplicagado de organi-
zacgobes da sociedade civil dedicadas as migracdes, e uma diversificacao
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das tematicas abordadas. Os migrantes também tém participado de
processos consultivos promovidos pelo Estado, a fim de incluir a pers-
pectiva destes grupos nas reformas normativas em curso, tanto no nivel
federal quanto no municipal. Os migrantes que moram em certas regi-
Oes da cidade de Sdo Paulo também podem eleger e ser eleitos para os
Conselhos Participativos das Subprefeituras.

Ascondigdes de vida das mulheres migrantes e o seu acesso a direitos
sociais também sdo afetados por distintas formas de discriminagéo por
motivos de género. Contudo, a pesquisa sugere que, em alguns casos, a
migracédo promove processos de aquisicdo de autonomia por parte das
mulheres; processos que sdo potencializados pelas experiéncias de par-
ticipagao social.

No periodo recente se registra um conjunto de acdes de promocéo
dos direitos das mulheres migrantes; trata-se de iniciativas transversais
ao acesso a direitos sociais e servigcos publicos por parte destas mulhe-
res, que foram reivindicadas por estes coletivos.

Em suma, os avangos normativos, institucionais e de politica publica
analisados tem impactado positivamente na situacdo dos migrantes re-
gionais nacidade de Sao Paulo. Aimplementagdo do Acordo de Residén-
ciateve efeitos muito relevantes nas condicdes de vida desta populacao.
Conjuntamente, ha um maior acesso dos migrantes aos programas so-
ciais universais, além da implementacéo de politicas publicas especifi-
cas orientadas a garantir seus direitos.

Destacar os avancos alcancados ndo implica desconhecer os desafios
que as politicas publicas ainda tém pela frente; ao contrario, dimensionar
as dificuldades que enfrentam os migrantes regionais para acessar seus
direitos sociais constitui um passo fundamental para continuar avangcando
na construcdo de sociedades maisinclusivas.
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Anexo
metodologico

A fim de dar conta dos objetivos estabelecidos na pesquisa, foi desenvol-
vida uma estratégia metodologica composta por um conjunto de métodos
e tipos de informacéao. Sua estrutura se baseou na combinacao de métodos
qualitativos e quantitativos, como detalhado em seguida.

Métodos qualitativos

Entrevistas em profundidade

155
Funciondrios do governo federal, estadual e municipal 5
Membros de organizagbes da sociedade civil .
Migrantes regionais
¢ g 125

Anélise documental
Normativa (leis, projetos de lei, decretos, resolugdes normativas, portarias, etc.)
Documentos de instituicbes académicas, governamentais e da sociedade civil

Métodos quantitativos

Andlise de fontes secundarias de dados quantitativos
Censos nacionais

Bancos de dados de organismos publicos federais, estaduais e municipais
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As entrevistas em profundidade com funcionarios publicos federais, es-
taduais e municipais (21) e com membros de organizagdes da sociedade ci-
vil (9) foram realizadas entre os meses de maio e julho de 2016 nas cidades
de Sdo Paulo e Brasilia. Paraa conclusdo destafase da pesquisafoiaplicado
ocritério de saturacao. Esta etapa do trabalho de campo esteve a cargo do
IPPDH, e contou com apoio da OIM e da CPMig.

Funcionarios do governo federal

Departamento de Migragbes, Ministério da Justica e Cidadania Brasilia
Departamento da Policia Federal, Ministério da Justiga e Cidadania Brasilia
Comité Nacional para os Refugiados (CONARE), Ministério da Justica e Séo
Cidadania Pablo
Conselho Nacional de Imigragéo (CNIg), Ministério do Trabalho Brasilia
Coordenagéao Nacional de Imigragéo (CGlg), Ministério do Trabalho Brasilia
Divisdo de Imigracgéo, Ministério das Relagdes Exteriores Brasilia
Defensoria Publica da Unido (DPU) Brasilia

Observatorio das Migragdes Internacionais (OBMigra), Ministério do

Trabalho e Universidade Nacional de Brasilia szl
Posto Avangado de Atengdo Humanizada ao Migrante (Aeroporto de Séo
Guarulhos), Ministério da Justica e Cidadania Pablo
Funcionarios do governo estadual de Sao Paulo
CIC Imigrante, Secretaria de Justica e Defesa da Cidadania ﬁ:glo
. . . Sédo
Secretaria de Desenvolvimento Social
Pablo
Secretaria de Educagao S0
Pablo

Comité Estadual de Migrantes e Refugiados, Secretaria de Justica e Defesa ~ Sao
da Cidadania Pablo
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Funcionarios do governo estadual de Sao Paulo

Comité Estadual de Trafico de Pessoas, Secretaria de Justica e Defesa da Séo
Cidadania Pablo

Funcionarios do governo municipal de Sao Paulo

Coordenacéo de Politicas para Migrantes (CPMig), Secretaria Municipal de Sao
Direitos Humanos e Cidadania Pablo

Centro de Referéncia e Atendimento para Imigrantes (CRAI), Secretaria -

Municipal de Direitos Humanos e Cidadania e Secretaria Municipal de e
RPN . . Pablo
Assisténcia e Desenvolvimento Social
. - . . ., Sao
GT sobre Migragéo, Secretaria Municipal de Saude Pablo
Secretaria Municipal de Habitagdo (SEHAB) Sao
Pablo
Comissdo Municipal de Erradicagédo do Trabalho Escravo (COMTRAE), Séo
Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania Pablo
. - . Séo
Secretaria Municipal de Politicas para Mulheres (SMPM) Pablo
Nucleo de Educacéo Etnico-Racial, Secretaria Municipal de Educacéo izglo
Organizacoes da sociedade civil
L Sao
Missdo Paz Belolle
Caéritas Sdo Paulo £kl
Pablo
Centro de Direitos Humanos e Cidadania do Imigrante (CDHIC) g:glo
. . . . . . Sao
Secretaria do Férum Social Mundial das Migragdes 2016 Pablo
- . Sao
Presenga da América Latina (PAL) Pablo
. . Sao
Centro de Apoio e Pastoral do Migrante (CAMI)
Pablo
. i Sao
Base Warmis - Convergéncia das Culturas
Pablo
Instituto Migragdes e Direitos Humanos (IMDH) Brasilia
Centro Scalabriniano de Estudos Migratorios (CSEM) Brasilia
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As entrevistas em profundidade com migrantes regionais foram reali-
zadas por uma equipe de consultores contratados com apoio da OIM, sob
a supervisdo do IPPDH. Esta etapa de trabalho de campo se desenvolveu
durante os meses de julho e agosto de 2016 na cidade de Sao Paulo.

Embora estivesse previsto entrevistar migrantes dos 11 paises sul-a-
mericanos, ndo foi possivel entrar em contato com pessoas provenien-
tes de Guiana e Suriname. Também foram registrados obstaculos para
entrevistar migrantes equatorianos.

Buscou-se um equilibrio de género e idades entre as pessoas migran-
tesentrevistadas, segundo detalhado na Tabela11. Também foram consi-
derados diferentes perfis socioeducativos e socioecondmicos.

Recorreu-se ao método conhecido como “bola de neve” para a selegdo
das pessoas a serem entrevistadas. Neste método, as proprias pessoas en-
trevistadas fornecem contatos para a realizagdo das seguintes entrevistas.

Para a conclusao desta fase da pesquisa também foi aplicado o crité-
rio de saturacdo. A heterogeneidade do universo —os migrantes regio-
nais na cidade de Sao Paulo— dificulta a possibilidade de alcancar um
ponto de saturacao em sentido estrito; com esta etapa do trabalho de
campo se buscou compilar informagdes tdo exaustivas quanto possivel
com relagdo aos objetivos da pesquisa.

Nacionalidade Sexo Total
F M

Argentina 7 7 14

Bolivia 13 21 34

Chile 5 3 8

Colémbia 7 8 15

Equador 3 0 3
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Nacionalidad Sexo Total

Paraguai 5 8 13
Peru 10 12 22
Uruguai 5 5 10
Venezuela 3 3 6
Total 125

A identidade das pessoas entrevistadas nédo é revelada no relatorio.
Para o caso dos funcionarios publicos e os membros da sociedade civil se
consigna unicamente o nome da instituicdo. No relativo aos migrantes, se
estabelece 0 sexo, o pais de nascimento e a idade (por exemplo: Homem,
Bolivia, 64). Os fragmentos das entrevistas realizadas originalmente em
idioma espanhol foram traduzidos para o portugués.

Além das entrevistas em profundidade, se realizou um levantamento
e analise de normativa, incluindo leis, projetos de lei, decretos, resolu-
¢bes normativas, portarias, etc. Na segunda parte do relatoério se apre-
senta um resumo desta analise.

Por ultimo, se levou a cabo um levantamento e analise de documentos
de instituigdes académicas, governamentais e da sociedade civil, resu-
mido nas Referéncias Bibliograficas deste documento.

Com excecao dos dados de censos nacionais, utilizados para contex-
tualizar as tendéncias migratorias para o Brasil, as informacdes quantita-
tivas apresentadas neste trabalho fazem parte da pesquisa “Perfil de imi-
grantes no acesso a servigcos publicos no Municipio de Sdo Paulo”. Essa
pesquisa situa-se no dmbito da cooperacgéo entre o Instituto de Relagcdes
Internacionais da USP e a Prefeitura Municipal de Sdo Paulo, por meio do
projeto de extensdo universitaria “Sdo Paulo Cosmopolis” e o seu Grupo
de Pesquisas de Politicas Locais de Imigracao.

Inicialmente, foi realizado um diagndstico através de pesquisa quali-
tativa junto aos 6rgaos da Prefeitura que mantém contato com imigran-
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tes, com o objetivo de identificar as principais dificuldades enfrentadas
pelos agentes publicos municipais nesse relacionamento. Entre as prin-
cipais constatagdes do diagndstico estava a escassez de dados a respei-
to do atendimento a imigrantes nos 6rgaos publicos municipais. Assim,
em um segundo momento, o projeto Cosmodpolis dedicou-se a elaborar
um relatério cujos objetivos eram: (I) compreender como os dados so-
bre a populacdo imigrante sado recolhidos e compilados no municipio;
(I) compreender como os 6érgdos municipais utilizam esses dados para
a formulacao de politicas publicas para esta populacéo e; (lll) oferecer
uma analise tentativa da utilizacdo dos servicos municipais pelos imi-
grantes.

O primeiro passo desta pesquisa foi a analise dos bancos de dados
existentes sobre osimigrantes residentes no municipio de Sdo Paulo. No
comeco de 2016, recolhemos dados dos seguintes érgaos:

« Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social
(SMADS);

« Secretaria Municipal do Desenvolvimento, Trabalho e Empreende-
dorismo (SMDTE);

« Secretaria Municipal da Saude (SMS) - Coordenacgéo de Epidemio-
logia e Informacéo (CEInfo);

- Secretaria Municipal de Educacéo (SME);

« Secretaria Municipal de Habitacdo (SEHAB);

« Companhia Metropolitana de Habitagcdo (COHAB);
»Secretariada Educacao do Estado de Sdo Paulo (SEE);

« Conselho Nacional para os Refugiados (CONARE);

- Departamento de Policia Federal do Ministério da Justica (DPF);
« Observatorio das Migracoes Internacionais (OBMigra).

A analise dos dados obtidos indicou que: (a) ha pouca sistematiza-
céo das informacdes sobre imigrantes em S&o Paulo, (b) as bases nao
sdo sincronizadas entre si e (c) ha discrepancias com relagcdo ao nimero
de imigrantes que sdo beneficiados pelos servicos municipais em cada
banco de dados. Estas caracteristicas dificultam a coordenacédo entre os
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diversos 6rgdos municipais e impossibilitam a sua utilizacdo para a for-
mulacao de politicas publicas setoriais, intersetoriais e/ou transversais
de maneira eficiente.

Em vista da grande diferenca entre os bancos de dados sobre imi-
grantes, incluimos um passo intermediario na pesquisa para aprofundar
a compreensdo sobre a coleta e sistematizacado das informacgdes, por
meio de entrevistas com funcionarios de todos os 6rgdos acima citados.
O roteiro de perguntas colhia informagdes relativas ao cargo ocupado
pelo entrevistado, as caracteristicas gerais do banco de dados utilizados
pelo o6rgéo, as caracteristicas das informacdes especificas sobre imi-
grantes nesses bancos de dados e o uso desses dados paraaformulacédo
de politicas publicas. Uma das consequéncias das entrevistas é que os
o6rgdos municipais tiveram a oportunidade de refletir sobre os dados que
recolhem e, de certa maneira, absorveram algumas das preocupacdes
que guiavam nossas perguntas, como por exemplo, nossa dificuldade
em compreender como se recolhiam as informacgdes sobre nacionalida-
de, ou nossa pergunta sobre a identificacdo das geracoes de filhos de
imigrantes e as particularidades dessa populagéo.

Apods as entrevistas, solicitaram-se mais dados para alguns érgaos. O
passo seguinte foi a utilizagdo dos dados recolhidos para reconhecer e
analisar o acesso dos imigrantes aos servigos publicos municipais. Por
fim, utilizamos ambas as analises para compreender melhor como os da-
dos sobre imigracéo sao (ou podem ser) utilizados para a construcdo de
politicas publicas para a populacdo imigrante no Municipio de Sdo Pau-
lo. A Tabela 12 apresenta um panorama das bases de dados investigadas
nesta pesquisa e algumas de suas caracteristicas principais com relagdo
ao dado coletado e/ou forma de utilizagdo dos dados para a producao de
politicas paraa populagdo imigrante:
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Principais caracteristicas:

() Caracteristicas dos bancos de
dados

Orgao Bancos de dados
(I1) Utilizacao nas politicas
publicas
(111) Pontos a serem aperfeicoados
SMADS

Sistema de Informagéo da Situagéo de
Rua (SISRua)

Sistema de Informagéo do Atendimento
aos Usuarios (SISA)

Sistema de Informagao dos Centros de
Referéncia (SICR)

Cadastro Unico para Programas Sociais

(1) Dados de atengéo nos servigos
de SMADS. Contem informacéo de
pais de nascimento e procedéncia

(I1) Utilizado para a formulagao,
avaliagdo e monitoramento de
politicas de assisténcia social e
defesa dos direitos humanos

(1) Integragdo com outros

(CadUnico) sistemas da Prefeitura
SMDTE
() Dados dos migrantes que
procuraram inserc¢éo laboral nos
ultimos 3 meses
(I1) Uso dos dados para
compreender as caracteristicas
Sistema Nacional de Empregos (SINE) do trabalhador migrante para a
Base de dados propria inser¢éo no mercado de trabalho.
Apoio na interlocugdo com
empresas para a contratagéo de
migrantes
(I1) Integragdo com o SINE e dados
de outros CATe
SMS

Mortalidade e nascimentos

(1) Dados de migrantes que
nasceram ou faleceram na cidade.
Contem dados de nacionalidade
da pessoa e dados de
nacionalidade da méae do nascido

(Il) Grande estrutura de produgéo
e publicacédo de dados para a
decisao de politicas publicas

(lll) Dados de nacionalidade do pai.
Integragdo com outros sistemas da
Prefeitura
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CElInfo

() Dados de migrantes atendidos
no servigo publico de satde

() Reconhecimento de
Produgédo ambulatorial especificidades da saude das
populagdes migrantes

(1) Integragdo com outros
sistemas da Prefeitura

SME

(I) Dados de matriculas

(I1) Utilizado para agdes de

valorizagdo de relagbes étnico-
EscolaOnLine raciais e identificagcdo de temas

para a formagéo dos funcionarios

(1) Identificagao da nacionalidade
dos pais do estudante

SEHAB

(I) Mapeamento de assentamentos
precarios

(1) Uso somente para registro
administrativo

(I11) Melhorar utilizagdo para definir
politicas de habitagédo focalizadas
em migrantes ou facilitagdo de
acesso a moradia

HabitaSampa

COHAB

() Dados de migrantes que
procuram moradia com o érgao
(Il) Uso somente para registro
Inscricdo para pedido de subsidio de administrativo
unidade habitacional (1) Melhorar utilizagao para
compreender a necessidade
de subsidio para moradia dos
migrantes

CONARE

() (1) Conexao precaria com dados
da DPF. Informagdes de enderego
precérias

(I1) Utilizado para verificar
mudangas nos fluxos de
refugiados, guiar politicas de
incluséo e avaliar a viabilidade do
modelo de avaliagdo de solicitagdo
de reftgio

(1) Melhorar conexao com outros
sistemas

Solicitagao de refugio
Julgamento de solicitagdes de reftgio
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DPF

(1) Registro de todos os migrantes
em territorio nacional

(Il) Dados dao conta de informagao
de pais de nascimento (que
Sistema Nacional de Cadastro e Registro  ndo sempre corresponde a
de Estrangeiros (SINCRE) nacionalidade)

(1) Reduzir fator de controle
policial sobre os migrantes.
Melhorar conexdo com outros
bancos de dados

OBMigra

(OBMigra somente analisa os dados

produzidos por outros érgaos federais) (1) OBMigra promove a

sistematizagao e organizagdo dos
Base de registro de requerimentos de dados

torizagdo de trabalho - CNI
autorizagao de trabalho 9 (I) Esforgo de padronizagédo das

CAGED (Cadastro Geral de Emprego e bases administrativas para sua

Desemprego) - MTE melhor utilizagdo em processos de
tomada de decisdo

RAIS (Relagéo Anual de Informagdes

Sociais) - MTE (1l) Ampliagédo da colaboragdo
com outros 6rgéos do governo.
SINCRE - DPF Promogéo da producéo de dados

. . . de migrantes
Sistema de Trafico Internacional - DPF J

Com as observacodes das entrevistas e analise dos dados recebidos
sobre a populagao imigrante no municipio de Sao Paulo, é possivel dis-
cutir alguns pontos que podem ser utilizados para o aprimoramento da
coleta e utilizacdo dos dados para a formulagédo de politicas publicas,
especialmente a partir da experiéncia da CEInfo, o 6rgdo municipal mais
capacitado para a coleta e utilizacdo de dados dos migrantes para a pro-
ducao de politicas publicas: a educacédo continuada para o trabalhador
que faz a coleta dos dados; a coleta sistematizada dos dados de atendi-
mento aos imigrantes de forma atualizada e coordenada com as demais
bases; e a uniformizagdo dos bancos de dados, possivelmente a partir de
um dicionario de varidveis comum a varios sistemas, 6rgaos e esferas da
administragéo publica.
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El presente estudio se propone brindar informacién
util a los funcionarios a cargo de laformulacion e
implementacion de politicas publicas de promocion
y proteccion de los derechos humanos de las
personas migrantes en las ciudades del MERCOSUR.

O presente estudo se propoe a fornecer dados Uteis
aos funcionarios a cargo daformulagdo e
implementac¢io de politicas publicas de promocgéao e
protecdo dos direitos humanos das pessoas
migrantes nas cidades do MERCOSUL.
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